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Resumen
El presente trabajo monografico es referente al acoso sexual callejero, un tipo de violencia contra
las mujeres que hoy en dia se encuentra muy normalizada y establecida en nuestra
sociedad. Este tipo de acoso puede definirse como todas aquellas acciones, con
connotacion sexual implicita o explicita, que ocurren en el espacio publico, estas son
ejercidas de forma unidireccional por una persona desconocida y producen malestar en la

persona que las recibe.

Como uno de los métodos empleados realizamos un grupo focal, el cual tenia como objetivo
principal conocer los testimonios en los que las estudiantes de la Universidad
Iberoamericana de Ciencias y Tecnologia son victimas de acoso sexual callejero y las

actitudes que ellas adquirieron ante estas practicas.

La investigacion se enmarca en el enfoque cualitativo, el cual tiene como base el estudio y la
interpretaciéon por medio de una campafa digital de comunicacién de la realidad en su
contexto natural tal como sucede, ya que se trata de un problema de caracter social y

demanda una solucion inmediata.

La unidad de analisis fueron estudiantes mujeres de UNICIT, para ello se llevé a cabo tres tipos
de andlisis, el primero fue la recoleccién de datos mediante una encuesta realizada a un
total de 150 estudiantes de las diferentes carreras impartidas en el recinto a través de una
encuesta online por Google Forms de caracterizacién de la percepcién y experiencias
sobre interacciones entre desconocidos en espacios publicos en la cuidad de Managua,
el segundo analisis como mencionamos anteriormente fue un grupo focal y el tercer
andlisis realizado fue mediante la observacion participativa la cual nos permite tener una

percepcion personal y ponernos en el lugar de las distintas personas involucradas.



Los resultados obtenidos a través de los instrumentos utilizados fueron que las estudiantes
universitarias enfrentan situaciones de acoso sexual callejero en un contexto que sufren
diariamente las mujeres. Con este estudio descriptivo, hemos tenido como resultados mas
relevantes, que estas practicas son realizadas en su mayoria por hombres y recaen
fundamentalmente sobre las mujeres, quienes se ven afectadas tanto a nivel emocional
como conductual. Por otro lado, encontramos que a actitudes mas positivas ante el acoso
hay mayores puntuaciones en sexismo, por lo tanto, aumenta la probabilidad de realizar
actos de acoso a personas desconocidas. En conclusion, el acoso sexual callejero es una
practica comun, que restringe la libertad de las mujeres y viola su intimidad, pudiéndose

considerar un acto violento a erradicar.

Palabras clave: Acoso sexual callejero, sexismo, experiencias, actitudes.
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Introduccion
Campafia digital de comunicacion para la prevencion del acoso sexual callejero que viven
las jévenes universitarias de UNICIT en la ciudad de Managua Nicaragua, esta
campafia tiene como principal objetivo comunicar sobre la prevencion y concientizar a los
estudiantes universitarios de UNICIT acerca de la problematica social del acoso sexual
callejero que sufren en su mayoria las jévenes de la ciudad de Managua (Nicaragua), que
hacen uso del transporte publico, o que para llegar a su centro de estudios deben transitar
por la via publica. Aunque la mayor parte de las personas afectadas sean mujeres esto
también nos involucra a todos como sociedad, debido a que muchas veces normalizamos
un sin ndmero de situaciones que no corresponden a patrones usuales de
comportamiento, este tema cada vez cobra mas importancia gracias a la llamada de

atencion que estan haciendo muchas personas y organizaciones, en especial de mujeres.

Este estudio es de suma importancia ya que a través de él gueremos lograr un aporte significativo
a esta lucha a la que se enfrentan las mujeres dia a dia a través de una campafia digital
de comunicacién en redes sociales como lo son Facebook, se seleccionaron estas redes
ya que son las mas utilizadas por los jévenes por lo cual sera mas sencillo influir en la
forma de pensar de ellos a través de posts y piezas gréaficas que representen el acoso
sexual callejero como problematica social , empezando por este segmento, se puede
llegar a lograr grandes cambios. En nuestra sociedad ultimamente se ha confundido la
violencia sexual con la coqueteria y los halagos, es momento de cambiar esta situacion,

no se puede tolerar que se llegue mas alla de lo que nosotros permitamos.



Este proyecto se limita a las jovenes universitarias de UNICIT de entre los 15 a los 30 afios,
decidimos reducir el universo de estudio a este segmento para obtener un detalle mas
especifico de la situacion, logrando asi un mejor alcance directo, pero generando de igual
manera un cambio en la poblacion en general al concientizarlos de manera indirecta sobre
el acoso callejero como problematica social. El alcance de esta investigacion es
descriptivo y el enfoque que se determinara sera de carcter mixto, debido a que se
utilizaran pequefas muestras a través del instrumento de la entrevista, encuestas, grupo
focal y guia de observacion participativa enfocados en la evaluacion de la efectividad que
podra tener la campafia digital para interactuar con su target; dicha informacion
recolectada sera la base con la cual se va a desarrollar la investigacion y argumentos para

el proyecto creativo.

El acoso sexual es un hecho repudiable desde todo punto de vista, porque definitivamente vulnera
los derechos y la integridad de las personas. Aln existen estereotipos en la sociedad que
fomentan este comportamiento, y hasta impulsan una crisis de género, en la que priman
el abuso de poder y la necesidad de controlar a otro. Prevenir es la palabra clave para
tratar cualquier problema. Y esto va de la mano con la educacién, ya que asi, se adquiere
conciencia del dafio que puede llegar a ocasionar y como se tiene la potestad de evitarlo.
No solo porque los hombres suelen ser los actores de la violencia, sino porque son el

sector mas estigmatizado a nivel de las camparfias educativas.



Antecedentes
El acoso sexual callejero es un problema social que en los Ultimos afios ha ido en aumento de
manera acelerada, tanto a nivel nacional como internacional. Esto ha originado que, en
afios recientes se hayan desarrollado diferentes estudios que buscan informar y
evidenciar este problema que nos afecta a todos. A continuacion, se enlistan algunos de

los estudios mas relevantes.
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Gutiérrez & Zamora (2015), Campaina Escolar Informativa Contra El Acoso Callejero “No
Enamora”. Investigacion de tipo descriptivo cualitativo que tuvo como objeto de estudio a
estudiantes de décimo y undécimo grado de secundaria del Instituto Nacional Miguel de
Cervantes. Se tuvo como objetivo informar sobre el acoso en espacios publicos como
manifestacién de violencia de género. Fue aplicada durante el periodo de agosto a octubre
de 2015. En la investigacion se demostré que la muestra conocia las manifestaciones de
acoso callejero, pero desconocia los conceptos y el impacto que implica este como
violencia de género que afecta principalmente a mujeres jovenes. Esta campafa formé
parte de del Observatorio Contra el Acoso Callejero en Nicaragua, una organizacion sin
fines de lucro que busca sensibilizar e informar a las nuevas generaciones sobre esta

problematica social.

Gutiérrez & Lovo (2015) Acoso Callejero En La Ciudad: Aproximacion descriptiva sobre el
acoso callejero en el area urbana de Managua. Este estudio estuvo a cargo del
Observatorio Contra el Acoso Callejero en Nicaragua y respaldada por Stop Street

Harassment (SSH).

Jarquin Y.y Pérez R. (2016) Manifestaciones De Acoso Callejero, A Través De Un Proceso
De IAP Con Estudiantes De 2do Afio De Trabajo Social De La UNAN FAREM

Matagalpa, Nicaragua.

Tercero C. (2015) Proyecto “Mordete la lengua”. Movimiento independiente por el derecho de
las mujeres a caminar sin ser acosadas. La base de este proyecto es una pagina a través
de Facebook, Twitter, Instagram y Tumblr donde se comparten historias y experiencias de
las y los seguidores para llegar a mas personas que son afectadas por esta problematica.
Asimismo, la creacion de productos que se desarrollaran dentro del proyecto como

camisetas, bolsos y gorras con frases alusivas al acoso callejero.



Vallejo E. y Rivarola M. (2013) La violencia invisible: acoso sexual callejero en Lima
Metropolitana y Callao. Investigacion cualitativa y cuantitativa realizada para el Instituto
de Opinién Puablica de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, en coordinacién con el
Observatorio “Virtual Paremos el Acoso Callejero”, presentan la violencia contra la mujer
en espacios publicos, la sensacién de inseguridad que surge en las féminas al ser victimas
de acoso y como este cambia diferentes aspectos su vida cotidiana. En las entrevistas
realizadas a hombres y mujeres, exponen la perspectiva de la sociedad peruana sobre el
acoso callejero, la estructura de género desigual, las excusas machistas de los agresores

y la culpabilizacién de las victimas.

Manchego [et...alt], C. (2014). ¢(Piropo o Acoso? Investigacion sobre el acoso verbal
callejero, Buenos Aires, Argentina. Este estudio abordé la otra perspectiva del acoso
callejero, tomando en cuenta la percepcion de los hombres que tienen esta conducta en
los espacios publicos. El estudio plantea que los hombres no son conscientes de la
violencia de género en sus actos, si no que los perciben como algo natural, ya que el 80%
de sus encuestados expresO que las mujeres gustan de los piropos recibidos, pero lo

niegan y solo un 13% cree que los piropos son acoso.

Jiménez L. (2017). Campafia De Comunicacién Radiofénica Sobre El Acoso Sexual
Callejero a Mujeres, Guatemala. El motivo principal de este proyecto es informar sobre
el acoso sexual callejero a mujeres a través de cufias radiales donde se dramatizan
vivencias de victimas de acoso que e invitan los radioyentes a reflexionar sobre esta
problematica social. En la investigacion se expone informacion relevante sobre la situacion
de acoso callejero en la zona 1 de Guatemala. En el documento se puede encontrar una
amplia fundamentacion teérica, la cual ha sido de gran ayuda en el desarrollo de nuestra
investigacion, ademas de contener entrevistas con especialistas donde se abordan

razones del porqué surge este tipo de violencia en la sociedad como la falta de



escarmiento para el acosador, la crianza machista, la complicidad entre hombres y el
temor de las victimas al exponer los casos de acoso callejero. Las cufias radiales fueron
disefiadas basandose en las entrevistas y encuestas realizadas a los sujetos de estudio
ubicados en la sexta avenida de la zona 1 en la Ciudad de Guatemala, una vez obtenidos
los resultados fueron transcritos para la elaboracion de un guién para utilizarlo en la
campafa de comunicacion social radiofénica. En los resultados de las encuestas también
se ve reflejada la falta de conocimiento sobre el tema y la justificacién de los actos como
parte de la idiosincrasia y la cultura, restandole importancia al problema Esta campafa
buscaba visualizar el acoso sexual callejero como violencia de género, alentar a las
victimas a denunciar estos hechos, educar a las personas que ejercen este tipo de

violencia y evitar que la poblacién culpabilice a las victimas de estos actos.

Calero Y. y Pérez M. (2018) Acoso Sexual En Los Espacios Publicos Hacia Las
Adolescentes De La Institucion Educativa Mariscal Castilla— El Tambo, Huancayo,
Pert. Investigacion de tipo descriptivo no probabilistico dirigido describir las
manifestaciones de acoso sexual callejero vividas por estudiantes mujeres del colegio
Mariscal Castilla. La investigacion muestra que las estudiantes, en edades entre los 12 a
17 afos, son victimas frecuentes de acosos sexuales que se desarrollan en espacios
publicos por parte de personas desconocidas. La investigacion inicia debido a reportes
recibidos por el area de psicopedagogia sobre diversos casos de acoso sexual callejero
hacia las estudiantes mujeres. La poblacion fue de un total 165 estudiantes y para la
muestra se trabajé con un grupo de 10 estudiantes a las cuales se les realizaron
entrevistas para conocer las situaciones que vivieron, catalogando las experiencias en dos

grupos: Acoso callejero de conducta fisica y Acoso callejero verbal.



Objetivos
Objetivo General
e Disefiar una campafa publicitaria digital a través de redes sociales que exponga el acoso

callejero hacia la mujer como problematica social.

Objetivos Especificos

e Crear piezas graficas a través de Adobe lllustrator que representen la problematica del
acoso callejero.

o Establecer los conceptos clave y de contenido que se necesitan para elaborar la campafia
publicitaria.

o Desarrollar los componentes que conforman la campafia digital de comunicacién que sera
expuesta en las redes sociales.

¢ Validar el impacto social del mensaje contenido en las piezas graficas disefiadas a través

de un jurado especialista.



Justificacion
Este trabajo investigativo es de suma importancia ya que la violencia hacia las mujeres en la
ciudad de Managua ha venido incrementandose a lo largo de los afios como problemética
social, el cual con el paso del tiempo se ha arraigado en la cultura general como algo

natural del dia a dia.

A través de una campafa digital de comunicacién, pretendemos concientizar sobre el acoso
sexual callejero de las jovenes universitarias de UNICIT, entre los rangos de edad de 15
a 30 afios; logrando de esta manera visibilizar dicho problema, y tomar conciencia de la

gravedad que esto conlleva al aumentar los indices de violaciones sexuales a mujeres.

Lo que nos incentivd a realizar este proyecto es que comunmente vemos (y hemos vivido)
situaciones de acoso como silbidos, gestos y palabras con connotacion sexual en los
espacios publicos, y la reaccion pasiva de los observadores frente a estos hechos expone
la naturalidad y la poca importancia con la que es tratado el problema. Las jévenes
universitarias frente a esta indiferencia de las personas se sienten desprotegidas, lo que
las hace sentirse culpables de generar estas conductas y por ende no denuncian a los

agresores.



Marco Conceptual
El marco conceptual expuesto a continuaciéon tiene como finalidad dar a conocer los conceptos
basicos necesarios para el entendimiento del desarrollo de este proyecto. La presente
investigacion aborda conceptos desde los més basicos de campafia publicitaria, disefio,
comunicacion, hasta llegar al nacleo de la investigacion la cual muestra temas mas

precisos, entre otros.

Campafia Publicitaria Digital

Segun Stanton, Etzel y Walker en Fundamentos de Marketing (2007) una campafia publicitaria
consta de todas las tareas requeridas para transformar un tema en un programa
coordinado de publicidad con el objeto de lograr cierta meta para un producto o marca. La
campafia comprende varios mensajes publicitarios que se presentan durante determinado

tiempo y en diversos medios.

De acuerdo a Belch y Belch en Publicidad y Promocién (2005) Determinar el tema en torno al
cual se construye la campafia es una parte critica del proceso creativo, pues establece el
tono de los anuncios especificos y otras formas de comunicaciones de marketing. Un tema
de campafa debe ser una idea fuerte, ya que es el mensaje central en todas las

actividades de publicidad y de tipo promocional.

La Publicidad Internet (también llamada digital) es una forma de promocion que utiliza Internet y
la Web con el propdsito expreso de transmitir mensajes de marketing para atraer clientes.
La publicidad digital comprende por ejemplo anuncios contextuales en las paginas de
resultados de los buscadores (motores de buasqueda), anuncios en banners,
anuncios multimedia, publicidad en redes sociales, anuncios intersticiales, anuncios
clasificados en linea, redes de publicidad web y marketing en Internet por correo

electrénico, incluyendo los correos basura o spam (Galel, 2010).



En una campafia publicitaria digital donde se debe marcar la metodologia marcada para los

medios tradicionales integrando tres conceptos:

e Conversion: la campafa debe generar siempre una accién del target al que nos estamos
dirigiendo, desde hacer clic, rellenar un formulario, hacer una compra, descargar un
archivo, compartir en redes sociales.

e Optimizacion: Son flexibles, escalables y adaptables a los resultados, por tanto, el tiempo
es un factor menos relevante, por eso si no termina de funcionar podemos pararla,
moadificarla, corregirla, es decir optimizarla.

o Parametrizacibn y medicién: Nos permite saber segundo a segundo el total de
impresiones, total de clips en el banner, total de acciones, procedencia del target o del

clic, CTR por tipo de site y banner en la que hayamos insertado publicidad.

En conclusion, una campafa publicitaria es un conjunto de actividades de comunicaciones de
marketing interrelacionadas, donde se establece el tono y otras formas de comunicaciones
de marketing que saldra en distintos medios por un tiempo determinado, también se

considera como el proceso en el que se desarrolla una estrategia publicitaria.

Camparia Publicitaria Social
Kotler en su libro Marketing social: estrategias para cambiar la conducta publica (1989) hace
mencion sobre las campafas para el cambio de conducta social, segun él dichas

campafas no son un fenémeno nuevo.

Una campafia social debe tener los siguientes elementos:

e Causa: un objetivo social que los agentes de cambio consideran que ofrecera una

respuesta acertada a un problema social.
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e Agente de cambio: un individuo u organizacién que intenta generar un cambio social y lo
que implica una campafia de cambio social.

e Destinatarios: individuos, grupos o poblaciones enteras que son el objetivo de los
llamados al cambio.

e Canales: vias de comunicacion y distribucién a lo largo de las cuales se intercambian y
transmiten hacia atras y hacia adelante la influencia y respuesta entre los agentes de
cambio y los destinatarios.

e Estrategia de cambio: la direccién y el programa adaptados por un agente de cambio para

llevar a cabo el cambio en las actitudes y conducta de los destinatarios.

Comunicacion

Riviere en su libro El Proceso Grupal de Psicoandlisis a la Psicologia Social (1975), plantea que
la comunicacion es todo proceso de interaccion social por medio de simbolos y sistemas
de mensajes. Incluye todo proceso en el cual la conducta de un ser humano actda como
estimulo de la conducta de otro ser humano. Puede ser verbal, o no verbal, interindividual

o0 intergrupal.

En otras palabras, la comunicacion es una manera de establecer contacto con los demas por
medio de ideas, hechos, pensamientos y conductas, buscando una reaccién al
comunicado que se ha enviado. Generalmente, la intencién de quien comunica es cambiar

o reforzar el comportamiento de aquel que recibe la comunicacion.

Redes Sociales
Segun Celaya en La Empresa en la WEB (2008) las redes sociales son lugares en Internet donde
las personas publican y comparten todo tipo de informacién, personal y profesional, con

terceras personas, conocidos y absolutos desconocidos.

Segun él, existen tres clasificaciones principales de redes sociales:
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e Redes profesionales (por ejemplo, LinkedIn, Xing, Viadeo)
o Redes generalistas (por ejemplo, MySpace, Facebook, Tuenti, Hi5)

o Redes especializadas (por ejemplo, Ediciona, eBuga, CinemaVIP)

Fundamentos del Disefio
Segun menciona Wucius Wong en Fundamentos del Disefio (1993) “El disefio es un proceso de
creacion visual con un proposito”. Segun él mismo, existen elementos practicos que son

los que subyacen en el contenido de un disefio:

Representacién: Es cuando se presenta algo de la naturaleza o algo hecho por el humano, puede

ser realista, estilizada o semi abstracta.

Significado: Es cuando se emplea algun simbolo, disefio o imagen que posee un significado y el

disefiador lo utiliza para enviar un mensaje.

Funcién: Se da cuando el disefiador debe crear algo con un propésito, este debe cumplir con la
funcion de transmitir un mensaje mediante un lenguaje.

Semidtica

Es la ciencia que estudia los diferentes sistemas de signos que permiten la comunicacion entre

individuos, sus modos de produccion, de funcionamiento y de recepcion.

Peirce desarrollo una teoria semiodtica que es a la vez:

¢ General: ya que tienen en cuenta la experiencia emocional, practica e intelectual; que
incluye todos los componentes de la semiética, generalizando el concepto de signo.

e Triddica: ya que se basa en tres categorias filosoficas: primeridad, segundidad y
terceridad; que posee tres términos en relacion: el signo o representamen, el objeto y el

interpretante.
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e Pragmaética: ya que tiene en cuenta el contexto en el que se producen y se interpretan los

signos; que define al signo por su efecto sobre el intérprete.

Segun Peirce, tres categorias son necesarias y suficientes para dar cuenta de toda la experiencia
humana. Estas categorias corresponden a los niUmeros primero, segundo y tercero. Ellas

han sido designadas como "primeridad”, "segundidad", y "terceridad".

e La primeridad es una concepcién del ser, gue es independiente de cualquier otra cosa.

e Lasegundidad es el modo de ser que es en relacién a otra cosa. Esta es la categoria que
incluye lo individual, la experiencia, el hecho, la existencia y la accién-reaccion.

e La terceridad es el mediador a través del cual un primero y un segundo se ponen en
relaciéon. La terceridad pertenece al dominio de las reglas y las leyes. Sin embargo, una
ley sélo puede manifestarse a través de las apariciones de su aplicacion, es decir, por

signos de la segundidad.

Sinestesia
La sinestesia es una variacién no patolégica de la percepciéon humana. Las personas sinestésicas
experimentan de forma automatica e involuntaria la activacién de una via sensorial o

cognitiva adicional en respuesta a estimulos concretos.

Algunos cientificos sostienen que sus descubrimientos apoyan la idea de que la sinestesia se debe
a una activacion cruzada de areas adyacentes del cerebro que procesan diferentes
informaciones sensoriales. Este cruce podria explicarse por una "falla" en la conexién de los

nervios entre las distintas areas cuando el cerebro se desarrolla en el interior del Utero.

Alfabetidad Visual
Segun Dondis en La Sintaxis de la Imagen (1973) hay tres niveles de material visual: El

Representacional, Abstracto y Simbdlico.
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El nivel Representacional: Se refiere a lo que es propiamente el objeto, y lo que este representa.

No tiene doble sentido, es un mensaje claro.

El nivel Abstracto: No reproduce las formas de la realidad, sino que se enfoca en la propia obra.

Es totalmente contrario al realismo y la fotografia.

El nivel Simbdlico: Consiste en figuras con un mensaje o significado reconocidos facilmente, asi

como imitados. Pueden representar un hecho, palabras, grupos, ideales, etc.

Disefio Grafico

Ambrose y Harris (2009) definen el disefio grafico como, una disciplina creativa de las artes
visuales que engloba, entre otros ambitos, la direccion artistica, la tipografia, la
composicion de textos y las tecnologias de la informacion. Dicho lo anterior, el disefio
gréafico es un campo multidisciplinar en el que cada disefiador se especializa en una o

varias areas.

Psicologia del Color

Segun Wucius Wong en Principios del Disefio en Color (1992) la percepcién del color esta
asociada con la luz y con el modo en que ésta se refleja. Nuestra percepcion del color
cambia cuando se modifica una fuente luminosa o cuando la superficie que refleja la luz

estd manchada o revestida de un pigmento diferente.

El color, por lo tanto, es una experiencia generada por los sentidos debido al fenémeno de la
emision de luz reflejada por los objetos al incidir con una determinada intensidad. La
intensidad de la luz viene definida por la longitud de onday el brillo de la misma y de esta

forma queda caracterizada en sus tres caracteristicas principales:

Tonalidad o Matiz: Se establece por las diferentes longitudes de onda reflejada por los objetos y

permite la clasificacion de los colores.
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Saturacion o Intensidad: Se establece el grado de intensidad dependiendo la cantidad de blanco

gue contiene.

Luminosidad o claridad: Se establece como la relacion con la cantidad de luz o claridad de este.

Modelo de Color

Un modelo de color es un modelo matematico abstracto que permite representar los colores en
forma numérica, utilizando tipicamente tres o cuatro valores 0 componentes cromaticos.
Es decir, un modelo de colores sirve en una aplicacion que asocia a un vector numérico

un elemento en un espacio de color.

Dentro de este modelo matematico se encuentran los siguientes modelos:

e Modelo RGB: es la composicion del color en términos de la intensidad de los colores
primarios de la luz, es un modelo de color basado en la sintesis aditiva, con el que es
posible representar un color mediante la mezcla por adicion de los tres colores de luz
primarios.

¢ Modelo CMYK: es un modelo de color sustractivo que se utiliza en la impresién de colores.
Este modelo se basa en la mezcla de pigmentos de los siguientes colores: Cyan, Magenta,
Yellow y Key (Se le llama key al negro, en vez de usar la letra B, por ser un nombre corto

del término key plate utilizado en la impresién.)

Tipografia
De acuerdo con Andrew Haslam y Phil Baines en Tipografia. Funcién, forma y disefio (2005) La
tipografia es la notacion y organizacion mecanica del lenguaje que se usa para hacer

multiples copias, ya sea por medios impresos o electronicos.

Dicho esto, la funcion principal de la tipografia es estructurar y organizar el lenguaje visual. El

disefo de la forma del tipo y la tipografia estdn encaminados a transmitir un mensaje.
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La utilizacién de la tipografia puede subdividirse en dos. La primera parte trata del aspecto o estilo
de la tipografia, debido a esto se puede decir que la tipografia puede hasta llegar a ocupar
un papel secundario o incluso hasta ser invisible, por el contrario, también puede ser

dominante, todo dependiendo del disefiador y la necesidad del cliente.

llustracion

Segun Mark Wigan en Pensar Visualmente (2007) La busqueda de una ilustracion inteligente,
ambiciosa, rigurosa y significativa conceptualmente es un viaje sin principio ni final. Para
comunicar, dilucidar, profundizar e iluminar, el ilustrador debe estar interesado en las

humanidades y la literatura.

En si, se puede denominar a la ilustracién un dibujo, estampa o grabado que adorna, documenta,
narra o recrea en conjunto con el texto escrito de una pieza grafica. Es el componente

grafico que complementa o realza un texto.

Las ilustraciones son imagenes asociadas con palabras, esto significa que podemos producir
imagenes que llevan un mensaje, como las pinturas rupestres, y los mosaicos religiosos.
Un aspecto importante de la ilustracion es el uso de disefios bidimensionales, a diferencia

de las imagenes pintorescas y espaciales que tratan de captar la tercera dimensién.

Violencia Sexual

La Organizacion Mundial de la Salud 12.37 (2013) define como violencia sexual “Todo acto
sexual, la tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o insinuaciones sexuales
no deseados, o las acciones para comercializar o utilizar de cualquier otro modo la
sexualidad de una persona mediante coaccion por otra persona, independientemente de
la relacién de esta con la victima, en cualquier ambito, incluidos el hogar y el lugar de

trabajo.”
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La violencia sexual incluye, pero no se limita a lo siguiente:

e Violacion en el matrimonio o en citas amorosas

e Violacion por desconocidos o conocidos

e Insinuaciones sexuales no deseadas 0 acoso sexual

e Violacion sistematica, esclavitud sexual y otras formas de violencia particularmente
comunes en situaciones de conflicto armado

e Abuso sexual de personas fisica 0 mentalmente discapacitadas

e Violacion y abuso sexual de nifios

e Formas “tradicionales” de violencia sexual, como matrimonio o cohabitacion forzados y

“herencia de viuda”

La violencia sexual se manifiesta con actos agresivos que mediante el uso de la fuerza fisica,
psiquica o moral reducen a una persona a condiciones de inferioridad para imponer una
conducta sexual en contra de su voluntad. Este es un acto que busca fundamentalmente

someter el cuerpo y la voluntad de las victimas.

Este término abarca desde el acoso verbal a la penetracién forzada y una variedad de tipos de
coaccion, desde la presién social y la intimidacién a la fuerza fisica. La violencia sexual
repercute hondamente en la salud fisica y mental de las victimas. Al igual que las lesiones,
se asocia a un mayor riesgo de diversos problemas sexuales y reproductivos con
consecuencias que se manifiestan tanto de inmediato como muchos afios después de la
agresion. Hay varios factores que aumentan el riesgo de que una persona se vea forzada
a mantener relaciones sexuales, y otros que, a su vez, aumentan el riesgo de que un
individuo obligue a otra persona a mantenerlas. Ademas, existen en el entorno social
factores que influyen en la probabilidad de que se produzcan violaciones y en la reaccion

a éstas.
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Violencia de Género

Este término se utiliza “para distinguir la violencia comun de aquella que se dirige a individuos o
grupos sobre la base de su género” (ONU, 2003.) constituyéndose en una violacion de los
derechos humanos. Es un tipo de violencia fisica o psicologica ejercida contra cualquier
persona o grupo de personas sobre la base de su orientacion o identidad sexual, sexo o0
género que impacta de manera negativa en su identidad y bienestar social, fisico,

psicoldgico o econdmico.

La violencia de género presenta distintas manifestaciones, como actos que causan sufrimiento o
dafio, amenazas, coercion u otra privacion de libertades. Estos actos se manifiestan en
todos los ambitos de la vida social y politica, entre los que se encuentran la propia familia,
el Estado, la educacion, los medios de comunicacion, las religiones, el mundo del trabajo,

la sexualidad, las organizaciones sociales, la convivencia en espacios publicos, la cultura,

etc.

A partir de los términos expuestos se puede notar que debido a la variedad de formas de violencia
gue es posible reconocer en la interacciéon de seres humanos, ha de sefialarse que la
violencia de género presenta caracteristicas diferentes a otros tipos de violencia

interpersonal, lo que hace necesario establecer su distincion especifica.

En los otros tipos de violencia, la agresion esta asociada a la consecucion de objetivos asociados
(por ejemplo, el robo o la apropiacion de pertenencias, la venganza, el desplazamiento de
una posicién de poder, el sometimiento de voluntades colectivas, entre otros). En cambio,
en la violencia de género, el origen de la agresion estd Unicamente explicado por la
condicion de género de la victima y su conducta esperada conforme a las funciones que

le han sido asignadas social y culturalmente.
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Acoso Sexual Callejero

Bowman en su articulo "Acoso callejero y la "ghettoization" informal de las mujeres" (1993)
plantea que el acoso callejero es un fendmeno que no ha sido generalmente considerado
por académicos, jueces o legisladores como un problema que requiera intervencion legal,
bien sea porque estos observadores (mayoritariamente hombres) no se han percatado del
comportamiento o bien porque lo han considerado como trivial y, por lo tanto, no como un

tema que incumba a la ley

Arancibia en Acoso Sexual Callejero: Contexto y dimensiones. y La violencia de género invisible:
el Acoso Sexual Callejero. (2015) definieron el acoso sexual callejero a cualquier practica

que:

e Tenga connotacion sexual, es decir, que haga referencia, aunque sea de forma implicita,
a partes, comportamientos o imaginarios sexuales.

e Sea recibida desde una persona desconocida, es decir, una persona con la que no exista
una relacion previa.

e Ocurra en espacios publicos o semipublicos, es decir, espacios donde no es clara la
propiedad y responsabilidad de alguien en definir reglas y en mantener la seguridad.

e Sea de forma unidireccional, es decir, sin considerar si la victima desea recibir el acto o si
lo aprecia o no.

e Tenga la potencialidad de producir malestares a nivel individual o social, bajo la forma de
emociones negativas, como rabia, miedo, asco o impotencia 0 estrés; creencias

negativas, modificacion de la conducta, rechazo social, conflicto, etc.

La definicion que hace Davis D. The harm that has no name: Street harassment, embodiment,
and African American women. (1993) determina el acoso sexual callejero como “mortal

para el espiritu” (Spirit murder) ya que “consiste en cientos o miles de micro asaltos —
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algunos mayores, otros menores —cuyo efecto acumulativo produce la muerte lenta de la

psiquis, el alma y la persona”.

En cualquier caso, cabe destacar la necesidad de establecer una definicién unificada, de modo
gue se permitan estudiar todos sus elementos: antecedentes, conductas y consecuencias.

De esta manera, se podran buscar y dar soluciones concretas, eficaces y eficientes.

Asi mismo, se puede destacar que este tipo de acoso tiene su origen en motivos de género y esta
compuesto por toda una serie de acciones que en muchas ocasiones son socialmente
aceptadas y que sitdan a las victimas en la posicién de "objeto publico". En este tipo de
acoso, el acosador se siente con el derecho de interpelar a las victimas en la calle sin
haber recibido previamente su consentimiento y entendiendo que sus comentarios y

acciones hacia las victimas estan justificadas, son halagos o son socialmente aceptadas.
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Hipotesis
Hipotesis General
El disefio de una campafia digital de comunicacion sobre el acoso sexual callejero sufrido por

estudiantes universitarias de UNICIT crear& conciencia en la poblacion.

Hipodtesis Especificas
¢La creacion de una campafa digital de prevencion de acoso callejero creara conciencia en la

poblacion?

La poblacién estara mas informada acerca del acoso callejero debido a la creacién de la campafia

digital.
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Disefio Metodolégico

Tipo de Investigacién

La presente investigacion tiene un alcance de tipo descriptivo. Hernandez Sampieri, R.,
Fernandez-Collado., & Baptista Lucio, P. (2010) argumentan que los estudios descriptivos
“son utiles para mostrar con precision los angulos o dimensiones de un fenémeno, suceso,

comunidad, contexto, o situacion”.

El alcance de la investigacion es descriptivo porque se pretende describir el proceso de
elaboracion de una campafia publicitaria digital que informe a través de redes sociales

(Facebook) sobre el acoso callejero como violencia de género.

Por otra parte, Dankhe citado por Barrantes (1999) sobre el enfoque descriptivo, agrega que
“busca especificar las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o
cualquier otro fenbmeno que sea sometido a analisis y basarse en los atributos de

fendmeno descrito” (p. 6).

Enfoque de Investigacion

El enfoque de esta investigacion es de tipo cualitativo y tiene como base el estudio e
interpretacion por medio de una camparia de sensibilizacion de la realidad en su contexto
natural tal y como sucede en la cual se aborda un problema de caracter social y demanda

una solucién inmediata.

Segun Hernandez Sampieri (2014), un planteamiento cualitativo es como “ingresar a un
laberinto”. Sabemos dénde empezamos, pero no donde hemos de terminar. Entramos con

conviccion, pero sin un mapa detallado.

Las investigaciones con enfoques cualitativos se caracterizan porque el investigador ve al
escenario y a las personas en una perspectiva general; las personas, los escenarios no

son reducidos a variables, sino que son considerados como un todo.
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Se llevaron a cabo dos tipos de andlisis cualitativos, los cuales son:

¢ Analisis mediante el método de encuesta.

e Andlisis mediante observacion participativa, utilizando el instrumento de grupo focal.

De acuerdo con el tiempo de recoleccion de datos, es una investigacion transversal porque cuenta

con un tiempo determinado de ejecucion y andlisis de resultados: entre los meses de

agosto y octubre del afio 2020

Universo, Poblacién y Muestra.

Al ser el universo de la investigacion tal como lo define Sampieri (2010) el muestreo que se realizé

es no probabilistico, como el “subgrupo de la poblacién en la que la eleccion de los elementos no

depende de la probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacion.”.

La poblacién de la investigacion se delimit6 a los estudiantes universitarios de UNICIT que cursan

1ro, 2do, 3ro, 4to y 5to afio respectivamente. Se delimitd de esta manera debido a la pandemia

sanitaria del COVID-19 y el poco tiempo que se tuvo para realizar la investigacion, por lo que

tener una poblacién mayor dificultaria la recoleccion de datos y su andlisis. Como ultimo punto,

cabe destacar que se trabajé de manera virtual para recolectar los datos.

A continuacion, se presenta la participacién por afios y carrera:

Afio Participacion
1ro 19.21%
2do 39.07%
3ro 22.52%
4to 12.58%
5to 6.62%
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Carrera Porcentaje Carrera Porcentaje
Administracion de Empresas 6.16% Adm. Turistica y Hotelera 9.59%
Arquitectura 4.79% Banca y Finanzas 2.74%
Contaduria Publica 'y
Finanzas 1.37% Derecho 15.07%
Disefio Grafico 26.03% Disefio de Interiores 4.79%
Farmacia 10.27% Ing. Civil 3.42%
Ing. Industrial 1.37% Mercadeo y Publicidad 5.48%
Relaciones Internacionales 8.90%

Dicha muestra tuvo algunos factores de seleccion, como conocimiento del tema, interés en el
tema del acoso callejero y disponibilidad de tiempo. Por lo tanto, debié tener las siguientes

caracteristicas:

e Estudiantes activos de UNICIT

e Entre 15 a 30 afios: Segmentandose en tres rangos:

Rango Porcentaje
15-20 68.20%
21-25 28.50%
25-30 3.30%

¢ Ambos sexos: en la cual tuvimos la participacién del 80% mujeres y el 20% hombres.

Estrato Subgrupo Sexo Cantidad Porcentaje Muestra
1 Femenino 120 80% 80
2 Masculino 30 20% 20
100
Estrato Subgrupo Edad Cantidad Porcentaje Muestra
1 15-20 102 68% 68
2 21-25 43 28.50% 28
3 25-30 4 3.30% 4
100
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Técnicas e Instrumentos de Investigacion

La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigacion para recabar datos; se define
como una conversacion que se propone un fin determinado distinto al simple hecho de
conversar. Para esta técnica en especifico, se le realizé una entrevista a la Lic. Elsa
Espinoza cuyo obijetivo era conseguir informacion sobre la naturaleza del acoso callejero

en la actualidad.

El grupo focal es una técnica de estudio de las opiniones o actitudes de un publico. Para esta
investigacion se realizé un grupo focal con un total de 8 participantes, dichos participantes
tuvieron la oportunidad de contestar 9 preguntas relacionadas a la teméatica y dar su
opinion.

La encuesta es una técnica que se lleva a cabo mediante la aplicacién de un cuestionario a una
muestra de personas. Las encuestas proporcionan informacion sobre las opiniones,

actitudes y comportamiento de la poblacién. Para esta investigacién, se tuvo un total de

150 encuestas realizadas.

El cuestionario es una herramienta de investigacién que consiste en una serie de preguntas y
otras indicaciones con el propdsito de obtener informacién de los consultados. Aunque a
menudo estan diseflados para poder realizar un analisis estadistico de las respuestas, no
es siempre asi. En esta investigacion se utilizé dos tipos de cuestionario, uno disefiado

para la encuesta y otro para la entrevista.

Aplicacion de Instrumentos y Técnicas
A continuacion, se presenta la informacion obtenida a partir de las entrevistas a profesionales,
seguido por los resultados de las encuestas realizadas en Google Form y finalizando con

objetivos logrados durante el grupo focal. El contenido que a continuacién se presenta,
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permitira generar los mensajes adecuados para el disefio de las piezas graficas para la

campafia de comunicacion social en las redes sociales.

Al iniciar la investigacion se consulté con una especialista en temas de violencia de género,
violencia sexual y el acoso sexual callejero. La participacién de la periodista Elsa
Espinoza, de la comision ejecutiva de Periodistas y Comunicadores Independientes de
Nicaragua, tenia como objetivo brindarnos una perspectiva sobre el acoso callejero en

nuestro pais.

Dicha entrevista ayudo a entender de manera mas detallada la probleméatica, conocer las
diferentes organizaciones y grupos que buscan visualizar el acoso callejero como
violencia de género mediante articulos periodisticos y campafias informativas. También,
se abordo los factores que inciden en el comportamiento de los individuos que cometen
estos actos y como este es un delito no punible, que, aunque sea cometido no tendra
castigo. Mediante la entrevista logramos recabar informacién fundamental para el

desarrollo de la investigacion.

Seguido de la entrevista con la Lic. Elsa Espinoza se distribuy6 un total de 150 encuestas a
universitarias de distintas carreras de UNICIT entre los 15 a 30 afios, planteando el acoso

callejero como problematica social.

En Ultima instancia se realiz6 un grupo focal con 8 estudiantes de UNICIT. Durante la realizacion
de la actividad se buscé determinar los conocimientos que tienen los estudiantes
universitarios respecto al acoso callejero y conocer sus opiniones sobre el disefio de una

campafa digital que aborde este tema.

La informacién recabada es el resultado del grupo focal compuesto por un grupo mixto de
estudiantes de distintas carreras de UNICIT de diferentes edades y grados. La mayoria

coincidié en que actos como comentarios sexuales, manoseos, roces, persecuciones,
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exhibicion de genitales realizados por desconocidos en espacios publicos son
experiencias asquerosas y repugnantes de ver y de vivir, también expresaron su
indignacioén al ver este comportamiento en nifios no mayores de 12 afos, lo cual es un
hecho alarmante. Asi mismo, estudiantes de ambos géneros, concordaron en que el
acoso callejero es una problemética social que nos afecta como sociedad, pero

especialmente a las mujeres, sin importar su edad.

Algunas participantes comentaron como el acoso callejero influyo en cambios en sus
personalidades, vestimenta y comportamientos en espacios publicos, al punto de
movilizarse en grupos para evitar vivir estos actos de acoso. En su mayoria estuvieron de
acuerdo en que la masculinidad estereotipada y la crianza machista de la sociedad
nicaragiense, son los principales factores que influyen en esta problemética. Algunas
estudiantes mostraron su desagrado ante la falta de informacién sobre el tema y como la
universidad carece de personal que brinde ayuda profesional antes estas situaciones. Al
final se abordaron temas sobre el disefio de la campafia, el medio en el que se expondra
y el posible impacto que tendra, demostrando asi una respuesta positiva a este tipo de
proyecto. Esta actividad nos permitié obtener diferentes opiniones y experiencias sobre

el acoso callejero que viven las estudiantes universitarias.
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Desarrollo

Andlisis e Interpretacién de Datos

En este capitulo se muestran los datos adquiridos mediante la utilizacion de instrumentos de la
investigacion, presentando asi el andlisis e interpretacién de los principales hallazgos y
resultados de la misma. Mediante la encuesta se demuestra que el acoso callejero afecta

a las victimas en diferentes aspectos de su vida, tanto fisica como psicologicamente.

Por medio del grupo focal se pudo obtener diferentes perspectivas sobre las causas que inciden
en el acoso callejero, maneras para evitar este tipo de actos y sugerencias para la

universidad para mejorar la vida estudiantil.
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Encuesta
Los datos presentados a continuacion son resultado de una encuesta realizada a una muestra de

150 universitarios de distintas carreras de UNICIT entre los 15 a 30 afios, planteando el

acoso callejero como problematica social.

@ 520

3.31% 21-25
|

® 2630

En los datos de la primera pregunta, podemos observar que la mayoria de las estudiantes
universitarias oscilan entre los 15-20 afios (68,2%), siguiéndole en menor cantidad

estudiantes de entre 21-25 (28,5%), siendo la minoria mujeres de 25-30 afos (3,3%).

29



CARRERA A LA QUE PERTENECE

/1.37/a

26.03%

2.74%,'

9.59%
WS =M0.27%

Administracion de Empresas
Arquitectura

Conataduria publica y
finanzas

Diseiio Grafico

Farmacia

Ing. Industrial

Relaciones Internacionales
Adm. Turistica y Hotelera
Banca y Finanzas

Derecho

Disefio de Interiores

Ing. Civil

Mercadeo y Publicidad

De las 150 encuestas que realizamos el 25,3% corresponden a la carrera de Disefio grafico

siguiéndole Derecho (14,7%), Farmacia (12,7), turismo (9,3%) Yy

relaciones

internacionales (8,7), también realizaron dicha encuesta estudiantes de Mercadeo y

publicidad, Arquitectura, Administracion de empresas, Disefio de interiores, Banca y

finanzas, ingenieria industrial e ingenieria civil.
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ANO QUE CURSA

Primer Afio

Segundo Afo
Tercer afio
Cuarto afio

@ CQuinto Afio

De dichas carreras mencionadas anteriormente, el 39,1% de encuestadas estan cursando 2do
Afio de su carrera profesional, el 22,5% 3er afio, el 19,2% corresponden a ler afio, el

12,6% son de 4to afo y el 6,6% de 5to afio.
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¢CONOCES EL TERMINO ACOSO CALLEJERO?

100.00% ——

De las 150 encuesta, el 100% estan familiarizadas y conocen el término acoso callejero. Esto

demuestra que el acoso callejero es una problematica social en auge.

32



¢HAS SUFRIDO ACOSO CALLEJERO?

El 98,7% de los encuestadas ha sufrido mas de alguna vez acoso callejero, de esta manera se

confirma de dicha problemética es recurrente.
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¢A QUE EDAD EMPEZASTE A SUFRIR ACOSO CALLEJERO?

@ 59Afos
©® 1014 Afios

10.14%
@ 1518 Afios

/

29.05%,

Estas mujeres comenzaron a sufrir acoso callejero en su mayoria a partir de los 10-14 afios
(60,8%) sin embargo un 10,1% lo empez6 a sufrir desde los 5-9 afios, estas cifras son un
poco alarmantes, ya que se puede visibilizar que no solamente adolescentes se enfrentan

a este problema, sino que también lo tienen que sobrellevar durante parte de su nifiez.
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EN SU MAYORIA TE HAN ACOSADO:

@ Hombres

Mujeres

De acuerdo con los datos, los hombres son los mayores responsables de llevar a cabo estos

actos que atentan contra la integridad de la mujer (99,3%).

35



DE LAS SIGUIENTES FORMAS DE ACOSO,

;CUAL(ES) HAS SUFRIDO?

Silbidos u otros sonidos

Mirada lascivas o morbosas

"Piropos" ofensivos con alusiones al
cuerpo y/o a referencias a actos
sexuales

Acercamiento intimidante

Piropos suaves sin uso de palabras
vulgares

Tocamientos indebidos de senos,
partes intimas o trasero

Presién de genitales sobre el cuerpo

Persecucion

Exhibicionismo y/o masturbacion

La encuestadas han sufrido el acoso callejero de la siguiente manera, Silbidos (96%), miradas
lascivas (89,9%) y “piropos” ofensivos (75,8%) llegando incluso hasta tocamientos

indebidos a las victimas (43%) y en el peor de los casos persecucion (20,1%).
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¢QUE SENTISTE AL RECIBIR DICHO AC0S0?

Asco Miedo

Rabia

Inseguridad Impotencia

Halago

o

20 40 60 80 100 120

Al momento de ser acosadas, las jovenes sintieron asco (91.2%), miedo (77%), rabia (67.6%),
impotencia (73%) e inseguridad (74.3%), ante la excusa de “Si a ellas les gusta que uno
las halague” que pone el acosador la mayoria de las veces, decidimos poner esta opcién
para comprobar dicha afirmacion, obteniendo como resultado que ninguna mujer (0%) se

siente halagada al recibir estos comentarios.
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¢COMO REACCIONAS LA MAYORIA DE LAS VECES

AL SER ACOSADA?

@ Pongo cara de disgusto, me
enojo o realizo otra expresion
no verbal

No logro reaccionar porque
me siento intimidada

0. OO%I

@ 'nicio un enfrentamiento
verbal

Lo ignoro

@ Nollego areaccionar porque
huye

Acuso publicamente

@ Loagredo fisicamente

Mayormente la victima reacciona poniendo cara de disgusto, o simplemente realizando
expresiones no verbales (38.1%), algunas incluso no llegan a reaccionar (21.1%), sin
embargo, las que llegan a iniciar enfrentamientos verbales con el acosador (12.2%) o a

acusarlos publicamente.
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¢QUE HACE EL AGRESOR CUANDO REACCIONAS?

@ sSequedaensilenciooseva
Insiste en su acoso

@ seburla
Me amenaza

Se disculpa

@ oma

39.19%

Segun la informacién obtenida, el 38.9% de los agresores se quedan en silencio 0 se van,

mientras que el 23.5% insiste y un 31.5% se burla de la situacion.
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¢ALGUNA VEZ REALIZASTE UNA DENUNCIA POR
ACOSO CALLEJERO?

La mayor parte de las afectadas no han realizado denuncias cuando reciben este tipo de acoso
(95.3%), ya que lo consideran una pérdida de tiempo, al saber que la respuesta que

obtendran sera nula por parte de las autoridades.
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¢ALGUNA VEZ REALIZASTE UNA DENUNCIA POR
ACOSO CALLEJERO?

Si bien la forma de vestir de una persona no define la cantidad de respeto que merece, muchas
mujeres han decido cambiar su atuendo diario a la hora de salir camino a la universidad
aun no estando de acuerdo (47.3%), para evitar sufrir comentarios degradantes hacia su
persona, sin embargo, aun usando vestimentas mas “reservadas” siguen sufriendo de

acoso callejero.
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¢ TUVISTE ALGUNA EXPERIENCIA DE ACOSO

CALLEJERO QUE CONSIDERES TRAUMATICA?

~—Si 64.43%

Se pudo verificar que el 64.4% de nuestra muestra asegura haber tenido experiencias que
consideran traumatica y que las ha marcado psicolégicamente. Mientras que el 35.6% no

lo considera una experiencia traumatica.
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:EN QUE LUGAR OCURRIO?

@ Viapublica
Transporte plblico

. Lugares publicos abiertos:
Parques,

Lugares publicos cerrados:
Discotecas, supermercados,
cines, etc.

@ oto

20.14%_

El escenario mas comun esta en su mayoria la via publica (44.6%), o bien en el transporte publico

(25.2%), mientras que lugares como plazas, supermercados u otros son menos

frecuentes.
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¢CREES QUE EL ACOSO CALLEJERO ES UNA FORMA
DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES?

100.00% ————

Para finalizar esta encuesta planteamos preguntarles a las jovenes universitarias si considera el
acoso callejero como forma de violencia hacia las mujeres, a lo cual todas respondieron
afirmativamente, llegando a la conclusion que el acoso callejero es una problematica
social que afecta la integridad como persona y degrada a las mujeres, por lo cual es algo

gue debemos erradicar lo mas pronto posible.
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Grupo Focal
Se realizo un grupo focal compuesto por 8 estudiantes activos de UNICIT, entre ellos mujeres y

hombres, los cuales nos expusieron sus puntos de vista acerca del acoso callejero.

En la primera pregunta realizada abordamos sus opiniones acerca de algunos actos que ocurren
en la calle como comentarios sexuales, manoseos, roces, persecuciones, exhibicion de
genitales, en esta pudimos notar que todos los estudiantes universitarios expresaron su

desagrado hacia este tipo de actos, ya que lo consideran algo degradante y asqueroso.

Al plantear la segunda pregunta sobre si consideraban que los actos, anteriormente comentados,
correspondian a una conducta normal, aceptable o violenta, estos expresaron que este
tipo de conductas se debe a la falta de educacion en el hogar, al copiar el comportamiento
de las personas de su entorno, ya que hay sectores de la poblacion nicaragliense aceptan
esto como una conducta normal y aceptable, pero que ellos pensaban que eran conductas

inaceptables e inmorales, que pueden llegar en algunos casos a ser violentas.

En la tercera pregunta, todos coincidieron que el acoso callejero si es una problemética social
gue es justificada como una caracteristica del nicaragiiense. También expresaron que la
principal victima de estos actos es la mujer, llegdndolas a afectar no solo fisicamente sino

de manera emocional y psicoldgica.

También se les pregunto sobre si la violencia de género es la causante del acoso callejero o si
existen otros factores. Como respuesta a esta interrogante, varias participantes
expresaron opiniones similares sobre como la violencia de genero si influye en esta
problematica. Ademéas, comentaron como el sexismo inculcado desde temprana edad
dentro del nucleo familiar afecta a largo plazo la manera de actuar de las personas, dando

como resultados actitudes machistas y comportamientos inadecuados.
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Cabe agregar que los estudiantes consideran que es necesario que la universidad le de la
importancia que se merece a esta problematica, ya que este no solo afecta a estudiantes
sino también al personal docente y administrativo. También expresan la necesidad de
talleres y distintas actividades sobre este tipo de temas para lograr un mayor grado de

concientizacién ante los actos de acoso.

Durante esta pregunta, las estudiantes comentaron diferentes recomendaciones dirigidas a la
universidad para disfrutar de una vida estudiantil mas segura. Entre estas se encuentran
la capacitacion al personal docente y administrativo para un buen manejo ante este tipo
de situaciones, ademas de tener la opcién de apoyo psicélogo en el area de bienestar
estudiantil, como anteriormente estaba disponible. También se sugirio, actividades como
charlas y grupos, donde las estudiantes se sientan en confianza para compartir sus
experiencias y los estudiantes, logren comprender como este tipo de actos afectan en

diferentes dmbitos la vida de las mujeres.

Al preguntarles acerca de una campafia digital contra el acoso callejero, mostraron su agrado y
apoyo, ya que debido a la situacién que estamos viviendo, el uso de redes sociales ha
incrementado; por lo tanto, una campafia de este tipo tendria un impacto positivo en el

espectador.

Para finalizar con el cuestionario, se les pregunto que les parecié compartir sus opiniones sobre
el tema, estas manifestaron su agrado por la actividad ya que les permitié dar a conocer
sus puntos de vista sin ser juzgadas y proponer soluciones minimizar este tipo de

situaciones.
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Resultados

Con respecto a la encuesta llegamos a la conclusion que el acoso callejero si es una problematica
social que afecta tanto fisicamente como psicolégicamente a las mujeres en su mayoria,
cuando ocurren estos hechos las jévenes se sienten inseguras caminando por la via
publica, podemos observar también que la mayoria de las universitarias sufre de acoso al

hacer uso de transporte publico para llegar a su centro de estudio.

Con respecto al grupo focal, la realizacion de esta actividad fue de gran ayuda para ellas, ya que
se cre6 un ambiente de confianza donde pudieron expresar sus experiencias y opiniones
acerca de esta problemética que las afecta directamente. También fue de mucha ayuda
para nosotros ya que logramos solventar varios puntos de la investigacion para asi poder

realizar nuestra campafia basandonos en las opiniones recolectadas.
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Propuesta de Campafia contra el acoso callejero

Capitulo I. Andlisis de campafias anteriores sobre acoso callejero en Managua
Para la realizacion de esta campafia tuvimos que realizar una exhaustiva investigacion acerca
sobre camparfias realizas con anterioridad referentes al tema de acoso callejero,

encontrandonos con tres realizadas en la ciudad de managua

La campafa escolar informativa contra el acoso callejero “No Enamora”, esta fue aplicada en el
Instituto Nacional Miguel de Cervantes durante 2015, este logro por medio de
herramientas de investigacién, como encuestas y grupos focales, ademas de entrevistas
con especialistas lograron visibilizar que efectivamente las estudiantes sufrian de acoso
en su vida cotidiana y durante el trayecto a la escuela. También se determin6 que los
estudiantes desconocian el termino de acoso callejero, pero estaban familiarizados con

las acciones que conlleva esta agresion.

Proyecto “Mordete la lengua”. Este fue realizado en 2015 a través de distintas redes sociales,
como un proyecto de culminacién de estudios. Se basaba en que victimas compartian sus
historias y experiencias a través de las redes para llegar a mas personas que son
afectadas por esta problematica. También creo un Kit Anti-Acoso, que contenia una guia
de como actuar ante este tipo de situaciones. El proyecto tuvo una buena aceptacion de

parte de los usuarios.

En conclusién, podemos constatar que este tipo de campafias han logrado de manera positiva
visibilizar esta problematica social, no obstante, son pocas las que han conseguido el
apoyo de organizaciones para continuar dichos estudios sobre este tema. (Gutiérrez &

Lovo).
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Capitulo Il. Disefio de logo de la campafia digital contra la prevencion del acoso callejero
Al finalizar las técnicas de investigaciéon y el andlisis de campafias anteriores de acoso callejero,
se recabo6 la informacion necesaria para elaborar el logotipo y sus aspectos mas

esenciales.

Como nombre de campafia se escogié “Guardate tu piropo”. Se escogi6é este nombre por las

siguientes razones:

o Es de facil recordacion.
e Esidentificable a la causa.

e Essimple.

Para la construccién del logotipo, se escogié hacerlo solamente tipogréafico, esto para mantener

la simpleza del nombre y que este fuera mas sencillo de recordar por la poblacién.

Tipografia

La tipografia utilizada en el logotipo de la campafia pertenece a la familia Bebas Neue, en
especifico la version Bebas Neue Bold, esta tipografia fue originalmente disefiada por
Ryoichi Tsunekawa y es de uso libre, por lo que no esta sujeta a ninguna restriccion de

uso comercial.

ABCDEF 123 .)i¢?
GHUKLMN 456 “@#$%

OPQRSTU 789 &/0-
VWXYZ 0
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Como tipografia complementaria, de la misma familia Bebas Neue, tenemos a la Bebas Neue

Regular.

ABCDEF 123 . li¢?
GHUKLMN 456 “@#5%
OPARSTU 789 &/0)-
VWXYZ 0

Y por ultimo, se utilizo la tipografia Hestina disefiada por 7NTypes, esta tipografia de tipo escript

tiene un estilo de pincel llamativo, que se perfecciona digitalmente y tiene trazos suaves

por todas

GUIPHLIMT 456 “@ud7
OPURSTIU 789 &/0)=
VWKY3 0



Disefio de Logotipo

La construccion del logotipo se basd en la relacion semidtica y sinestésica que el nombre
“Guardate tu piropo” genera. Esta relacion se basa en la comunicacion entre individuos,
sus modos de produccién, de funcionamiento y de recepcién, asi como en el estimulo

cognitivo que la palabra y colores escogido puede generar en los individuos.

Esta construccién también abarca lo que es la reticula de construccién del logo, la cual es una
herramienta que permite cuidar los espacios entre los elementos del logo para brindarle
armonia. En esta construccion también se define el area de proteccion o respeto del logo

para asi evitar cualquier ruido al momento de su legibilidad.

Cabe destacar que debido a la pandemia sanitaria del COVID-19 la utilizacién del logotipo tanto

de la campafia publicitaria se enfocara en la parte digital.

«[GUARDATE | _
«[TU PIROPO

1 !
I 1

16X

3X X

" GUARDATE
~ TUPIROPO

3X X
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Tamafio Minimo y Maximo
El tamafio minimo del logotipo es de 4 cm x 2 cm, si bien el logotipo es funcional a un tamafio

menor, se escogib este tamafio para evitar distorsiones o dificultades al leer.

GUARDATE
TU PIROPO

El tamafio maximo por otro lado es de 16 cm x 8 cm, si bien es en funcional a un tamafio mayor,
se escogié este tamafio ya que su uso principal sera en web, por lo que no requiere un

tamafio maximo tan grande.

GUARDATE
TU PIROPO

52



Aplicacion de Color
En este punto se define la version full color (color original), la paleta de color de la campafia, las

versiones negativo y positivo, la escala de gris y su version en dorado.

Full color

GUARDATE
TU PIROPO

Para el full color, se escogi6 el Pantone 18-3838 TCX Ultra-Violet, este color fue escogido como

RGB:95 75 139
HEX: 5F4B8B

el Pantone del afio 2018, este tono es extremadamente provocativo y pensativo. Por otro
lado, se escogio el color por la alusion al movimiento feminista. Si bien se escogi6 el Ultra-
Violet como color principal, el logotipo no se limita a este, este también puede utilizarse

con la paleta de color que se escogi6 para la campafia publicitaria.

Paleta de Color
A continuacion de desglosa la paleta de color complementaria elegida para la campafa

publicitaria. Esta consta de los siguientes Pantone:

Pantone 20-0200 TPM Gunpowder

GUARDATE
TU PIROPO

Pantone 15-3620 TPX Lavendula

RGB: 24 24 26
HEX: 18181A

RGB: 188 164 203
HEX: BCA4CB
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Pantone Rubine Red C

GUARDATE
TU PIROPO

Pantone 15-1264 TCX Turmeric

Pantone Process Yellow C

Positivo

Negativo

RGB: 206 0 88
HEX: CEO058
CMYK: 010024 4

RGB: 255133 15
HEX: FF850F

RGB: 244 228 0
HEX: F4E400
CMYK: 001000

GUARDATE

TU PIROPO

GUARDATE
TU PIROPO
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Escala de Gris

RGB: 155 155 155
HEX: 9b9b9b
CMYK:42 34351

Dorado (Pantone 16-0836 TCX Rich Gold)

RGB:200178 115
HEX: C8B273

Aplicacion de logotipo en Facebook

Page

©

Guardate tu piropo

Home

Tamarfo a escala

820 PX

1080 PX

1080 PX 312PX
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Usos Incorrectos

Se le considera uso incorrecto a todo aquel cambio que de alguna manera afecte a la legibilidad
o identidad del logotipo, cambios de apariencia, tamafio, forma, color o distorsion que no
se encuentren dentro de los parametros antes estipulados, se le consideraria uso

incorrecto. Los siguientes ejemplos se considerarian uso incorrecto:

Tonos fuera de la paleta de color

GUARDATE GUARDATE GUARDATE
TUPIROPO TU PIROPO TU PIROPO

Estiramiento vertical y horizontal

L ——
'|'” P|RUPU TU PIROPO

Contraccion vertical y horizontal

GUARDATE GUARDME
TU

PIROPO - TUPROR

wo o <
55 /%, SO
2E %%, N
== Bk

22 % N
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Nombre en una sola linea

GUARDATE TU PIROPO

Degradados

Cualquier aplicacion de degradado de cualquier tipo de color, se considera de mal uso ya que

podria dificultar la legibilidad del logotipo.

GUAR

DAT
TU PIROF

Opacidades

Cualquier tipo de aplicacién de opacidades al logotipo se considera de mal uso, esto debido a

gue puede causar problemas de legibilidad.

GUARDATE
TU PIROPO

Cambio tipografico

Asi mismo, cualquier tipo de cambio tipogréfico que se aplique al logotipo se considera de mal

uso, debido a que crearia confusion y seria mucho mas dificil de reconocer.

GUARDATE
TU PIROPO

57



DE MI CUERPO
Y MI VESTUARIO

GUARDATE TU




Capitulo Ill. Disefio de elementos gréaficos para la campafia digital de prevencién de acoso
callejero

Luego del disefio de logotipo y su aplicacién, se procedié a disefiar las artes que se utilizaran en
la campafia publicitaria. A continuacion, se adjuntan elementos iconograficos que fueron

parte de una de las artes:

Asi mismo, se disefié un calendario que contiene el dia que se publicaran, su costo de promocion,
alcance estimado e interacciones estimadas. Cabe destacar que la financiacion de la
campafia publicitaria es de capital propio. Debido a la situacién de la pandemia del COVID-
19 que estamos atravesando, decidimos implementar como estrategia de lanzamiento el
uso de nuestras redes sociales para promocionar la pagina, por lo cual empezamos a
explicarles a nuestros amigos en Facebook de que trataba nuestro proyecto invitandolos

a que le dieran me gusta a la pagina y la compartieran igualmente con sus agregados.

De igual forma la compartimos en nuestros perfiles y estados de WhatsApp, esta estrategia
decidimos complementarla con el uso de hashtags como #AcosoCallejero vy
#GuardateTuPiropo para definir mas la campafia, que esta logre abarcar un mayor

publico, y por ende un mayor alcance.

59



Seguido del calendario, cada arte tiene una bitcora en la cual se encuentra una breve

descripcion, fecha de publicacion, canal, tamafio, duracion y su inversion inicial.

Arte Dia publicacién [Costo promocién §|Alcance estimado |Interaccién Estimada
Arte de lanzamiento 24/09/2020 s1 880 - 2,500 47-136
#1 28/09/2020 s1 880- 2,500 47 - 136
#2 30/09/2020 s1 880- 2,500 47 - 136
#3 02/10/2020 s1 880- 2,500 57-136
H4 03/10/2020 s1 880- 2,500 47 - 136
#5 04/10/2020 s1 880- 2,500 47 - 136
#6 05/10/2020 s1 880 - 2,500 47 - 136
#7 06/10/2020 s1 880- 2,500 47 - 136
#8 07/10/2020 S1 880- 2,500 47 - 136
#9 08/10/2020 S1 880- 2,500 47 - 136
#10 14/10/2020 S1 880- 2,500 47 - 136
#11 16/10/2020 s1 880- 2,500 47 - 136

| Total $12 10,560 - 30,000 564 - 1632

Arte de presentacion

GQUE ES

GUARDATE
TU PIROPQ?

Arte de Lanzamiento

Descripcién: Arte de lanzamiento de
campania publicitaria

Fecha de publicacion: 24/09/2020
Canal: Facebook
Tamano: 1200 x 1200 px

Duracioén: Dia de publicacién hasta fin de
campafia

Inversion inicial: $1
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Arte #1

NO QUIERQ

TU"PROPOQUERD
TU RESPETO

GUARDATE
TU PIROPO

Arte #1

Descripcion: Primer arte de campana,
énfasis en el respeto hacia la mujer.

Fecha de publicacién: 28/09/2020
Canal: Facebook
Tamafio: 1200 x 1200 px

Duracion: Dia de publicaciéon hasta fin de
campaia

Inversion inicial: $1

Arte #2

“IQUE CULX MAS RICO,
YO SITE LO PARTOY”

SI TE INCOMODA LEERLO,
IMAGINATE ESCUCHARLO.

Arte #2

Descripcion: Segundo arte de campana,
representa incomodidad al recibir
piropos.

Fecha de publicacion: 30/09/2020

Canal: Facebook

Tamanfo: 1200 x 1200 px

Duracion: Dia de publicacion hasta fin de
campafia

Inversion inicial: $1
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Arte #3

Arte #3

Descripcion: Tercer arte de campafia,
representa la manera de sentir de la
victima .

Fecha de publicacién: 02/10/2020

Canal: Facebook

Tamafo: 1200 x 1200 px

Duracion: Dia de publicacién hasta fin de
campana

Inversion inicial: $1

Arte #4

GUARDATE
TU PIROPO

Arte #4

Descripcion: Cuarto arte de campana,
representa una carta de “amor’, se
corrige al ser acoso.

Fecha de publicacién: 03/10/2020

Canal: Facebook

Tamafio: 1200 x 1200 px

Duracién: Dia de publicacion hasta fin de
campafia

Inversion inicial: $1
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Arte #5

%SU

Arte #5

Descripcion: Quinto arte de campafia,
representa el acoso hacia la mujer en su
dia a dia

Fecha de publicacion: 04/10/2020

Canal: Facebook

Tamafio: 1200 x 1200 px

Duracién: Dia de publicacién hasta fin de
campafa

Inversion inicial: $1

Arte #6

= \RESERVATE

Arte #6

Descripcidon: Sexto arte de campana,
representa el respeto que las mujeres
buscan.

Fecha de publicacion: 05/10/2020

Canal: Facebook

Tamano: 1200 x 1200 px

Duracion: Dia de publicacion hasta fin de
campafia

Inversion inicial: $1
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Arte #7

PARA DECIR
“N| UNA MENOS”

HAY QUE DEJAR

) DE DECIRLE “PIROPQ"
CUANDO EN REALIDAD ES

ACOSO CALLEJERO

Arte #7

Descripcion: Séptimo arte de campafia,
representa la lucha constante contra la
violencia de género.

Fecha de publicacion: 06/10/2020

Canal: Facebook

Tamario: 1200 x 1200 px

Duracioén: Dia de publicacién hasta fin de
campafa

Inversion inicial: $1

Arte #8

LA ROPA QUE USO

NO DEFINE

tL RESPETO
QUE MEREZCO

Arte #8

Descripcion: Octavo arte de campafia,
nuevamente representa el respeto que
buscan.

Fecha de publicacion: 07/10/2020

Canal: Facebook

Tamafio: 1200 x 1200 px

Duracion: Dia de publicacion hasta fin de
campana

Inversion inicial: $1
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Arte #9

Arte #9

Descripcion: Noveno arte de campana,
representa la decision de no ser objeto
de abusos.

Fecha de publicacién: 08/10/2020

Canal: Facebook

Tamafo: 1200 x 1200 px

Duracién: Dia de publicacion hasta fin de
campana

Inversion inicial: $1

Arte #10

EN LA GALLE

QUEREMOS SENTIRNOS

SEGURAS

VALIENTES

Arte #10

Descripcion: Décimo arte de campafa,
representa lo que ellas desean al
caminar por las calles.

Fecha de publicacion: 14/10/2020

Canal: Facebook

Tamario: 1200 x 1200 px

Duracioén: Dia de publicacién hasta fin de
campanfa

Inversion inicial: $1
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Arte #11

g

GUARDATE
TU PIROPO

Arte #11

Descripcion: Undécimo arte de
campafa, representa la lucha de la
muijer contra el acoso

Fecha de publicacién: 16/10/2020

Canal: Facebook

Tamafio: 1200 x 1200 px

Duracion: Dia de publicacion hasta fin de
campana

Inversion inicial: $1
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Resultados

Los siguientes resultados abarcan el periodo de tiempo que se comprende desde el 24 de
septiembre de 2020 hasta el 24 de octubre de 2020. Dichos resultados abarcan los
resultados generales de la pagina de Facebook (seguidores, me gusta), el total de alcance
de cada publicaciéon (organico y promocionado), asi como el nimero de clicks y e
interacciones (reacciones, comentarios y compartir) de cada una y por ultimo los

porcentajes de alcance segun género y zona.

La pagina de Facebook contd con un total de 393 seguidores. A continuacion, se hace el desglose

por dias, tipo de seguidores y su origen:

Total de sequidores de la pagina
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La pagina conto con un total de 381 “Me Gusta”. A continuacion, se hace el desglose por dias,

tipo de me gusta y su origen:

[ Total de Me gusta

B Yanomegusta [ Me gusta organicos [l Me gusta pagos
100

B0

20
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B Seccion de noticias Tu pagina [ Otro Busqueda

100

B0

40

20

26 28 30 oz 04 oG 03 10 12 14 16 i3 20 22 24

La pagina tuvo un alcance total de 139,426 usuarios Unicos. A continuacion, el desglose por dia

y tipo de alcance:

Organico [ Pago

40K

20K

30 02 04 06 03 10 12 14 16 i3 20 22 24 28 28
OCT
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Mientras que las publicaciones tuvieron un alcance de 169,464 usuarios.
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Interacciones por publicacién
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Conclusiones
Este proyecto surgié por la necesidad que tienen muchas mujeres de poder caminar por la via
publica sin miedo a que gente sin escrdpulos pudiera hacer algo contra su integridad. La
metodologia de investigacién contribuyé al logro de los objetivos propuestos y
mantuvieron el interés de nuestra poblacién. Partir de esta probleméatica fue una buena

decisiéon ya que logramos visibilizar alin mas esta forma de violencia de género.

A través de los instrumentos de investigacién logramos verificar varios estudios que se han
realizado a nivel nacional e internacional sobre el acoso callejero y pudimos constatar que
el caso de UNICIT es igual al resto de estudios, las universitarias son victimas de acoso
callejero tanto en su vida diaria como en el camino que tienen que recorrer a dicha

universidad.

El grupo focal realizado en este proyecto fue de mucha ayuda ya que pudimos tomar en cuenta
la forma de pensar directo de las personas afectadas y asi nutrir mas nuestra campafa
digital. Ademas, que logramos obtener algunas recomendaciones hacia UNICIT para que
se pueda lograr erradicar un poco la ignorancia que se tiene acerca de este tema que nos

afecta a todos dia a dia.

Sensibilizar e informar a los universitarios de UNICIT a través de esta campafa es sélo un primer
paso para lograr influir en el resto de la poblacién. Esperamos con este estudio poder
minimizar estos actos degradantes hacia la mujer, ya que en Nicaragua en los ultimos
meses ha aumentado de manera preocupante los casos de acoso y femicidios tanto a

nifias como adolescentes y adultos.
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Recomendaciones
Una vez concluida la tesis, se sugieren algunas recomendaciones dirigidas principalmente a la

poblacién en general y a la Universidad Iberoamericana de Ciencia y Tecnologia:

e Ala poblacién en general: Denunciar los casos de acoso callejero del cual somos objeto,
no quedarse callado frente a este comportamiento y luchar por la concientizacion y
efectiva penalizacion de dichos actos, para que sea legalmente reconocido como un acto
de violencia.

e A la Universidad Iberoamericana de Ciencias y Tecnologia: Se le recomienda incentivar
la realizacion de investigaciones acerca del tema de la violencia en contra de la mujer y
realizar conferencias referentes a la violencia en contra de las mujeres. Se sugiere la
creacion de un protocolo para un correcto proceder ante una situacion de acoso dentro
de la institucién, donde no se minimice el problema, se busque el bienestar de la persona
afectada y se sancione el comportamiento del acosador. También se recomienda la
capacitacion del personal docente y administrativo en temas de acoso y violencia de
género para que el momento en que el alumno les exponga su situacion estos tengan una
actitud adecuada ante este tipo de actos, ademas tener la opcion de apoyo psicélogo en
el &rea de bienestar estudiantil.

e Por ultimo, a la investigacion, en un futuro abarcar la diversidad de género, esto garantiza
que todos los sectores afectados por el acoso callejero sean tratados en igualdad y

combatir la problematica social en su totalidad.
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Anexos

Entrega del Primer Borrador de
 Trabajo Monografico

) UBEROAMERICANA
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE MONOGRAFIAS 2020
MODALIDAD REGULAR (REESTRUCTURADO JUNIO 2020)
Actividad Meses/ Semanas
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre
Dias / Semanas/ Mes > 1] 2] 3 2 2 \ 5 B -
Solicitar Autorizacion de Trabajo i %
|Monografico
de Trabajo
Inscripcion de Trabajo Monografico
Presentar Protocolo x
Rewision de Protocolo x
Entrega de correcciones de Protocolo)
a estudiantes
Entrega de Version Final del %
Protocolo
de Trabajo g x x| x x| x| x x| x

Entrega de Correcciones de Primer
Borrador

Entrega del Segundo Borrador de
 Trabajo Monografico

Entrega de Correcciones de
Segundo Borrador

Nombramiento de Tribunal
Examinador

Pre- defensa

Defensa Monografica

Reunion Informativa de Graduacion

| Ensayo de Ceremonia de

|Graduacion (UNICIT)

Il Ensayo de Ceremonia de
Graduacion (Local del Evento)

Graduacion

x

Nota: Para la entrega del primer borrador de la monografia, debera haberse entregado previamente soporte de solvencias y de
defensa, deberan presentar una semana antes de fijada la fecha, documento empastado en color azul #0000FF, tres (3) ejemplares onglnales a full color, y un CD con caratula impresa, acompafiado de solvencia de Requisitos de Graduacién.

A partir de entonces, se programaran fechas de pre-defensa y defensa. Para la

Vilido Unicamente para el afio 2020
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Universidad Iberoamericana de Cienciay Tecnologia

Facultad de Ingenieriay Arquitectura

Licenciatura en Disefio Grafico

Campafia digital de comunicacién para la prevencién del acoso sexual callejero que

viven las jovenes universitarias de UNICIT

Entrevista

Preguntas realizadas a la Lic. Elsa Espinoza
Objetivo: Recabar informacién sobre la naturaleza del acoso callejero en la actualidad.

¢, Cudles son los tipos de violencia mas frecuentes que pueden repercutir en el acoso

callejero?

° Violencia de género: Es un tipo de violencia fisica o psicoldgica ejercida contra cualquier
persona o grupo de personas solo por su sexo o identidad de género.

° Violencia sexual: Son los actos agresivos que, mediante el uso de la fuerza fisica, la
psicologia o moral reducen a una persona a condiciones de inferioridad para imponer una
conducta sexual en contra de su voluntad.

° Acoso Sexual: Es la intimidacion de naturaleza sexual o violacion, promesas no deseadas

0 inapropiadas a cambio de favores sexuales.
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¢,Cree que el acoso callejero forma parte de la cultura nicaragiiense?

Se tiene una creencia que este comportamiento es parte de la idiosincrasia del nicaragtiense por

lo que se cree que es un comportamiento totalmente natural.

¢,Cree que el acoso callejero deberia ser penalizado por la ley?

Actualmente el acoso callejero no esta penalizado en la ley de Nicaragua, deberia ya que juega

con la libertad y derechos de una parte de la poblacion.

¢Existen grupos o algun movimiento que luche contra el acoso en Nicaragua?

En la actualidad existen organizaciones, grupos y campanas que estan luchando por cambiar esa

idea tales como:

° Managua furiosa

° Enredadas

° Las malcriadas

° La bruja mal portada

° El blog de la denuncia

° Observatorio del acoso callejero en Nicaragua
° No soy yo es tu violencia

¢,Cree importante realizar méas estudios, campafias u organizaciones para luchar contra la

probleméatica?

Es importante que este tipo de investigaciones se realicen para que haya mayor visibilidad del

problema y combatirlo.
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Universidad Iberoamericana de Cienciay Tecnologia

Facultad de Ingenieriay Arquitectura

Licenciatura en Disefio Grafico

Campafa digital de comunicacion parala prevencién del acoso sexual callejero que

viven las jovenes universitarias de UNICIT

Encuesta

¢ Edad?

e 15-20
o 21-25

e 26-30
Nombre de la carrera
e Escribir respuesta

Ao que cursa

e 1ro
e 2do
e 3ro
e 4to
e 5to

¢ Conoces el término acoso callejero?

e Sj
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¢, Has sufrido de acoso callejero?

Si

No

¢A qué edad empezaste a sufrir acoso callejero?

Escribir respuesta

Los que te han acosado en su mayoria son:

Hombres

Mujeres

De las siguientes formas de acoso ¢ Cuales has sufrido?

Silbidos u otros sonidos

Miradas lascivas o morbosas

“Piropos” ofensivos con alusiones al cuerpo y/o a referencias a actos sexuales

Acercamiento intimidante

Piropos suaves sin uso de palabras vulgares
Tocamientos indebidos de senos, partes intimas o trasero
Presién de genitales sobre el cuerpo

Persecucion

Exhibicionismo y/o masturbacion

¢, Qué sentiste al recibir dicho acoso?

Miedo

Asco

Rabia
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Impotencia
Inseguridad

Halago

¢ Como reaccionas a la mayoria de las veces a dicho acoso?

Pongo cara de disgusto, me enojo o realizo otra expresioén no verbal
No logro reaccionar porque me siento intimidada

Inicio un enfrentamiento verbal

Lo ignoro

No llego a reaccionar porque huye

Acuso publicamente

Lo agredo fisicamente

¢ Qué hace el agresor cuando reaccionar?

En tu opinién, ¢Quiénes son los mas responsables de perpetuar el acoso callejero?

Se queda en silencio o se va
Insiste en su acoso

Se burla

Me amenaza

Se disculpa

Otro:

Escribir respuesta
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¢Alguna vez realizaste una denuncia por acoso callejero?

e Sj

e No
¢, Has cambiado la forma en la que te vistes para evitar sufrir acoso callejero?

e Si, prefiero evitarlo
e Si, pero no estoy de acuerdo en hacerlo

¢ No, la forma de vestir no es excusa para sufrir acoso
¢ Tuviste alguna experiencia de acoso callejero que consideres traumatica?

e Sj

e No
¢En qué lugar ocurrio?

e Via publica
e Transporte Publico
e Lugares publicos abiertos: parques, plazas, etc.

e Lugares publicos cerrados: discotecas, supermercados, cines, etc.

e Oftro
¢, Crees que el acoso callejero es una forma de violencia contra mujeres?

e Sj
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Universidad Iberoamericana de Cienciay Tecnologia

Facultad de Ingenieriay Arquitectura

Licenciatura en Disefio Grafico

Campafia digital de comunicacién parala prevencion del acoso sexual callejero

gue viven las jovenes universitarias de UNICIT

Preguntas para grupo Focal

¢, Cudl es su opinién acerca de algunos actos que ocurren en la calle como comentarios sexuales,

manoseos, roces, persecuciones, exhibicién de genitales, etc.?

¢, Considera que estos actos corresponden a una conducta normal, aceptable o violenta?

¢,Creen que el acoso callejero es una problematica social? ¢ Por qué?

¢Han experimentado este tipo de actos? ¢ Cémo se sintieron?

¢ Qué es violencia de género para ustedes?

¢ Consideran necesario que se les brinde mas informacion a los estudiantes de UNICIT sobre

esta problematica? ¢ Qué tipo de informacion?

¢ Qué soluciones proponen para combatir el acoso callejero que sufren en su vida universitaria?

¢, Cudl seria su opinion sobre una Campafa digital de prevencién del acoso sexual callejero?

¢ Qué les ha parecido compartir sus opiniones sobre este tema?

87



Universidad Iberoamericana de Cienciay Tecnologia

Facultad de Ingenieriay Arquitectura

Licenciatura en Disefio Grafico

Campafia digital de comunicacidn parala prevencion del acoso sexual callejero

gue viven las jovenes universitarias de UNICIT

Grupo focal
Preguntas realizadas a estudiantes de diferentes carreras de la Universidad Iberoamericana de

Ciencias y Tecnologia

Objetivo: Determinar los conocimientos que tienen los estudiantes universitarios respecto al
acoso sexual callejero y conocer sus opiniones sobre una campafia digital que aborde

este tema.
Realizada: 20 de agosto de 2020

Via: Video llamada por Google Meets
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¢ Cual es su opinidn acerca de algunos actos que ocurren en la calle como comentarios

sexuales, manoseos, roces, persecuciones, exhibicion de genitales, etc.?

Yeri Morales: En lo personal es algo asqueroso de ver, pero creo que es algo que la sociedad
nicaragiiense hoy en dia se esta volviendo mas comun, lo que he experimentado me ha
llevado a gritar (ante los actos de acoso), pero las personas no responden ante los gritos

de ayuda, solo se alejan por miedo a que les pase a ellos.

Alan Hernandez: mi opinién es que es (un acto) repugnante, lo que mas me sorprende es ver a
nifios pequefios ya van (creciendo) con esta mala costumbre y falta de educacion, para

ellos es algo normal, asi es como se va desarrollando esta probleméatica desde pequefios.

Estefanny Cruz: reforzando lo que se ha dicho anteriormente, me parece un acto repugnante,
muy incomodo de ver y vivir porque en ocasiones a las muchachas les pasa esto y una
guiere ayudarles, pero tenemos miedo de que nos pase lo mismo. En lo personal a veces
les contesto a este tipo de personas cuando estoy acompafiada, me molesta mucho que
por el hecho de ser hombres dicen esas cosas y hacen sentirse sucias a las muchachas,

esto crea inseguridades, no pueden vestir la ropa que les gusta.

Gabriela Navarro: con relaciéon al comentario de mi compafiera, en mi caso yo dejé de vestir un
conjunto que me gustaba mucho porque no me gustaban las miradas morbosas, como
gue, si nunca habian visto a una persona vestir una falda y una camisa, es una experiencia
fea, sienten que hacer esto es normal como que tienen el derecho de hacerlo solo porque

ven a la mujer de manera sexual...
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¢ Considera que estos actos corresponden a una conducta normal, aceptable o violenta?

Alan Hernandez: como explicaba el ejemplo de los nifios, yo siento impotencia porque no va de

la mano con respecto a la educacién que deberian de tener.

Yeri Morales: es algo que ellos miran y lo reproducen, normalmente cuando crecemos lo que
nosotros vemos es lo que hacemos, porque copiamos el comportamiento de las personas
de nuestro alrededor, como el ejemplo de Alan, quizas esos nifios no saben que estan
mal solo lo repiten porque es algo que sus papas, tios o abuelos lo hacen, creo que es
algo que deberiamos tratar desde el hogar, es un problema que como sociedad no hemos

sabido abordar en el pais.

Eva Mena: una parte de la poblacién nicaragiiense considerar que esto es una conducta normal
y aceptable, pero que en realidad es violencia porque desde el momento en el que alguien
comete estos actos y que no tienen tu consentimiento ya se vuelve un acto violento, mi
opinién es que es un acto de violencia que la poblacion se ha encargado de normalizar,

porque tienen miedo o estan demasiado acostumbrados que ya les da igual.

¢, Creen gue el acoso callejero es una probleméatica social? ¢Porqué?

Alan Hernandez: Para mi si, lo es y pienso que las méas afectadas son las muchachas, creo que
las afecta emocionalmente hasta el punto de hacerlas sentir inseguras de si mismas, es

uno de los aspectos de esta probleméatica que va creciendo cada vez mas.

Yeri Morales: Esto es algo del vivir diario, justificar este comportamiento como una caracteristica
de los hombres nicaragiiense, es algo que debemos de cambiar ya que los varones se
han aduefiado de esto, pero nosotras vivimos con miedo a esto. Algo que nosotras
haciamos al ir la universidad era movernos en grupo para no estar solas en la calle, nos
hemos adaptado a la problematica, pero no hemos cambiado la problematica, con los

afios es algo que hemos normalizado.
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Eva Mena: Esto si es una problemética social, ya que la mayoria de nicaragiiense educa a sus
hijos con respecto a este tema como si fuese un buen habito y creo que a todas nos ha
pasado que cuando encaramos esto (una situacién de acoso), los hombres lo justifican
con un "¢ por qué te enojas si te estamos halagando?" cuando es todo lo contrario, nos

estan faltando el respeto.

Gabriela Navarro: para mi si es una problematica social y aunque nos defendamos encarando
estas acciones cuando las vivimos de igual manera nos estamos exponiendo, porque no
sabemos si nos va agredir, a secuestrar o aun algo peor, ellos piensan que tienen el

derecho de decirnos cual barrabasada se le venga a la mente.

Dayanna Diaz: creo que si es una problematica, es una lucha diaria para todas las mujeres
porque es dificil salir a la calle, recibir acoso por parte de hombres solo por la manera de

vestir, es algo molesto.

Yeri Morales: como habldbamos al inicio, este comportamiento es algo que les inculcaron a varios
hombres en sus casas, el problema viene por la crianza que recibieron, es un
comportamiento que aprenden de otros hombres que acosan ya sean tios, abuelos o los
mismos padres y ellos solo repiten esto, porque crecieron creyendo que las mujeres son

inferiores y cuando hacen esto ejercen la violencia de género hacia la mujer.

¢Qué es violencia de género para ustedes? ¢Creen que esta es la causante del acoso

callejero o existen otros factores?

Dayanna Diaz: ahora que recuerdo lo queria compartir, a mi parecer creo que la violencia es
inculcada desde el hogar hacia los hijos varones. En la sociedad nicaragiiense existen
algunos casos en que las mamas también son culpables del machismo que genera la

violencia de género, ya que no corrigen a sus hijos y justificando este comportamiento que
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el estereotipo masculinidad que deben de tener los hombres porque tal vez esa fue la

manera en la que le ensefiaron a ellas.

Estefanny Cruz: con respecto al comentario anterior, es un hecho que algunas mamas les otorgan
a los hijos varones una autoridad solo por el hecho de ser hombres, por ejemplo mis tios
golpeaba a mi mama y mis tias porque a veces no hacian los oficios de la casa o salian
sin su permiso, este poder se los dio mi abuela porque creia que era lo correcto ya que mi
abuelo habia fallecié y ellos se habian vuelto los "hombres de la casa" pero en mi opinién

ella también debia haber visto por la seguridad de sus hijas.

¢Consideran necesario que se les brinde mas informacion a los estudiantes de UNICIT

sobre esta problemética? ¢Qué tipo de informacion?

Yeri Morales: si, ya nunca he escuchado sobre el tema.

Estefanny Cruz: si es necesario.

Dayanna Diaz: Seria importante que se abordara mas del tema, por ejemplo, durante la escuela
secundaria nunca se nos hablé sobre este temay creo que si se hubiera hecho sabriamos
cdmo actuar, pienso que uno tiene que comunicar sobre este problema antes de que algo

malo pase.

Estefanny Cruz: como mujer una vive esto y realmente no sabe cédmo reaccionar, aln no tenemos
suficiente informacion sobre el acoso callejero, en mi experiencia durante la secundaria,
la campafia "Cambia ahora, solo hazlo" creo actividades de debate en mi escuela, sobre
este tema y otros mas, incluso nos dieron una libreta con todos los temas y también
agregaron informacién de donde recurrir si se esta viniendo alguno de los casos, esta
campafa solo abarco Bilwi, Puerto Cabezas, Bluefields y otros municipios de la region,

pero seria bueno impartir este tipo de campafas en la capital y otros lugares del pais; la
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educacién si bien viene de la familia también debe ser complementada en las

universidades, escuelas y otros centros educativos.

Yeri Morales: este temay otros en general, no son abordados por la universidad ya que ha habido
casos que han vivido tanto alumnas como profesoras, que no se originan por el tipo de
vestimenta y que el verdadero problema es el comportamiento de los hombres, es algo
sobre lo que la universidad se ha hecho de la vista gorda, asi como recibimos talleres
sobre temas no relacionados a nuestras carreras también deberiamos de recibir talleres

sobre estos temas y darle mayor peso a este problema.

¢Qué soluciones proponen para combatir el acoso callejero que sufren en su vida

universitaria?

Yeri Morales: Tal vez hay algunas personas que exponen los casos a la universidad, pero las
autoridades se lo toman a la ligera, creo que deberian de asumir la responsabilidad de
crear un espacio confortable para las mujeres, en el tiempo en que llevo estudiando aqui
gue ha habido tantos casos de acoso tanto fuera como dentro del recinto, y nunca ha
habido respuestas por parte de la universidad. Por ejemplo, una amiga sufrié6 acoso por
parte de un compariero, ella expuso lo sucedido las autoridades competentes y estas no
le tomaron importancia y solo le respondieron "No, tranquila amor, solo son comentarios",
creo que deberian de tomar acciones contra ese tipo de actitudes por parte de los varones,
pero también ofrecer conferencias que nos expligue como reconocer que es el acoso,
porgue varias personas ven las acciones de acoso como algo romantico y lindo, estan

normalizando esté violencia.

Eva Mena: recuerdo que antes habia una psicéloga en la universidad, ella siempre daba la opcion
de que cualquier problema que tuvieras, sin importar de que indole, ella estaba ahi para

darte el apoyo, el soporte o solo si querias desahogarte, pero por razones que todos
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desconocemos dejo de trabajar y ahora la Unica opcion que la universidad te ofrece es
dirigirte a bienestar estudiantil y ahi no hay nadie que esté calificado para que te atiendan
de una manera céalida en que se pueda confiar, porque también al sugerir esta solucion la
universidad tiene que entender que no todos miran de buena manera esto, ya que no
existe la certeza de que la persona que te atienda tendra la suficiente empatia para
entender la situacion o que nadie mas se va enterar de lo que te esta sucediendo, esto es
algo que se subestima bastante; el mayor de los cambios se da mediante la educacion y

aceptar los errores que se estan cometiendo, no solo ignorarlos y dejarlos pasar.

Yeri Morales: Asi como el tema del acoso nunca ha sido abordado, lo de la psicéloga seria una
excelente idea, hablo desde el punto de vista porque mi mama es psicéloga y yo en
algunos momentos he necesitado este tipo de ayuda y entiendo que es algo que funciona,
y como comentaba Eva no solo de este tema del acoso, sino en general, una especialista
seria de mucha ayuda. Si se llegase a implementar, también tenemos que cambiar el tabu
gue hay detras de recibir ayuda psicoldgica. Asi como se ha normalizado el acoso,
también debemos normalizar el recibir ayuda para desahogarnos de las situaciones que

hemos vivido, el poder hablar de como nos sentimos debido a esto.

Estefanny Cruz: considero que las campafas son importantes y necesarias porque las personas
gue han vivido acoso se sienten apoyados, ven que hay mas personas ademas de ellos y

esto les ayuda a exponer su caso y darse apoyo entre ellos para sanar.

Gabriela Navarro: creo que algo que se puede sugerir es organizar actividades como estas (grupo
focal) porque se crea un ambiente de confianza, donde se comparten las experiencias
vividas por las mujeres, veo muy buen este tipo de actividades, porque no estan
interrumpidos con preguntas que culpabilizan a las victimas, nos ayudan a quitarnos un

gran peso de encima porque nos sentimos mas seguras entre si (entre mujeres).
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Yeri Morales: el acoso no solo lo vivimos mujeres, es algo que he aprendido. Asi como hemos

¢Cual

compartido aqui nuestras experiencias, recuerdo que hace unos afios tuvimos una
conversacion similar con algunos amigos y asi como nosotras entre mujeres tenemos
empatia por lo que nos pasa, hay algunos hombres que han pasado por cosas similares
0 peores, pero la misma cultura machista en la que vivimos ellos piensan que quedarse
callados es mejor y se quedan con todo lo que han vivido dentro de ellos, en realidad
estan sufriendo en silencio. Creo que el invitar a varones a grupos focales como este
abriria una puerta para aquellas personas que estan heridas por situaciones que han
vivido, también es una oportunidad para ver que el acoso es algo que nos afecta por igual
e intentar a concientizar a los hombres sobre el cdmo nos sentimos con respecto al acoso

y tal vez asi nos logremos entender un poco mas lo que todos hemos vivido.

seria su opinién sobre una Campafa digital de prevencion del acoso sexual

callejero?

Dayanna Diaz: Creo que el medio correcto para difundirlo serian las redes sociales, pero también

creo gue seria una buena idea crear un libro referente a esto, también repartir volantes es

una buena opcidn para que la poblacién se informe del tema.

Yeri Morales: creo que, en estos tiempos, una campania digital seria muy efectiva ya que la gran

mayoria estamos en nuestras casas por prevencion del virus. Por el tipo se tema que es
el acoso creo que habria un gran recibimiento, ya sea por personas que lo han sufrido o
por las que empatizan con las victimas, es algo que puede impactar a todos y mas a
nuestra generaciéon que siempre nos estamos comunicando sobre lo que nos pasa y

tratando de hablar sobre lo que es justo.

Eva Mena: creo que al plantear una camparia digital sobre este tema lo mas ideal seria presentar

esta problematica de una manera cruda.
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Estefanny Morales: en lo personal encontrarme con este tipo de contenido en mis redes es algo
poco frecuente 0 muy escaso, pero si me gustaria ver qué se habla del acoso callejero y
temas relacionados por medios como infografias y videos, que expliquen de manera

didactica y visualmente atractivos.

Yeri Morales: Me gustaria dar un ejemplo, algo que he visto es el contenido de una pagina
cristiana que aborda la sexualidad desde su perspectiva, es algo que no es comuln ya que
yo no lo he visto. Tienen su linea grafica como marca bien establecida, la mayoria de sus
redes estan verificadas. Hablar sobre el acoso callejero en redes sociales es de lo que
casi no se ha hablado y si se hace de una manera creativa y ordenada a través del disefio

gréafico va a crear un gran impacto.

¢ Qué les ha parecido compartir sus opiniones sobre este tema?

Yeri Morales: en lo personal creo que ha sido de mucha ayuda porque nunca me habia abierto
en el tema, pero creo que es importante abordarlo para saber que hay mas personas como
yo que han pasado por este tipo de experiencias y lograr entender que no debemos de

guedarnos calladas.

Gabriela Navarro: la verdad es que compartir esto con mas personas, en este caso con ustedes,
ha sido una experiencia liberadora porque como dije anteriormente no siento que ustedes

vayan a juzgarme por lo que vivi, porque no han sido mi culpa.
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