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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo disefar una estrategia de marketing digital
en YouTube para fortalecer el posicionamiento de la creatina de Nica Power entre futbolistas
masculinos de 18 a 30 afos en Managua. El estudio se fundamenté en la creciente influencia de
las plataformas digitales y el contenido audiovisual en las decisiones de consumo dentro del &mbito

deportivo, particularmente en el mercado de la suplementacion.

La investigacion se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo, con un alcance correlacional,
empleando el método deductivo y un disefio no experimental de corte transversal. La poblacion
estuvo conformada por futbolistas masculinos de 18 a 30 afos residentes en Managua, y la
recoleccion de datos se realizd mediante la aplicacion de encuestas estructuradas. Para el analisis
de la informacion se utilizaron técnicas de estadistica descriptiva e inferencial, permitiendo
identificar tendencias relacionadas con el consumo de contenido en YouTube, el reconocimiento

de la marca y la intencion de compra.

Los resultados evidenciaron que el contenido audiovisual relacionado con entrenamiento,
nutricion deportiva y suplementacion genera un alto nivel de interés entre los jovenes futbolistas,
influyendo positivamente en la percepcion y aceptacion de la creatina de Nica Power. Asimismo,
se determind que formatos como los YouTube Shorts y el contenido educativo representan

herramientas efectivas para incrementar la visibilidad y fortalecer el posicionamiento de la marca.

Se concluye que una estrategia de marketing digital basada en YouTube constituye una
alternativa viable para mejorar el reconocimiento, la confianza y la preferencia de la creatina de

Nica Power dentro del mercado deportivo juvenil en Managua.



Palabras claves: Marketing digital, YouTube Shorts, posicionamiento de marca, creatina,

suplementacion deportiva, futbolistas masculinos, Managua, contenido audiovisual.
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1. Introduccion

La presente investigacion se centra en Nica Power, la cual es una tienda especializada en
suplementacion deportiva dentro del mercado nicaragiiense que comercializa diversos productos
reconocidos internacionalmente, siendo Creatine Monohydrate Powder de Optimum Nutrition el
producto ampliamente reconocido por su calidad y aceptacion dentro del mercado. Sin embargo,
a pesar de la reputacion internacional de la marca, existe la posibilidad para fortalecer su
posicionamiento local mediante estrategias de contenido digital dirigidas a futbolistas jovenes

consumidores de contenido deportivo.

Por lo tanto, se propone el disefio de una estrategia de marketing digital basada en YouTube Shorts
orientada al posicionamiento del producto entre futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en
Managua. La segmentacion fue seleccionada debido a su estrecha relacion con la actividad fisica,
el uso de suplementos deportivos y el consumo frecuente de contenido digital relacionado con

entrenamiento, nutriciéon y rendimiento deportivo.

El estudio se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, permitiendo identificar las
preferencias, percepciones y comportamiento del publico objetivo respecto al consumo de
contenido audiovisual relacionado con suplementacion deportiva. Asimismo, se analiza como los
elementos visuales, informativos y comunicacionales presentes en los videos cortos pueden
contribuir al fortalecimiento del reconocimiento de marca, la confianza del consumidor y la

intencidén de compra.

Finalmente, la presente investigacion adquiere relevancia debido a que responde a la
necesidad de fortalecer el posicionamiento digital del producto creatina comercializado por Nica
Power, mediante el disefio de la estrategia de marketing digital basada en YouTube Shorts. La
propuesta permitird identificar los elementos digitales y hébitos de consumo de contenido
audiovisual del publico objetivo, proporcionando informacioén que facilite la toma de decisiones
para la empresa en la planificacion de acciones de comunicacion digital. Asimismo, los resultados

contribuiran al desarrollo de conocimientos sobre la aplicacion del marketing digital en el sector



de la suplementacion deportiva dentro del contexto nicaragiliense, generando un aporte tanto

practico como académico.



1. Contextualizacion del Tema

El crecimiento de las plataformas digitales ha transformado la forma de promocionar
productos y la relacion con los consumidores. Actualmente, las estrategias de marketing digital
permiten a las organizaciones alcanzar publicos especificos mediante contenido audiovisual
adaptado a los héabitos de consumo de informacién de los usuarios. Dentro de este contexto, los
formatos de video corto han adquirido una relevancia significativa debido a su capacidad para

transmitir mensaje de una manera mas efectiva y dinamica.

En Nicaragua, el crecimiento del acceso a internet y el uso de plataformas digitales ha
modificado los habitos de bisqueda de informacién de los consumidores. Los jovenes deportistas
recurren cada vez mas a plataformas como YouTube para obtener informacion relacionada con
entrenamiento fisico, nutricion deportiva y uso de suplementos, lo que representa una oportunidad

para las empresas que comercializan este tipo de productos.

Dentro de este contexto, la tienda Nica Power busca fortalecer el posicionamiento de su
suplementacion deportiva Micronized Creatine Monohydrate Powder de Optimum Nutrition
mediante una estrategia de marketing digital basada en contenido para YouTube, utilizando
formatos audiovisuales dindmicos como Shorts, videos informativos, contenido motivacional y
material relacionado con entrenamiento y rendimiento deportivo. la intencién es generar
reconocimiento de marca, cercania con los consumidores y diferenciacion frente a marcas

transnacionales presentes en el mercado de suplementacion deportiva.

Por esta razon, la presente investigacion se enfoca en el disefio de una estrategia de
marketing digital basada en YouTube Shorts para contribuir al posicionamiento del producto entre
futbolistas masculinos de 18 a 30 afos en Managua, aprovechando las caracteristicas del formato
de video corto como herramienta para incrementar la visibilidad, el reconocimiento y la interaccion

con el publico objetivo.



2. Planteamiento del problema

En la actualidad, se observa que gran parte del publico meta consume contenido
relacionado con entrenamiento, nutricion y rendimiento deportivo a través de plataformas
digitales. Sin embargo, la ausencia de una estrategia estructurada basada en contenido audiovisual
de corta duracion limita las oportunidades de incrementar la visibilidad del producto, fortalecer el

reconocimiento de marca y generar una mayor conexion con el publico objetivo.

Ante esta situacion surge la necesidad de disefar una estrategia de marketing digital basada
en YouTube Shorts que contribuya al posicionamiento del suplemento de la creatina

comercializada por Nica Power entre futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en Managua.

En consecuencia, se desconoce qué caracteristicas debe reunir una estrategia de marketing
digital basada en YouTube Shorts para fortalecer el posicionamiento de la creatina comercializada
por Nica Power entre futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en Managua, lo que hace necesaria la

realizacion de la presente investigacion.

2.1 Preguntas directrices

2.2Pregunta general

e ,Coémo contribuye una estrategia de marketing digital basada en YouTube Shorts al
posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power entre futbolistas masculinos

de 18 a 30 afios en Managua durante el periodo agosto-noviembre de 20267

2.3 Preguntas especificas

e Cudl es el nivel de posicionamiento actual de la creatina comercializada por Nica Power
entre futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en Managua?

e Cuadles son los habitos de consumo de contenido en YouTube Shorts de los futbolistas
masculinos de 18 a 30 afios en Managua?

® Queé caracteristicas del contenido en YouTube Shorts influyen en la percepcion y el interés

de compra del publico objetivo?



e ,Qué elementos debe contener una estrategia de marketing digital basada en YouTube

Shorts para fortalecer el posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power?



3. Justificacion del Estudio

La presente investigacion surge debido al crecimiento del marketing digital como
herramienta fundamental para el posicionamiento de marcas y productos deportivos en plataformas
digitales como YouTube. Actualmente, muchas empresas utilizan contenido audiovisual para
atraer consumidores, generar reconocimiento de marca e influir en las decisiones de compra de los

usuarios, especialmente en el publico joven vinculado al deporte y al fitness.

En este contexto, la creatina comercializada por Nica Power representa un producto
dirigido a personas interesadas en mejorar su rendimiento fisico y deportivo. el estudio se enfoca
en futbolistas masculinos de 18 a 30 afos del municipio de managua, debido a que este segmento
mantiene una relacion constante con el entrenamiento fisico, el consumo de suplementos

deportivos y el uso frecuente de plataformas digitales como YouTube.

La importancia de esta investigacion radica en analizar como una estrategia de marketing
digital en YouTube puede contribuir al posicionamiento de la creatina comercializada por Nica
Power dentro del publico objetivo. asimismo, permitird identificar qué tipo de contenido genera
mayor interés e influencia en los consumidores, considerando elementos como videos
promocionales, videos de recomendaciones deportivas, videos de interaccion digital y percepcion

de la marca.

Desde el ambito académico, el estudio aportara informacion relacionada con el marketing
digital, el comportamiento del consumidor y el posicionamiento de productos deportivos en
plataformas digitales dentro del contexto nicaragiiense. ademas, podra servir como referencia para
futuras investigaciones relacionadas con publicidad digital, redes sociales y marketing deportivo.
Ya que la investigacion beneficiard a Nica Power al proporcionar informacion util sobre las
preferencias y percepciones de los consumidores potenciales, permitiendo fortalecer su presencia

digital y mejorar su estrategia de promocion en YouTube.

En un entorno donde predominan marcas transnacionales de suplementacion deportiva, el
uso de contenido en YouTube orientado a futbolistas jovenes de managua puede representar una
ventaja competitiva para la marca, al conectar con elementos culturales, deportivos y de

identificacién local del publico objetivo. de esta manera, la estrategia basada en contenido



audiovisual contribuird a generar mayor cercania, reconocimiento y diferenciacion dentro del

mercado digital.



4. Objetivos

4.1 Objetivo General

Disefar estrategia de marketing digital basada en YouTube Shorts para fortalecer el
posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power entre futbolistas masculinos

de 18 a 30 afios en Managua durante el periodo agosto-noviembre del afio 2026.

4.2 Objetivos Especificos

Identificar los habitos de consumo de contenido deportivo en YouTube Shorts de los
futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en Managua.

Analizar los elementos audiovisuales, informativos y comunicacionales que influyen en la
percepcion sobre la suplementacion deportiva en este segmento.

Disefiar una estrategia de marketing digital basada en YouTube Shorts que contribuya al
posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power entre futbolistas masculinos

de 18 a 30 afios en Managua.



5. Hipotesis

La implementacion de una estrategia de marketing digital basada en YouTube Shorts
influye positivamente en el posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power entre

futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en Managua durante el periodo agosto-noviembre de 2026.
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6. Alcance y Limitaciones

6.1 Alcance

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque metodoldgico cuantitativo,
orientado a analizar la percepcion y el comportamiento de compra de los consumidores en relacion
al suplemento Creatine Monohydrate Powder de Optimum Nutrition comercializado por Nica

Power.

El andlisis estard delimitado geograficamente en managua y dirigido exclusivamente a
futbolistas masculinos entre 18 y 30 afios, siendo consumidores actuales y potenciales de
suplementos deportivos en Nicaragua. Considerando que este segmento representa un publico
activo tanto en el ambito deportivo como en el consumo de contenido digital relacionado con

entrenamiento fisico y nutricion deportiva.

Los resultados obtenidos permitiran establecer un andlisis estadistico sobre el impacto de
la estrategia audiovisual de marketing digital en el posicionamiento del producto deportivo dentro
del entorno digital nicaragiliense, sirviendo como referencia para futuras investigaciones

relacionadas con marketing deportivo y comportamiento del consumidor digital.



6.2 Indicadores de desempeiio (KPIs)

Objetivo dentro de la

contenido.

KPI Descripcion
estrategia
Cantidad de veces que
Numero de Medir el alcance del
los videos son reproducidos en
visualizaciones contenido publicado.
YouTube.
Tasa de Nivel de interaccion
. . ' . Evaluar el interés del
interaccion generado  mediante  likes, _ o
. _ publico objetivo.
(Engagement) comentarios y compartidos.
Porcentaje de usuarios Analizar la capacidad de
Tasa de clics
que hacen clic en el contenido o|atraccion del contenido
(CTR)
enlaces relacionados. audiovisual.
_ Promedio de tiempo que ‘ ‘
Tiempo de ‘ ‘ Determinar el nivel de
los usuarios permanecen viendo
visualizacion . retencion del contenido.
los videos.
Cantidad de wusuarios
Alcance de Evaluar la efectividad del
alcanzados mediante videos
Shorts contenido dindmico y rapido.
cortos.
Nivel de identificacion Analizar el
Reconocimiento
del publico con la marca Nicalposicionamiento de la marca
de marca
Power. dentro del segmento estudiado.
Numero de veces que los
Frecuencia de Medir el interés continuo
usuarios interactian con el
interaccion hacia la marca.

11



12

6.3 Limitaciones

El estudio se desarrollara unicamente en Managua, se restringe la generalizacion de los

resultados a otros segmentos de la poblacion, regiones del pais o contextos internacionales.

La investigacion nos muestra la saturacion algoritmica presente en plataformas digitales
como YouTube para el afio 2026. el incremento constante de contenido audiovisual generado por
inteligencia artificial y la alta competencia entre marcas deportivas pueden dificultar la visibilidad
organica del contenido publicado por Nica Power. en este contexto, el alcance de la estrategia
podria verse limitado si no se cuenta con una inversion minima en publicidad digital mediante
YouTube Ads, herramienta que actualmente influye significativamente en la distribucion y

posicionamiento del contenido dentro de la plataforma.

Otra limitacion corresponde al periodo de tiempo establecido para la investigacion,
comprendido entre agosto y noviembre de 2026, lo cual restringe el analisis a un espacio temporal
especifico y no permite evaluar cambios de percepcidon o posicionamiento a largo plazo. de igual
manera, existe la posibilidad de encontrar respuestas subjetivas por parte de los participantes, ya
que la cuantitativa puede presentar sesgos de respuesta relacionadas con el contenido digital y la

marca estudiada.

El hecho de que algunos participantes pueden no poseer un conocimiento amplio sobre
suplementacion deportiva o marketing digital, lo que podria influir en la profundidad de ciertas

respuestas obtenidas durante el proceso investigativo.
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7. Marco Tedrico

7.1 Estado del arte

En los ultimos afios, YouTube se ha consolidado como una de las principales plataformas
de consumo de contenido audiovisual y como una herramienta estratégica para el posicionamiento
de marcas dentro del entorno digital. Su capacidad para combinar imagen, sonido, interaccion y
recomendaciones personalizadas ha permitido que las empresas desarrollen estrategias de
marketing mas cercanas y persuasivas, especialmente dirigidas a publicos jovenes vinculados al

deporte y al fitness.

El contenido audiovisual relacionado con entrenamiento fisico, nutriciéon deportiva y
suplementacion genera altos niveles de interaccion entre usuarios jovenes. Se destacan que
formatos como videos cortos, demostraciones fisicas y colaboraciones incrementan el engagement

y fortalecen el reconocimiento de marca dentro de plataformas digitales.

Los especialistas en comunicacion digital sostienen que YouTube posee una alta capacidad
de influencia sobre las decisiones de compra debido a que los consumidores perciben mayor
credibilidad en contenidos demostrativos y experiencias reales. el comportamiento del consumidor
indica que los usuarios suelen consultar resefias, recomendaciones y opiniones de creadores de

contenido antes de adquirir productos relacionados con el rendimiento deportivo.

Dentro del marketing deportivo, coincide que el posicionamiento de productos de
suplementacion depende de factores como la autenticidad del contenido, la identidad visual de la
marca, la interaccion con la audiencia y la constancia de publicacion. en este sentido, las estrategias
basadas en contenido dindmico y educativo permiten generar mayor cercania emocional con los

consumidores jovenes.

Por otra parte, investigaciones relacionadas con suplementacion deportiva reflejan un
aumento en el consumo de creatina entre hombres jovenes y deportistas fisicamente activos,
debido a su asociacion con mejoras en fuerza, resistencia y recuperacion muscular. esto ha
provocado que numerosas marcas utilicen plataformas digitales para promocionar sus productos

mediante contenido fitness y deportivo.
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En el contexto nicaragiiense, las investigaciones sobre marketing digital aplicado a
suplementos deportivos atin son limitadas. Sin embargo, algunos estudios nacionales reflejan un
crecimiento significativo en el consumo de contenido digital relacionado con deporte, salud y
acondicionamiento fisico entre jovenes de managua. Asimismo, se ha identificado que YouTube
es utilizado frecuentemente como fuente de informacidon sobre entrenamiento, nutricion y

productos de suplementacion.

A pesar de ello, existe un vacio investigativo relacionado con el disefio de estrategias de
marketing digital enfocadas especificamente en el posicionamiento de suplementos deportivos
dentro del mercado nicaragiiense. Particularmente, son escasos los estudios dirigidos al anélisis de
estrategias implementadas en YouTube Shorts para marcas nacionales de creatina orientadas a

futbolistas jovenes.

Por esta razon, la presente investigacion busca aportar conocimientos sobre el disefio de
una estrategia de marketing digital basada en contenido para YouTube que permita fortalecer el
posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power en futbolistas masculinos de 18 a

30 anos en Managua.

7.2 Antecedentes

En los ultimos afos, el crecimiento de las plataformas digitales y el aumento del consumo
de contenido audiovisual han impulsado numerosas investigaciones relacionadas con el marketing
digital y el posicionamiento de marcas. Diversos estudios internacionales han demostrado que
YouTube constituye una herramienta efectiva para influir en las decisiones de compra y fortalecer
el reconocimiento de productos mediante la creacion de contenido dinamico y especializado (Jung,

2020; Violot et al., 2024).

Investigaciones desarrolladas en el dmbito del marketing deportivo sefalan que los
consumidores jovenes muestran una alta preferencia por contenidos relacionados con
entrenamiento fisico, nutricién y suplementacion deportiva, especialmente cuando estos son
presentados mediante videos demostrativos, resefias, testimonios y experiencias reales. Asimismo,

se ha evidenciado que la interaccion constante con la audiencia y el uso de formatos audiovisuales
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cortos contribuyen significativamente al engagement y al posicionamiento de marca (Cai, 2023;

Pachau Torres et al., 2025).

En relacion con la suplementacion deportiva, diversos estudios han identificado un
crecimiento sostenido en el consumo de creatina entre deportistas y personas fisicamente activas,
debido a los beneficios asociados con el incremento de la fuerza, la mejora del rendimiento fisico
y la recuperacion muscular. Como consecuencia, numerosas empresas han incorporado estrategias
digitales para promocionar sus productos y fortalecer su presencia dentro del mercado deportivo

(Kreider et al., 2022).

Por otra parte, investigaciones sobre comportamiento del consumidor digital indican que
los usuarios recurren frecuentemente a plataformas como YouTube para consultar opiniones,
recomendaciones y experiencias antes de adquirir productos relacionados con la salud y el
rendimiento deportivo. Este comportamiento ha convertido a la plataforma en un espacio

estratégico para la promocion y posicionamiento de marcas (Steiner et al., 2023; Violot et al.,

2024).

En Nicaragua, los estudios relacionados con marketing digital aplicado al sector deportivo
aun son limitados. Sin embargo, informes sobre el uso de medios digitales muestran un incremento
en el consumo de contenido en plataformas como YouTube entre los jovenes, lo que representa
una oportunidad para el desarrollo de estrategias de marketing enfocadas en el sector deportivo

(DataReportal, 2024).

A pesar del crecimiento del marketing digital y de la importancia de las plataformas
audiovisuales, existe una escasez de investigaciones orientadas especificamente al disefio de
estrategias de marketing en YouTube para el posicionamiento de suplementos deportivos dentro
del contexto nicaragiiense. Del mismo modo, son reducidos los estudios enfocados en futbolistas
jovenes como segmento de mercado para marcas nacionales de suplementacion, lo que evidencia
un vacio investigativo que justifica la presente investigacion (Pachau Torres et al., 2025;

DataReportal, 2024).

Por lo anterior, la presente investigacion surge con el proposito de aportar conocimientos

sobre la aplicacion de estrategias de marketing digital en YouTube para fortalecer el
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posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power entre futbolistas masculinos de 18
a 30 anos en Managua, contribuyendo al desarrollo del marketing deportivo y al fortalecimiento

de las marcas nacionales dentro del entorno digital.

7.3 Perspectiva tedrica asumida

La presente investigacion se fundamenta en una perspectiva teorica centrada en el
marketing digital, la comunicacion audiovisual y el comportamiento del consumidor dentro de
entornos digitales, tomando como eje principal el andlisis de una estrategia de marketing digital
en YouTube para el posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power en futbolistas

masculinos de 18 a 30 afios en Managua.

La investigacion asume principalmente la perspectiva del posicionamiento de marca, la
cual sostiene que las empresas buscan ocupar un lugar especifico en la mente del consumidor
mediante una estrategia capaz de generar recordacion. desde esta vision, YouTube no solo
funciona como una plataforma de entretenimiento, sino también como un medio estratégico que
permite a las marcas deportivas fortalecer su presencia digital a través de contenido audiovisual

orientado al publico objetivo.

Se adopta la perspectiva de la comunicacion digital interactiva, considerando que las
plataformas audiovisuales permiten establecer una relacion més cercana entre las marcas y los
consumidores. En el entorno digital, los usuarios no solo reciben informacion, sino que también
interactiian, comentan, comparten opiniones y desarrollan percepciones sobre los productos
observados dentro de la plataforma. esto convierte a YouTube en un espacio relevante para influir
en el posicionamiento de productos relacionados con el rendimiento fisico y la suplementacion

deportiva.

De igual manera, la investigacion retoma aportes de la teoria de la riqueza de los medios,
propuesta por Daft y Lengel, la cual plantea que los medios audiovisuales poseen una mayor
capacidad para transmitir mensajes complejos y generar cercania emocional con los receptores.
Esta teoria resulta pertinente debido a que YouTube integra imégenes, sonido, demostraciones
visuales e interaccion digital, elementos que facilitan la promocion de productos deportivos como

la creatina y fortalecen la conexion entre la marca y el consumidor.
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También se incorporan fundamentos del modelo de aceptacion tecnologica (TAM) de
Davis, el cual establece que las personas utilizan plataformas digitales cuando perciben utilidad,
facilidad de acceso y beneficios en la informacion recibida. En este caso, los futbolistas jovenes
consumen contenido relacionado con entrenamiento fisico, rendimiento deportivo y
suplementacion porque consideran que dicho contenido puede aportar beneficios a su desempefio

fisico y deportivo.

Las recomendaciones, opiniones y experiencias compartidas en la plataforma pueden
influir significativamente en la percepcion y aceptacion de productos deportivos dentro del publico

juvenil.

Desde la perspectiva del comportamiento del consumidor, se considera que las decisiones
de compra estan condicionadas por factores psicologicos, sociales y culturales presentes en el
entorno digital. los futbolistas masculinos jovenes no solo adquieren suplementos por necesidad
funcional, sino también por identificacion con estilos de vida deportivos, motivaciones personales

y tendencias promovidas en plataformas digitales.

La investigacion también se fundamenta en el marketing de contenidos como herramienta
estratégica para el posicionamiento de marca. este enfoque sostiene que las empresas generan
mayor conexion con los consumidores cuando ofrecen contenido relevante, educativo y atractivo,
adaptado a los intereses especificos de su audiencia. en el caso de YouTube, el contenido
relacionado con entrenamiento, nutricion y rendimiento fisico posee una alta capacidad de captar

atencion, generar interaccion y fortalecer el reconocimiento de la marca.

Para terminar, la investigacion adopta una perspectiva cuantitativa y analitica, orientada a
comprender las percepciones y opiniones de los futbolistas masculinos respecto al contenido
digital relacionado con la creatina comercializada por Nica Power en YouTube Shorts. esta postura
permite analizar como los consumidores interpretan los mensajes audiovisuales y como estos
influyen en la construccidn del posicionamiento de la marca dentro del contexto deportivo y digital

en Managua.
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7.4 Revision de literatura previa

El crecimiento del marketing digital y el uso masivo de plataformas audiovisuales han
generado un amplio interés académico en torno al comportamiento del consumidor, el
posicionamiento de marcas y la influencia de las redes sociales sobre las decisiones de compra.
Diversas investigaciones nacionales e internacionales han demostrado que plataformas como
YouTube poseen una gran capacidad para influir en la percepcion de productos deportivos,

especialmente entre jovenes vinculados al deporte, el fitness y el entrenamiento fisico.

Internacionalmente, multiples estudios relacionados con marketing digital destacan que
YouTube se ha convertido en una de las plataformas mas efectivas para promocionar marcas
debido a su alcance, capacidad audiovisual e interaccion directa con los usuarios. Investigaciones
enfocadas en marketing deportivo evidencian que los consumidores jovenes muestran un alto
interés por contenidos relacionados con entrenamiento fisico, rendimiento deportivo, nutricion y
suplementacion, particularmente cuando estos son presentados mediante videos dindmicos,

demostraciones practicas o experiencias reales.

Los estudios revisados sefnalan que los videos relacionados con rendimiento fisico y
productos deportivos generan elevados niveles de engagement, interaccion y retencion dentro de
audiencias jovenes interesadas en mejorar su condicion fisica y desempefio deportivo. En relacion
con el posicionamiento de marca, diferentes investigaciones establecen que la presencia constante
en plataformas digitales influye significativamente en el reconocimiento y recordacion de los

productos.

Dentro del 4area de suplementacion deportiva, diversas investigaciones reflejan un
incremento considerable en el consumo de creatina entre jovenes deportistas y personas
fisicamente activas. Estudios sobre nutricion deportiva indican que la creatina es uno de los
suplementos mas utilizados debido a sus beneficios relacionados con el aumento de fuerza,
resistencia y recuperacion muscular. Esta creciente demanda ha provocado captar consumidores

jovenes mediante contenido deportivo y audiovisual.

De igual manera, investigaciones sobre comportamiento del consumidor digital sostienen

que los usuarios actuales suelen investigar los productos antes de adquirirlos, utilizando
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plataformas como YouTube para consultar resefias, opiniones, recomendaciones y experiencias
personales. Este comportamiento ha impulsado a las marcas a implementar una estrategia de
contenido enfocada en generar confianza, cercania e identificacion emocional con el publico

objetivo.

En Managua, la literatura relacionada con marketing digital deportivo atn es limitada. Sin
embargo, algunas investigaciones recientes reflejan que el consumo de contenido digital
relacionado con deporte, salud y entrenamiento fisico ha incrementado considerablemente entre
jovenes de Managua. Asimismo, diversos estudios sefialan que los consumidores jovenes toman
decisiones de compra influenciadas por contenido visual observado en redes sociales y plataformas

digitales.

Investigaciones locales relacionadas con consumo digital muestran que YouTube es una
de las plataformas mas utilizadas por jovenes nicaragiienses para acceder a contenido relacionado
con futbol, rutinas deportivas, acondicionamiento fisico y suplementacién nutricional. Este
comportamiento evidencia la importancia de analizar como una estrategia de marketing digital

puede influir en el posicionamiento de productos deportivos dentro del mercado local.

A pesar del crecimiento de investigaciones relacionadas con marketing digital y
plataformas audiovisuales, se identifica una escasez de estudios enfocados especificamente en el
posicionamiento de suplementos deportivos mediante una estrategia implementada en YouTube
dentro del contexto nicaragiiense. Del mismo modo, son limitadas las investigaciones orientadas
al andlisis de futbolistas jovenes como consumidores de contenido digital relacionado con

suplementacion deportiva.

Por ello, la presente investigacion busca complementar la literatura existente mediante el
analisis de una estrategia de marketing digital en YouTube para el posicionamiento de la creatina
comercializada por Nica Power en futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en Managua, aportando
conocimientos relacionados con marketing deportivo, comportamiento del consumidor digital y

posicionamiento de marca dentro del contexto nacional.
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7.5 Conceptos clave definidos

7.6 Marketing digital

Conjunto de estrategias y acciones promocionales realizadas a través de medios digitales
con el objetivo de posicionar marcas, productos o servicios, generar interaccion con los

consumidores y aumentar el alcance comercial mediante plataformas en linea.

7.7 YouTube

YouTube es una plataforma digital de contenido audiovisual que permite crear, compartir
y consumir videos en linea. Es utilizada como herramienta de entretenimiento, informacion y

marketing digital debido a su gran capacidad de alcance e interaccion con los usuarios.

7.8 Estrategia de marketing digital

La estrategia de marketing digital consiste en un conjunto de acciones planificadas y
organizadas que buscan posicionar la creatina comercializada por Nica Power mediante el uso de
YouTube como plataforma principal de difusion. Esta estrategia se basa en la creacion de
contenido audiovisual orientado a futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en Managua, utilizando
herramientas digitales como videos deportivos, contenido informativo, interaccion con la
audiencia y elementos visuales atractivos para fortalecer el reconocimiento y nivel de percepcion

de la marca dentro del publico objetivo.

7.9 Posicionamiento de marca

Proceso mediante el cual una empresa busca ocupar un lugar distintivo en la mente del
consumidor frente a otras marcas competidoras. El posicionamiento depende de la percepcion,

reconocimiento y valor que el publico asocia con el producto o marca.
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7.1.0 Creatina

Suplemento nutricional utilizado principalmente en el ambito deportivo para mejorar el
rendimiento fisico, aumentar la fuerza muscular y favorecer la recuperacion después del

entrenamiento. Es ampliamente consumida por atletas y personas fisicamente activas.

7.1.1 Suplementacion deportiva

Consumo de productos nutricionales destinados a complementar la alimentacion y mejorar
el rendimiento fisico, la recuperacion muscular o el desarrollo corporal de deportistas y personas

activas fisicamente.

7.1.2 Consumidor digital

Persona que utiliza plataformas digitales e internet para buscar informacion, interactuar
con marcas y tomar decisiones de compra basadas en contenido observado en medios digitales y

redes sociales.

7.1.3 Engagement

Nivel de interaccion, compromiso y conexion emocional que los usuarios desarrollan con
una marca, producto o contenido digital mediante comentarios, likes, compartidos, visualizaciones

y participacion.

7.1.4 Contenido audiovisual

Material comunicativo que combina imagenes, sonido y elementos visuales para transmitir

mensajes de forma dindmica y atractiva dentro de plataformas digitales como YouTube.

7.1.5 Comportamiento del consumidor

Conjunto de procesos psicologicos, sociales y culturales que influyen en la manera en que

las personas seleccionan, utilizan y evaluan productos o servicios.
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7.1.6 Publicidad digital

Forma de promocion realizada mediante plataformas digitales e internet para aumentar el

reconocimiento, alcance y ventas de una marca o producto.

7.1.7 Algoritmo de YouTube

Sistema automatizado utilizado por YouTube para recomendar contenido a los usuarios

segun sus intereses, historial de visualizacion, interaccion y preferencias digitales.

7.1.8 Percepcion del consumidor

Interpretacion o imagen mental que el consumidor construye sobre una marca, producto o

servicio a partir de experiencias, contenido digital y opiniones externas.

7.1.9 Futbolistas masculinos

Segmento poblacional conformado por hombres que practican fatbol de manera

competitiva, recreativa o semiprofesional y que representan el publico objetivo de la investigacion.

7.2.0 Rendimiento deportivo

Capacidad fisica y técnica que posee un deportista para ejecutar actividades relacionadas

con su disciplina deportiva de manera eficiente y efectiva.

7.2.1 Identidad de marca

Conjunto de caracteristicas visuales, comunicativas y simbolicas que diferencian a una

marca y permiten que sea reconocida por los consumidores.

7.2.2 Interaccion digital

Participacion activa de los usuarios dentro de plataformas digitales mediante acciones

como comentar, reaccionar, compartir contenido o comunicarse con marcas y creadores digitales.
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7.2.3 Segmentacion de mercado

Proceso mediante el cual se divide un mercado en grupos especificos de consumidores con

caracteristicas, intereses y necesidades similares para dirigir una estrategia comercial mas efectiva.

7.2.4 Variables e Indicadores

7.2.5 Variable Independiente

Estrategia de marketing digital mediante YouTube Shorts.

Concepto:
La estrategia de marketing digital consiste en un conjunto de acciones planificadas y organizadas
que buscan posicionar la creatina comercializada por Nica Power mediante el uso de YouTube
Shorts como plataforma principal de difusion. Esta estrategia se basa en la creacion de contenido
audiovisual orientado a futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en Managua, utilizando
herramientas digitales como videos deportivos, contenido informativo, interaccion con la
audiencia y elementos visuales atractivos para fortalecer el reconocimiento y nivel de percepcion

de la marca dentro del publico objetivo.

Indicadores
e Tipo de contenido audiovisual publicado: Variedad de videos cortos utilizados para

conectar con el publico objetivo y comunicar la propuesta de la marca.

e Calidad visual y narrativa del contenido: Nivel de atractivo, coherencia y dinamismo

del material audiovisual difundido.

e C(laridad del mensaje publicitario: Precision con la que el contenido comunica los

beneficios y caracteristicas de la creatina de Nica Power.

e Presencia de contenido educativo sobre la creatina comercializada por Nica Power:
Inclusion de informacion orientada a explicar su uso, beneficios y relacion con el

rendimiento deportivo.
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e Alcance del contenido digital: Nivel de exposicion e impacto logrado por la estrategia

dentro del publico meta en YouTube.

7.2.6 Variable Dependiente

7.2.7 Posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power.

Concepto:
Nivel de reconocimiento, valoracion y aceptacion medidos mediante encuestas que posee la
creatina comercializada por Nica Power dentro de futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en
Managua a partir de la estrategia de marketing digital desarrollada en YouTube Shorts.
Indicadores
e Reconocimiento de la marca: Nivel en que el publico meta identifica la creatina de Nica

Power tras el contenido difundido.

e Valoracion de calidad del producto: Percepcion del publico sobre la calidad y utilidad

de la creatina.

e Nivel de confianza hacia la creatina: Grado de seguridad que genera el producto en el

publico objetivo.

® Asociacion publicitaria con la marca mediante recepcion del publico: Relacion que

establece la audiencia entre el contenido visto y la marca.

o Preferencia frente a otras marcas: Tendencia del publico a elegir Nica Power por encima

de marcas competidoras.

e Intencion de compra: Disposicion del publico a adquirir el producto después de la

exposicion al contenido.

o Grado de influencia del contenido digital en la decision de consumo: Incidencia real

del contenido audiovisual en la eleccion de compra.

e Nivel de aceptacion del producto: Aprobacion general que muestra el publico hacia la

creatina de Nica Power.
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7.2.8 Estrategia de Marketing para implementar

Estrategia de videos cortos (YouTube Shorts) para el posicionamiento la creatina

comercializada por Nica Power

Descripcion.

La estrategia consiste en la publicacion constante de videos cortos en YouTube Shorts
enfocados en futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en Managua. El contenido estara orientado a
promocionar la creatina comercializada por Nica Power mediante material audiovisual dinamico,

atractivo y relacionado con el rendimiento deportivo.
Los videos incluirén:

e Clips de entrenamientos y ejercicios fisicos.

e Jugadas y momentos destacados de futbol.

e Resultados fisicos asociados al entrenamiento.

e Frases motivacionales deportivas.

e Consejos rapidos sobre suplementacion y rendimiento fisico.
e Demostraciones del suplemente, antes o después de entrenar.

e Contenido visual relacionado con disciplina, energia y desempefio deportivo.

La estrategia busca mantener una presencia constante de la marca dentro de YouTube

mediante contenido breve y facil de consumir, adaptado a los hébitos digitales del publico juvenil.
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ESTRATEGIA
- YaUTUBE suonrs

— NlcaPower

Contemdo
Breve

llustracion 1. Diserio propuesto de contenido para Youtube Shorts

Fundamentacion

La implementacion de YouTube Shorts como estrategia de marketing digital se fundamenta
en el crecimiento del consumo de contenido corto dentro de plataformas audiovisuales.
Actualmente, los usuarios que consumen contenido en YouTube prefieren contenidos rapidos,
dindmicos y visualmente atractivos, especialmente aquellos relacionados con deporte, fitness y

entretenimiento.

YouTube favorece los videos cortos que generan interaccion inmediata, retencion de
audiencia y participacion constante, permitiendo que el contenido alcance una mayor visibilidad
dentro de la plataforma. Esto convierte a los Shorts en una herramienta efectiva para fortalecer el

posicionamiento de marcas deportivas y captar la atencion de consumidores potenciales.

Asimismo, el contenido relacionado con futbol, entrenamiento fisico y suplementacion
deportiva genera un alto nivel de interés entre jovenes deportistas, debido a que se relaciona
directamente con sus objetivos de rendimiento, condicidn fisica y desarrollo deportivo. A través
de esta estrategia, Nica Power puede construir una presencia digital mas cercana y reconocible

dentro del publico objetivo.
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De igual manera, los videos cortos permiten transmitir mensajes de manera rapida y
emocional, facilitando que los futbolistas jévenes asocien la marca con energia, rendimiento fisico
y mejora deportiva. Esto contribuye al fortalecimiento del reconocimiento de la creatina de Nica

Power dentro del mercado deportivo en Managua.

7.2.9 Presupuesto y viabilidad de la propuesta

La implementacion de la estrategia de marketing digital mediante YouTube Shorts para
fortalecer el posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power requiere recursos
humanos, tecnoldgicos y promocionales que permitan garantizar la produccion y difusion del

contenido digital.

Cantida Costo estimado

Concepto

d (USD)
Disefio y edicion de videos Shorts 20 videos $100

. . . . 1

Publicidad digital en YouTube $150

campana
Servicios de internet y herramientas digitales 4 meses $50
Colaboracion con creadores de contenido 2 $100

deportivo colaboraciones

Material audiovisual y recursos graficos 1 paquete $50
Total, estimado $450
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Actividad Ago Sep Oct Nov
Planificacion de la estrategia X

Disefio y produccion de Shorts X X

Publicacion y difusion del contenido X X X
Seguimiento y evaluacioén X X

7.3.0 Marketing digital

El marketing digital puede definirse como técnicas y acciones comerciales desarrolladas
mediante plataformas digitales con el propdsito de promocionar productos, servicios o marcas a
través de internet. Este tipo de marketing utiliza medios digitales como redes sociales, motores de
busqueda, sitios web y plataformas audiovisuales para conectar con audiencias especificas de

manera rapida, segmentada e interactiva.

Segun Philip Kotler y Kevin Keller (2022), el marketing digital representa la evolucion del
marketing tradicional hacia entornos tecnoldgicos donde la comunicacion es bidireccional y el
consumidor participa activamente en el proceso de interaccion con las marcas. A diferencia del
marketing convencional, el marketing digital permite medir resultados en tiempo real, segmentar

audiencias y personalizar mensajes segun los intereses y comportamientos de los usuarios.

En la actualidad, el marketing digital se ha convertido en una herramienta esencial para las
empresas debido al crecimiento del uso de internet y las plataformas sociales. Su importancia
radica en la capacidad de generar visibilidad, posicionamiento de marca, interaccion constante y

fidelizacion del consumidor mediante contenido atractivo.

7.3.1 Redes sociales como herramientas de marketing
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Las redes sociales se han consolidado como una estrategia de marketing fundamental, ya
que permiten a las organizaciones interactuar con los consumidores, fortalecer el posicionamiento
de marca y establecer relaciones mas cercanas con sus publicos objetivos (Kotler, Hollensen y

Opresnik, 2022).

Segun la Redaccion Enciclopedia Humanidades (2023), las redes sociales funcionan como
espacios virtuales donde las personas comparten informacion, opiniones, experiencias y contenido
audiovisual, favoreciendo la comunicacion inmediata y global. Entre las redes sociales mas
utilizadas destacan Facebook, Instagram, TikTok, X y YouTube, cada una con caracteristicas

especificas orientadas a diferentes tipos de audiencia y formatos de contenido.

En el ambito comercial, las redes sociales permiten a las marcas promocionar productos,
construir identidad corporativa y generar relaciones cercanas con los consumidores. Ademas,
facilitan el uso de una estrategia publicitaria mediante anuncios segmentados, colaboraciones con

creadores de contenido y campaias audiovisuales.

Para marcas deportivas y suplementos nutricionales como Nica Power, las redes sociales
representan un canal estratégico para conectar con jovenes deportistas, especialmente futbolistas,
quienes consumen contenido relacionado con entrenamiento, nutricion, rendimiento fisico y estilo

de vida fitness.

7.3.2 YouTube como plataforma de posicionamiento digital

YouTube es una plataforma digital de contenido audiovisual creada en 2005 que permite a
los usuarios subir, compartir y consumir videos de diferentes categorias. Actualmente, constituye
una de las principales herramientas de marketing digital debido a su alcance global y a la capacidad

de generar contenido visual altamente persuasivo.

Consolidandose como una plataforma clave para el posicionamiento digital de las marcas,
debido a su capacidad para conectar a los creadores con las audiencias y generar comunidades
altamente comprometidas. La interaccion entre usuarios y creadores ha transformado la manera en
que se construye la visibilidad y la relevancia de las marcas en el entorno digital (YouTube Culture

& Trends Team, 2025).
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De acuerdo con Paredes-Otero (2021), YouTube no solo funciona como un sitio de
entretenimiento, sino también como un ecosistema comunicativo donde las marcas y creadores
construyen comunidades digitales mediante contenido especializado. La plataforma favorece el
posicionamiento de productos y marcas gracias a su sistema de recomendaciones basado en

algoritmos de interaccion y retencion de audiencia.

El contenido audiovisual posee una alta capacidad de influencia porque combina elementos
visuales, auditivos y emocionales que facilitan la atencion y recordacion del mensaje publicitario.
En el caso de suplementos deportivos, YouTube permite mostrar testimonios, rutinas de
entrenamiento, resultados fisicos y demostraciones de consumo, generando confianza en los

usuarios.

Ademas, YouTube ofrece herramientas de monetizacion, publicidad pagada, analisis de
métricas, lo que convierte a la plataforma en un medio estratégico para campafias de marketing

dirigidas a publicos jovenes y deportistas.

7.3.3 Posicionamiento de marca

El posicionamiento de marca se refiere al lugar que ocupa una marca en la mente del
consumidor en comparacion con otras marcas competidoras. Este concepto se relaciona con la

percepcion, reconocimiento y valor que los consumidores asocian a un producto o empresa.

Segun Kotler y Armstrong (2021), el posicionamiento consiste en disefiar la imagen y
propuesta de valor de una marca para que ocupe un lugar distintivo y deseable dentro del mercado
objetivo. Un posicionamiento efectivo permite diferenciar el producto frente a la competencia y

generar ventajas competitivas sostenibles.

En el marketing digital, el posicionamiento se fortalece mediante una estrategia de
contenido, publicidad segmentada, branding visual y presencia constante en redes sociales.
Factores como la frecuencia de exposicion, la identidad visual, la interaccion con usuarios y la

calidad del contenido influyen directamente en la construccion del posicionamiento.
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En el caso de Nica Power, el posicionamiento busca asociar la creatina con conceptos como
rendimiento deportivo, fuerza, energia, resistencia fisica y mejora del desempefio futbolistico,

especialmente en futbolistas masculinos jévenes de Managua.

7.3.4 Marketing de contenidos

El marketing de contenidos consiste en la creacion y distribucion de contenido relevante,

util y atractivo con el objetivo de captar, informar y fidelizar audiencias especificas.

Segun Pulizzi (2014), esta estrategia se enfoca en ofrecer valor al consumidor mediante
contenido educativo, informativo o entretenido, en lugar de limitarse unicamente a la promocion
directa de productos. El propdsito es generar confianza y credibilidad para influir posteriormente

en las decisiones de compra.

Dentro de YouTube, el marketing de contenidos se desarrolla mediante videos de
entrenamiento, resefias de suplementos, analisis deportivos, tutoriales, entrevistas y experiencias
reales de consumidores. Este tipo de contenido favorece la interaccion del publico y aumenta la

permanencia de los usuarios en el canal.

Para el caso de la creatina comercializada por Nica Power, el marketing de contenidos

incluira:

e Videos sobre beneficios de la creatina.

e Rutinas de entrenamiento para futbolistas.
e (Consejos de nutricién deportiva.

e Testimonios de atletas.

e Comparaciones de rendimiento fisico.
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e Explicaciones cientificas sobre suplementacion deportiva.
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llustracion 2. Estrategia de posicionamiento

7.3.5 Engagement digital

El engagement puede definirse como el nivel de compromiso, interaccion y conexion

emocional que los usuarios desarrollan hacia una marca o contenido digital.

Segiin Tur-Viies y Gonzélez-Rio (2019), el engagement implica participacion activa
mediante comentarios, likes, compartidos, suscripciones y tiempo de visualizacion. Cuanto mayor

sea la interaccion del usuario, mayor sera la probabilidad de fidelizacion y recordacion de marca.
En YouTube, el engagement se fortalece mediante:

e Contenido dindmico y entretenido.

e Interaccion constante con la audiencia.
e Publicaciones frecuentes.

e Uso de tendencias digitales.

e Participacion en comentarios y transmisiones en vivo.
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El engagement es fundamental para el algoritmo de YouTube, la plataforma prioriza
aquellos contenidos que presentan mayores niveles de interaccion y retencion de audiencia, debido
a que su sistema de recomendaciones busca maximizar la satisfaccion del espectador y favorecer
los videos que logran mantener la atencion de los usuarios durante mas tiempo (YouTube, s.f.).
Por ello, una estrategia de marketing efectiva debe enfocarse no solo en promocionar el producto,

sino también en generar participacion activa de los usuarios.

7.3.6 Comportamiento del consumidor deportivo

El comportamiento del consumidor deportivo estudia las decisiones, motivaciones y
habitos de compra relacionados con productos vinculados al deporte y la actividad fisica,
considerando los factores psicologicos y sociales que influyen en el proceso de consumo (Pérez-

Gonzalez, Garcia-Unanue, Sanchez-Buroén, Burillo y Sanchez-Sanchez, 2018).
Los consumidores deportivos suelen basar sus decisiones en factores como:

e Rendimiento fisico.
e Resultados visibles.
e (Calidad del producto.
e Reputacion de marca.

e Tendencias deportivas.

En el caso de los futbolistas masculinos entre 18 y 30 afios, el consumo de suplementos
deportivos se relaciona principalmente con la mejora del rendimiento fisico, aumento de energia,

recuperacion muscular y fortalecimiento corporal.

Ademas, las nuevas generaciones consumen gran parte de la informacion deportiva
mediante plataformas digitales, especialmente YouTube y TikTok, donde buscan contenido

relacionado con entrenamiento, nutricion y desempeiio atlético.



34

Teoria de la Riqueza de los Medios — Daft y Lengel (1986)

La Teoria de la Riqueza de los Medios establece que algunos medios de comunicacion
poseen mayor capacidad para transmitir informacién de manera efectiva debido a la combinacion

de elementos visuales, auditivos e interactivos.

Segun Daft y Lengel (1986), los medios ricos permiten reducir ambigiiedades y generar

una comunicacidon mas cercana y comprensible entre emisor y receptor.

YouTube representa un medio altamente rico porque integra:

e [magen.
e Audio.
e Texto.

® Animaciones.

e Interaccion mediante comentarios y reacciones.

Aplicada al tema de investigacion, esta teoria explica como los videos promocionales de la
creatina comercializada por Nica Power pueden generar mayor impacto emocional y persuasivo
en futbolistas jovenes gracias a la combinacion de demostraciones visuales, testimonios y

explicaciones audiovisuales.

MODELO TAM DE DAVIS (1987)

Utilidad
percibida

Variables Intencion Uso efectivo
externas hacia el uso del sistema

Facilidad de
uso

llustracion 3. Modelo de Aceptacion Tecnologica (TAM) — Davis (1989)
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Segun el Modelo de Aceptacion Tecnologica (TAM), la intencion de uso de una tecnologia
esta determinada principalmente por la utilidad percibida y la facilidad de uso percibida (Davis,

1989).

Segun Davis (1989), las personas utilizan plataformas digitales cuando consideran que les

aportan beneficios y resultan faciles de utilizar.

En el contexto de YouTube, los usuarios consumen contenido deportivo porque perciben
utilidad en los videos relacionados con entrenamiento, nutricién y suplementacion. Asimismo, la

facilidad de acceso a la plataforma favorece el consumo constante de contenido.

Esta teoria se relaciona directamente con la investigaciéon porque explica como una
estrategia de marketing digital bien disefiada puede aumentar el interés y aceptacion de la creatina

comercializada por Nica Power mediante contenido til, dindmico y facil de consumir.

Teoria del Flujo — Mihaly Csikszentmihalyi (1990)

La Teoria del Flujo explica el estado psicologico en el cual una persona se encuentra

completamente concentrada y motivada durante una actividad.

Segtn Csikszentmihalyi (1990), el flujo ocurre cuando existe equilibrio entre el desafio de

la actividad y las capacidades del individuo, generando satisfaccion y disfrute.

ALTOA

T

~

ANSIEDAD

DIFICULTAD
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ABURRIMIENTO
BAJO -+

BAJO HABILIDAD L

llustracion 4. Teoria del flujo de Csikszentmihalyi
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En plataformas digitales como YouTube, el flujo se produce cuando el contenido logra
captar la atencion del usuario durante largos periodos de tiempo. Los videos deportivos dindmicos,

motivacionales y visualmente atractivos pueden generar este estado en futbolistas jovenes.

Por ello, una estrategia audiovisual bien estructurada puede aumentar significativamente

la retencidn de audiencia y fortalecer el posicionamiento de la marca Nica Power.

Teoria de la Identidad Social — Henri Tajfel

La Teoria de la Identidad Social plantea que las personas construyen parte de su identidad

a partir de los grupos sociales a los que pertenecen.

Segtin Tajfel, los individuos desarrollan sentido de pertenencia hacia comunidades con

intereses similares, adoptando comportamientos y preferencias compartidas.

Aplicada al tema, la teoria explica como Nica Power puede construir una identidad de
marca asociada al esfuerzo, rendimiento y cultura futbolistica, fortaleciendo la conexién emocional

con los consumidores jovenes.
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7.3.7 Marco Contextual

7.3.8 Contexto del Marketing Digital y el Consumo Deportivo en Nicaragua

El desarrollo del marketing digital en Nicaragua ha experimentado un crecimiento
significativo durante los ultimos afios debido al aumento del acceso a internet, el uso masivo de
dispositivos moéviles y la expansion de las redes sociales. Este crecimiento ha transformado la
manera en que las empresas promocionan productos y servicios, especialmente entre los publicos

jovenes que consumen contenido digital diariamente.
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estrategia segun retroalimentacion mercado juvenily/deportivo de Managua

Ilustracion 5. Proceso del marketing digital en plataformas digitales

Actualmente, Las plataformas digitales representan uno de los principales medios de

comunicacion, entretenimiento e informacion para la poblacion juvenil, debido a que los jovenes
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recurren cada vez mas a las redes sociales y a las plataformas en linea para acceder a noticias,
contenidos audiovisuales y formas de interaccion social (Newman et al., 2024). Redes sociales
como Facebook, Instagram, TikTok y YouTube forman parte de la vida cotidiana de miles de
jovenes nicaragiienses, quienes utilizan estas plataformas para interactuar, informarse y consumir

contenido relacionado con deportes, salud, entrenamiento fisico y estilos de vida fitness.

Dentro de este contexto, el marketing digital se ha convertido en una herramienta
estratégica para las marcas que desean posicionarse en mercados especificos. A diferencia de la
publicidad tradicional, una estrategia digital permite segmentar audiencias, medir resultados en
tiempo real y generar interaccion directa con los consumidores. Esto resulta especialmente

importante para productos deportivos y suplementos nutricionales dirigidos a jovenes deportistas.

7.3.9 Panorama Digital en Nicaragua

Nicaragua ha mostrado un crecimiento progresivo en el acceso a internet y el uso de
plataformas digitales. El incremento del uso de teléfonos inteligentes ha facilitado el acceso
constante a redes sociales y contenido audiovisual, principalmente entre personas jovenes de areas

urbanas como Managua.
El uso de internet en Nicaragua se concentra principalmente en:

e Redes sociales.

e Plataformas de entretenimiento.
e Consumo de videos.

e Comunicacion digital.

e (Comercio electronico.

e Busqueda de informacion deportiva y educativa.

La expansion de la conectividad ha provocado que muchas empresas comienzan a migrar
sus datos comerciales hacia medios digitales, utilizando publicidad en redes sociales,

colaboraciones con influencers y campanas audiovisuales para aumentar su alcance.
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En este escenario, YouTube se posiciona como una de las plataformas mas relevantes
debido a su capacidad de combinar entretenimiento, informacién y publicidad audiovisual en un

solo espacio digital.

7.4.0 YouTube como Medio de Comunicacion y Marketing

YouTube es actualmente una de las plataformas audiovisuales mas utilizadas a nivel
mundial y una de las mas consumidas en Nicaragua por adolescentes y jovenes adultos, debido a
su amplio alcance y a la elevada penetracion que presenta entre los usuarios de internet del pais
(Kemp, 2025). Su popularidad se debe a la facilidad de acceso, la diversidad de contenido y la

capacidad de interaccion entre creadores y audiencia.
La plataforma permite la creacion de:

e Videos deportivos.

e Tutoriales.

e Rutinas de entrenamiento.
e Podcasts.

e Entrevistas.

e Shorts.

e Transmisiones en vivo.

e Contenido fitness y nutricional.
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Esto convierte a la plataforma en una herramienta estratégica para marcas que buscan

posicionar productos relacionados con el deporte y la salud.
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llustracion 6. Funcionamiento del algoritmo de Youtube

El algoritmo de YouTube favorece los contenidos con mayor interaccion, tiempo de

visualizacion y participacion de usuarios, permitiendo que las marcas puedan aumentar su

visibilidad mediante una estrategia audiovisual dindmica y atractiva.

7.4.1 Contexto del Futbol en Managua

El fatbol constituye una de las disciplinas deportivas de mayor relevancia y arraigo en

Nicaragua, destacandose por su amplia practica y por el creciente interés que despierta entre

adolescentes y jovenes, lo que ha favorecido su consolidacion como una de las actividades

deportivas mas populares del pais (M&R Consultores, 2024).

La practica del fatbol ha crecido significativamente entre adolescentes y adultos jovenes

debido a:

e Mayor interés por el deporte.

e Influencia de ligas internacionales.
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e Incremento de academias deportivas.
e Popularidad de jugadores profesionales.

e Exposicion constante al contenido futbolistico en redes sociales.
Los futbolistas jovenes suelen mantener interés en temas relacionados con:

e Rendimiento fisico.

e Resistencia.

e Nutricion deportiva.

e Entrenamiento funcional.
e Recuperacion muscular.

e Suplementacion deportiva.

Debido a ello, los productos asociados al rendimiento fisico han ganado presencia dentro

del mercado juvenil deportivo.

7.4.2 Contexto del Consumo de Suplementos Deportivos

El consumo de suplementos deportivos ha aumentado en los ultimos afios como
consecuencia del crecimiento de la cultura fitness y el interés por mejorar el rendimiento fisico.
Productos como proteinas, pre-entrenos, aminoacidos y creatina son cada vez mas utilizados por

jovenes deportistas.

La creatina es uno de los suplementos mas populares debido a sus beneficios relacionados

con:

e Incremento de fuerza.

e Megjora del rendimiento fisico.
e Recuperacion muscular.

e Aumento de resistencia.

e Optimizacién del desempeio deportivo.
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En Managua, los futbolistas jovenes representan un segmento importante dentro del
mercado de suplementos deportivos, ya que buscan productos que contribuyan a mejorar su

condicion fisica y competitividad deportiva.

Sin embargo, gran parte de las decisiones de consumo de estos productos estan

influenciadas por:

e Redes sociales.

e Videos de entrenamiento.

e Recomendaciones digitales.
e Testimonios de atletas.

e Publicidad audiovisual.

Esto demuestra la relevancia que posee una estrategia de marketing digital en el

posicionamiento de suplementos deportivos.

7.4.3 Nica Power dentro del Mercado Deportivo

{lustracion 7. Isologo de la tienda Nica Power

Nica Power surge como una marca orientada al sector deportivo y fitness, enfocandose en

productos relacionados con energia, rendimiento fisico y suplementacioén deportiva. Dentro de su
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linea de productos, la creatina representa un suplemento dirigido principalmente a personas

fisicamente activas y deportistas jovenes.

La competencia dentro del mercado de suplementos deportivos obliga a las marcas a
implementar movimientos innovadores para diferenciarse y generar reconocimiento entre los
consumidores. Por ello, el uso de plataformas digitales como YouTube resulta fundamental para

construir posicionamiento, credibilidad y presencia de marca.
El contenido audiovisual permite mostrar:

e Beneficios del producto.
e Formas de consumo.

e Resultados fisicos.

e Rutinas deportivas.

e Testimonios reales.

e Experiencias de atletas.

Esta estrategia puede fortalecer la percepcion positiva de la marca y aumentar la intencion

de compra entre futbolistas jovenes de Managua.

7.4.4 Contexto Temporal de la Investigacion

La investigacion se desarrollara durante el periodo comprendido entre agosto y noviembre
de 2026, etapa en la cual el consumo de contenido digital y deportivo mantiene altos niveles de

actividad entre jovenes usuarios.
Este periodo resulta relevante porque coincide con:

e Actividades deportivas juveniles.

e Torneos locales.

e Incremento de contenido fitness.

e Mayor interaccion en redes sociales.

e Tendencias de consumo digital relacionadas con salud y deporte.
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Asimismo, durante esta etapa las campanas digitales poseen mayor facilidad para generar

interaccion constante mediante videos, shorts y transmisiones orientadas al publico objetivo.

7.4.5 Relacion del Contexto con la Investigacion

El contexto digital, deportivo y social de Managua crea condiciones favorables para
analizar la efectividad de una estrategia de marketing digital en YouTube orientada al

posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power.
La combinacion de:

e Alto consumo de redes sociales.
e Popularidad del futbol.

e Crecimiento del mercado fitness.
e Uso frecuente de YouTube.

e Influencia de creadores de contenido deportivos.

permite comprender la importancia que poseen las plataformas digitales en las decisiones

de consumo de suplementos deportivos entre futbolistas masculinos de 18 a 30 afios.

Por ello, esta investigacion busca analizar como una estrategia de marketing digital en
YouTube puede contribuir al fortalecimiento del posicionamiento de la creatina comercializada

por Nica Power dentro del mercado juvenil deportivo en Managua.

7.4.6 Marco Conceptual

En la actualidad, el marketing digital ha transformado la manera en que las marcas se
comunican con los consumidores, especialmente dentro de plataformas audiovisuales como
YouTube, donde la interaccion, el contenido estratégico y la influencia digital juegan un papel
fundamental en el posicionamiento de productos relacionados con el rendimiento deportivo y la

suplementacion nutricional.
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7.4.7 Marketing digital

El marketing digital puede definirse como un conjunto de estrategias, técnicas y acciones
desarrolladas en medios y plataformas digitales con el objetivo de promocionar productos,
servicios o marcas, generando interacciéon y posicionamiento en los consumidores. (Kotler,

Kartajaya y Setiawan, 2021).

Segun Kotler y Armstrong (2021), el marketing digital permite a las empresas establecer
relaciones directas e interactivas con sus publicos mediante el uso de internet, redes sociales y
plataformas multimedia. A diferencia del marketing tradicional, este enfoque se caracteriza por la
segmentacion precisa de audiencias, la medicion de resultados en tiempo real y la personalizacion

de contenidos.

En el entorno actual, el marketing digital se ha convertido en una herramienta esencial para
las marcas deportivas y de suplementacion, debido a que los consumidores jovenes pasan gran
parte de su tiempo consumiendo contenido en plataformas digitales. Por ello, las empresas buscan
generar una estrategia que combine entretenimiento, informacion y persuasion para influir en la

decision de compra de sus publicos objetivos.

7.4.8 Estrategia de marketing digital

La estrategia de marketing digital es un plan organizado que busca alcanzar objetivos
especificos mediante acciones realizadas en internet y plataformas digitales. Esta estrategia incluye
publicidad en redes sociales, creacion de contenido, posicionamiento de marca, campafas

audiovisuales y engagement con la audiencia.

Chaffey y Ellis-Chadwick (2019) sostienen que las estrategias digitales permiten mejorar
la visibilidad de una marca y aumentar la conexion emocional con el consumidor, favoreciendo la

fidelizacion y el reconocimiento comercial.
Dentro del marketing digital moderno, las estrategias mas utilizadas incluyen:

e Marketing de contenidos.

e Video marketing.
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e Publicidad pagada.
e Posicionamiento SEO.
e Branding digital.

e Community management.

En el caso de Nica Power, la estrategia digital en YouTube busca fortalecer el
posicionamiento de la creatina mediante contenido relacionado con futbol, rendimiento fisico,

entrenamiento y estilo de vida deportivo.

7.4.9 YouTube como plataforma de marketing digital

YouTube es una plataforma audiovisual digital que permite crear, compartir y consumir
contenido en video. Desde su creacion en 2005, se ha convertido en uno de los principales medios

de comunicacion y entretenimiento a nivel mundial.

Segun Paredes-Otero (2021), YouTube no solo funciona como una plataforma de videos,
sino como un ecosistema digital que facilita la creacion de comunidades, interaccion social y

estrategia de posicionamiento comercial.
La relevancia de YouTube dentro del marketing digital se debe a diversos factores:

e Alto alcance global.

e (Consumo masivo de contenido audiovisual.

e C(Capacidad de segmentacion de audiencia.

e Influencia emocional mediante videos.

e Interaccion directa entre marcas y consumidores.

e Posibilidad de viralizacion del contenido.

Ademas, el algoritmo de YouTube favorece los contenidos con mayor tiempo de
visualizacidn, interaccion y retencion de audiencia, lo que obliga a las marcas a desarrollar videos

dindmicos y atractivos para mantenerse visibles dentro de la plataforma.

7.5.0 Posicionamiento de marca
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El posicionamiento de marca se refiere al lugar que ocupa una marca en la mente del
consumidor en comparacion con la competencia. Ries y Trout (2002) definen el posicionamiento
como la estrategia mediante la cual una empresa busca diferenciarse y construir una percepcion

especifica en el publico objetivo.

En el caso de productos deportivos como la creatina, el posicionamiento depende de

elementos como:

e (alidad percibida.

e Beneficios fisicos asociados.

e (redibilidad de la marca.

e Recomendacion de figuras deportivas.
e Presencia digital.

e Experiencia del consumidor.

El posicionamiento digital se fortalece mediante contenidos constantes, identidad visual
coherente y asociaciones emocionales relacionadas con salud, fuerza, rendimiento y disciplina

deportiva.
Branding digital

El branding digital consiste en la construccion y fortalecimiento de la identidad de marca
dentro del entorno digital. Esta estrategia busca generar reconocimiento, confianza y

diferenciacion frente a otras marcas competidoras.

Kotler (2020) explica que el branding moderno ya no depende Uinicamente de la publicidad
tradicional, sino de la experiencia que el usuario vive al interactuar con la marca en plataformas

digitales.
En YouTube, el branding digital se desarrolla mediante:

e Disefio visual coherente.
e Contenido audiovisual atractivo.
e Mensajes consistentes.

e Identidad deportiva.
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e Relacion emocional con la audiencia.

e Participacion constante en tendencias digitales.

Para Nica Power, el branding digital puede reforzar valores como energia, rendimiento

fisico, disciplina, superacion y fuerza deportiva, especialmente enfocados en futbolistas jovenes.

7.5.1 Marketing de contenidos

El marketing de contenidos es una estrategia basada en la creacion y distribucion de

contenido util, entretenido e informativo con el propdsito de atraer y retener audiencias.

Segun Pulizzi (2014), el contenido debe aportar valor al consumidor antes de intentar
vender un producto directamente. Por ello, las marcas modernas buscan conectar emocionalmente

con las personas mediante experiencias digitales relevantes.
En YouTube, el marketing de contenidos puede incluir:

e Videos de entrenamiento.
e Retos deportivos.

e Consejos nutricionales.

e Rutinas fisicas.

e Historias motivacionales.
e Testimonios de futbolistas.

e Comparativas de rendimiento fisico.

Este tipo de contenido ayuda a generar confianza y credibilidad alrededor de la creatina

comercializada por Nica Power.

7.5.2 Engagement digital

El engagement digital se refiere al nivel de interaccion, conexion emocional y participacion

que los usuarios mantienen con una marca dentro de plataformas digitales.
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Segun Tur-Viiies y Gonzélez-Rio (2019), el engagement representa uno de los principales
indicadores de efectividad en estrategias digitales, debido a que refleja el grado de interés y

compromiso de la audiencia.
Entre los principales indicadores de engagement en YouTube se encuentran:

e Likes.

e Comentarios.

e Compartidos.

e Tiempo de visualizacion.
e Suscripciones.

e Participacion en dinamicas.

Un alto engagement favorece el posicionamiento de marca porque incrementa la visibilidad

orgénica del contenido dentro del algoritmo de YouTube.

7.5.3 Creatina como suplemento deportivo

La creatina es uno de los suplementos nutricionales mas utilizados en el ambito deportivo

debido a sus beneficios relacionados con el aumento de fuerza, energia y rendimiento fisico.

Segun Kreider et al. (2017), la creatina ayuda a mejorar la capacidad de esfuerzo muscular

durante actividades de alta intensidad, favoreciendo la recuperacion y el desarrollo fisico.
En el futbol, este suplemento es utilizado para:

e Incrementar la resistencia fisica.
e Mejorar la potencia muscular.
e Optimizar recuperacion.

e Favorecer el rendimiento competitivo.

Por ello, la creatina se ha convertido en un producto altamente relacionado con el

rendimiento deportivo y el entrenamiento fisico.

7.5.4 Consumidor deportivo digital
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El consumidor deportivo digital es aquel usuario que utiliza plataformas digitales para
informarse, interactuar y tomar decisiones relacionadas con productos deportivos, entrenamiento

y nutricion.

Los futbolistas jovenes entre 18 y 30 afios representan un segmento altamente conectado a

redes sociales y plataformas audiovisuales, especialmente YouTube, TikTok e Instagram.
Este tipo de consumidor se caracteriza por:

e Alta exposicion a contenido audiovisual.
e Influencia de figuras deportivas digitales.
e Interaccion constante con marcas.

e Interés en mejorar rendimiento fisico.

e Consumo de contenido fitness y deportivo.

Por ello, las estrategias digitales dirigidas a este publico deben ser dinamicas, visuales y

emocionalmente atractivas.

7.5.5 Algoritmo y métricas de YouTube

El algoritmo de YouTube es el sistema encargado de recomendar contenidos a los usuarios

segiin su comportamiento, preferencias e interacciones dentro de la plataforma.
Las métricas mas importantes para evaluar una estrategia digital en YouTube son:

e Alcance.

e Impresiones.

e Retencion de audiencia.

e (TR (Click Through Rate).
e Tiempo de reproduccion.

e Engagement.

e Conversion.

Segiin YouTube Creator Academy (2024), los contenidos con mayor retencion y

participacion tienen mas posibilidades de ser recomendados por la plataforma.
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Por esta razon deben enfocarse en crear contenido atractivo desde los primeros segundos

del video para captar y mantener la atencion de los espectadores.

7.5.6 Relacion entre marketing digital y posicionamiento de productos deportivos

El marketing digital y el posicionamiento mantienen una relacion directa, ya que la
estrategia digital permite aumentar la visibilidad, credibilidad y reconocimiento de un producto

dentro del mercado.

En el caso de la creatina comercializada por Nica Power, el uso estratégico de YouTube

puede contribuir a:

e Incrementar reconocimiento de marca.

e Generar confianza en futbolistas jovenes.

e Crear asociacion con rendimiento deportivo.

e Diferenciar el producto frente a la competencia.

e [ncrementar intencion de compra.

De esta manera, el marketing digital no solo funciona como herramienta promocional, sino
como un mecanismo de construccion de identidad y posicionamiento dentro del entorno deportivo

digital.

7.5.7 Marco Historico

7.5.8 Evolucion del marketing digital, YouTube y la suplementacion deportiva (1990-2026)

Se fundamenta en la evolucion del marketing digital, el crecimiento de las plataformas
audiovisuales, el desarrollo de la industria de suplementos deportivos y el impacto de la cultura

fitness y deportiva en el entorno digital contemporaneo.

La relacion entre redes sociales, contenido audiovisual y consumo deportivo ha

transformado significativamente una estrategia de comunicacion empresarial, permitiendo que
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marcas de nutricion deportiva utilicen plataformas como YouTube para posicionarse en mercados

juveniles altamente digitalizados.

7.5.9 Antecedentes del marketing tradicional y evolucion hacia el marketing digital

Antes del surgimiento de internet, las empresas dependian principalmente de medios
tradicionales como television, radio, periddicos y revistas para promocionar sus productos.
Durante gran parte del siglo XX, el marketing se caracterizd por una comunicacion unidireccional,

donde las marcas transmitian mensajes publicitarios sin interaccion directa con los consumidores.

A partir de la década de 1990, con la expansion del internet y las tecnologias digitales,
comenzd una transformacion profunda en las estrategias de comunicaciéon empresarial. Las
compaifiias empezaron a migrar hacia plataformas digitales, permitiendo una relaciéon mas cercana,

personalizada e interactiva con el publico.

Segun Kotler y Armstrong (2021), el marketing digital revolucion6 la manera de conectar
marcas y consumidores, debido a que facilitdé la segmentacion de audiencias, la medicion de

resultados en tiempo real y la creacion de contenido personalizado.
Durante esta etapa surgieron:

e Sitios web corporativos.

e Publicidad en linea.

e (Correos electronicos promocionales.
e Primeras comunidades virtuales.

e Foros digitales.

e Plataformas multimedia.

Estas innovaciones marcaron el inicio de una nueva era comercial basada en la

conectividad global y la comunicacion digital.
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7.6.0 Surgimiento y evolucion de YouTube

Uno de los acontecimientos mas importantes dentro de la historia del contenido digital
ocurri6 el 14 de febrero de 2005 con la creacion de YouTube por Steve Chen, Chad Hurley y

Jawed Karim, ex trabajadores de PayPal.

El objetivo inicial de la plataforma era facilitar el intercambio de videos entre usuarios de
manera rapida y accesible. El primer video publicado fue “Me at the zoo”, subido por Jawed Karim
el 23 de abril de 2005, considerado historicamente como el inicio de la plataforma audiovisual mas

influyente del mundo.

En octubre de 2006, Google adquirid6 YouTube por 1.65 mil millones de dolares,
impulsando enormemente su crecimiento global. Desde entonces, YouTube evoluciond de una

simple plataforma de videos hacia un ecosistema digital enfocado en:

e Entretenimiento.
e Educacion.

e Publicidad.

e Influencia social.
e Marketing digital.

e (reacion de comunidades.
Con el paso de los afios, YouTube incorpor6 herramientas como:

e Monetizacion para creadores.
e Transmisiones en vivo.

e Shorts.

e Publicidad segmentada.

e YouTube Studio.

e Algoritmos de recomendacion.

Estas caracteristicas transformaron la plataforma en un espacio clave para las estrategias

de posicionamiento comercial y branding digital.
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7.6.1 Evolucion del contenido deportivo en YouTube

Entre 2010 y 2015, YouTube experimentd una expansion masiva de contenido relacionado

con deportes, fitness y entrenamiento fisico. Los usuarios comenzaron a consumir videos sobre:

e Rutinas deportivas.

® Preparacion fisica.

e Nutricion.

e Rendimiento atlético.
e Motivacion deportiva.

e Suplementacion.
La evolucion del algoritmo de YouTube favorecié contenidos con:

e Mayor tiempo de visualizacion.
e Alto engagement.
e Interaccion constante.

e Retencion de audiencia.

Esto incentivo a las marcas deportivas a utilizar estrategias audiovisuales més dindmicas,

emocionales y enfocadas en comunidades especificas.

7.6.2 Desarrollo historico de la suplementacion deportiva

La suplementacion deportiva comenz6 a popularizarse internacionalmente durante las
décadas de 1980 y 1990, principalmente en disciplinas relacionadas con el culturismo y el alto

rendimiento fisico.
Entre los suplementos mas conocidos se encontraban:

e Proteinas.
e Aminodcidos.
e Vitaminas deportivas.

o (reatina.
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La creatina adquirid6 notoriedad cientifica a partir de los afios 90, cuando multiples
investigaciones demostraron su capacidad para mejorar el rendimiento muscular y la produccion

de energia en ejercicios de alta intensidad.

Segun Kreider et al. (2017), la creatina se consolidé6 como uno de los suplementos mas

estudiados y efectivos para mejorar:

e Fuerza muscular.
e Potencia fisica.
e Recuperacion deportiva.

o Resistencia anaerobica.

Con el tiempo, su uso dejo de limitarse al fisicoculturismo y comenzé a extenderse hacia

deportes como:

e Futbol.

e Baloncesto.

e Atletismo.

e Artes marciales.

o C(Ciclismo.

Actualmente, la creatina es uno de los suplementos mds consumidos por jovenes

deportistas y atletas amateurs.

7.6.3 Crecimiento del marketing deportivo digital

A partir de 2015, las marcas deportivas comenzaron a invertir fuertemente en marketing

digital debido al crecimiento de las redes sociales y plataformas audiovisuales.

El consumidor moderno dejé de depender tinicamente de publicidad tradicional y empezo

a confiar mas en:

e Reviews.
e Experiencias personales.

e Contenido audiovisual.
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e Recomendaciones digitales.

El video marketing se convirti6 en una de las estrategias mas efectivas para promocionar

suplementos deportivos, especialmente en plataformas como YouTube, TikTok e Instagram.

Las marcas comprendieron que el contenido emocional y educativo generaba mayor

impacto que la publicidad convencional. Por ello, empezaron a desarrollar estrategias basadas en:

e Storytelling.
e Branding emocional.
e Patrocinios deportivos.

e Contenido fitness.

7.6.4 Evolucion del futbol como mercado digital

El fatbol histéricamente ha sido uno de los deportes con mayor impacto mundial. Sin

embargo, durante la ultima década, su relacion con el entorno digital creci6 significativamente.
Los futbolistas jévenes comenzaron a consumir contenido relacionado con:

e Rendimiento fisico.

e Nutricion deportiva.

e Entrenamientos.

e Recuperacion muscular.
e Motivacion.

o Estilo de vida fitness.

Plataformas como YouTube facilitaron la creacion de comunidades deportivas donde

entrenadores y marcas interactiian directamente con jugadores aficionados y semiprofesionales.

Esto permiti6 que los futbolistas dejaran de ser Unicamente consumidores pasivos para

convertirse en participantes activos dentro del ecosistema digital deportivo.
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7.6.5 Transformacion digital posterior a la pandemia COVID-19

La pandemia del COVID-19, iniciada en 2020, acelerd significativamente el consumo de

contenido digital y el crecimiento de plataformas audiovisuales.
Durante el confinamiento aumento el interés por:

e Entrenamientos desde casa.
e Salud fisica.

e Nutricion deportiva.

e Contenido fitness.

e Rutinas deportivas online.

YouTube experimentd un crecimiento masivo en contenido relacionado con el bienestar y
el deporte. Al mismo tiempo, muchas marcas migraron completamente hacia una estrategia digital

debido a las restricciones comerciales presenciales.
La pandemia también fortalecio:

e El comercio electrénico.
e La publicidad digital.
e [as comunidades virtuales.

e El consumo de suplementos deportivos.

Como resultado, la estrategia de marketing digital se volvid indispensable para la

permanencia y crecimiento de las marcas.

7.6.6 Contexto historico del marketing digital en Nicaragua

En Nicaragua, el crecimiento del internet y las redes sociales ha incrementado
significativamente durante los Ultimos afios. Segun reportes digitales recientes, millones de

nicaragiienses utilizan plataformas como:

e Facebook.

e [nstagram.
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e TikTok.
e YouTube.

La expansion de dispositivos méviles y conexiones de internet ha permitido que los jovenes

consuman contenido digital de manera constante, especialmente relacionado con:

e Deportes.

® Musica.

e Entretenimiento.
e Fitness.

e Videojuegos.

En Managua, el desarrollo de gimnasios, academias deportivas y comunidades futbolisticas

ha incrementado el interés por productos de nutricion deportiva como proteinas y creatina.

Asimismo, las marcas nacionales han comenzado a utilizar estrategias digitales para
competir dentro del mercado deportivo, aprovechando el crecimiento de plataformas audiovisuales

y el consumo de contenido fitness juvenil.

7.6.7 Evolucion del posicionamiento digital de marcas deportivas

En la actualidad, el posicionamiento de marca depende en gran medida de la presencia

digital y de la capacidad de generar interaccion con los consumidores.

Las empresas modernas ya no compiten unicamente por calidad de producto, sino también

por:

e Visibilidad digital.

e Engagement.

e Reconocimiento de marca.
e C(redibilidad online.

e Influencia social.

YouTube se ha convertido en una herramienta clave para lograr estos objetivos debido a

su capacidad de combinar:
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e Contenido audiovisual.
e Storytelling.

e Influencia emocional.
e Comunidad digital.

e Alcance masivo.

En consecuencia, las marcas deportivas contemporaneas utilizan estrategias audiovisuales

enfocadas en experiencias, emociones y conexion con estilos de vida activos.

7.6.8 Situacion contempordnea y relacion con la investigacion

Actualmente, el marketing digital deportivo representa una de las areas comerciales con
mayor crecimiento dentro del entorno digital global. Las nuevas generaciones consumen contenido

deportivo diariamente y toman decisiones de compra influenciadas por plataformas audiovisuales.

Dentro de este contexto, YouTube se posiciona como una herramienta estratégica para
promocionar suplementos como el Micronized Creatine Monohydrate Powder de Optimum
Nutrition comercializado por Nica Power, especialmente entre futbolistas jovenes interesados en

mejorar su rendimiento fisico.
La investigacion se desarrolla en un periodo donde:

e El contenido audiovisual domina el consumo digital.
e [as marcas deportivas buscan posicionarse mediante estrategias digitales.

e [asuplementacion deportiva tiene alta demanda juvenil.

7.6.9 Marco Legal

El presente marco legal tiene como finalidad fundamentar juridicamente la investigacion
bajo Las normas juridicas seleccionadas regulan aspectos relacionados con la libertad de
comunicacion digital, publicidad comercial, proteccion de consumidores, derechos de autor,
proteccion de datos personales y el uso responsable de plataformas digitales dentro del territorio

nicaragiiense.
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Debido a que la investigacion se centra en una estrategia de marketing digital aplicada en
YouTube para promocionar un suplemento deportivo, resulta indispensable considerar el marco
normativo que regula tanto la comunicacion comercial como la proteccion de los derechos de los

usuarios y consumidores.

7.7.0 Articulo 30: Difusion de informacion falsa

Este articulo sanciona la divulgacion de informacion falsa que cause perjuicios sociales o

econdmicos.

Aplicado al marketing digital, obliga a que las campanas relacionadas con suplementacion
deportiva presenten informacion responsable, especialmente sobre los efectos y beneficios de la

creatina.

7.7.1 Articulo 31: Proteccion de nifios, nifias y adolescentes

Debido a que parte del publico objetivo incluye jovenes desde los 18 afos, este articulo

adquiere especial importancia.

La ley exige que los contenidos digitales no atenten contra la integridad fisica, psicologica

o moral de menores de edad.

Por ello, las estrategias publicitarias deben mantener un enfoque ético y adecuado para

audiencias juveniles.

7.7.2 Ley No. 787 — Ley de Proteccion de Datos Personales (2012)
La Ley No. 787 regula el tratamiento de datos personales en Nicaragua.

Esta normativa es fundamental dentro del marketing digital, debido a que las plataformas
recopilan informacion relacionada con preferencias, interacciones y comportamientos de los

usuarios.
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Articulo 1: Proteccion de datos personales

La ley tiene como objetivo garantizar la privacidad y el manejo responsable de datos

personales.
En el caso de estrategias digitales en YouTube, esto aplica a:

e Suscripciones.

e Formularios.

e Bases de datos.

e (Campafias promocionales.

e Interacciones digitales.

Articulo 5: Principios del tratamiento de datos
Este articulo establece principios como:

e (Consentimiento.

e Licitud.

e Transparencia.

e Finalidad especifica.

e Seguridad de la informacion.

La estrategia de marketing digital desarrollada por Nica Power debe respetar estos

principios para garantizar confianza y proteccion hacia los consumidores.

Articulo 6: Consentimiento informado

La ley establece que ningin dato personal puede utilizarse sin autorizacidén expresa del

titular.

Por ello, cualquier recopilacion de informacion relacionada con usuarios o consumidores

debe contar con consentimiento previo.
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Articulo 19: Derechos ARCO
Los usuarios poseen derecho de:

e Acceso.
e Rectificacion.
e Cancelacion.

e Oposicion.

Estos derechos fortalecen la transparencia y responsabilidad dentro de la formacion de la

Estrategia.

7.7.3 Ley No. 312 — Ley de Derechos de Autor y Derechos Conexos

La Ley No. 312 protege la propiedad intelectual y las creaciones audiovisuales, musicales

y digitales.

Su aplicacion es fundamental en plataformas como YouTube, donde constantemente se

utilizan recursos multimedia.

Articulo 5: Derechos morales y patrimoniales
La ley reconoce los derechos de autor sobre obras digitales, audiovisuales y musicales.
Esto implica que las campanas de marketing digital deben respetar:

e Musica utilizada en videos.
e Fotografias.

e Disefios graficos.

e Material audiovisual.

o Contenido multimedia.

El uso indebido de contenido protegido podria generar sanciones legales o bloqueos dentro

de la plataforma YouTube.
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Articulo 13: Obras protegidas
Se consideran protegidas todas las creaciones originales expresadas en cualquier formato.
Esto incluye:

e Videos promocionales.
e Diseilos de branding.
e Fotografias comerciales.

e Ediciones audiovisuales.

Articulo 100: Sanciones
La ley establece sanciones civiles y econdmicas para quienes infrinjan derechos de autor.

Por ello, las estrategias digitales deben utilizar contenido original o autorizado legalmente.

7.7.4 Ley No. 601 — Ley de Promocion de la Competencia (2006)

La Ley No. 601 busca garantizar la libre competencia y evitar practicas comerciales

desleales.

Dentro del marketing digital, esta normativa regula las relaciones competitivas entre

marcas deportivas y suplementos nutricionales.

Articulo 1: Proteccion de la libre competencia

Este articulo establece que toda actividad comercial debe desarrollarse de forma justa y

transparente.

En el caso de Nica Power, las campafias digitales deben competir €ticamente frente a otras

marcas de suplementacion deportiva.

Articulo 23: Competencia desleal

La ley considera competencia desleal:
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e Publicidad engaiosa.
e Informacion falsa.
e Imitacion indebida.

e Confusidon comercial.

Por tanto, las estrategias de posicionamiento digital deben evitar desacreditar otras marcas

o utilizar practicas manipulativas.

Articulo 46: Sanciones

Este articulo contempla sanciones para empresas que incumplan las normas de

competencia.

Esto fortalece la importancia de desarrollar campanas digitales responsables y

transparentes.

7.7.5 Normativas y politicas de YouTube

Ademés de la legislacion nacional, las estrategias de marketing digital deben cumplir las
politicas internas de YouTube, debido a que la plataforma regula el contenido comercial y

audiovisual publicado por usuarios y marcas.
Entre las principales politicas aplicables destacan:

e Normas de contenido publicitario.
e Politicas de monetizacion.

e Regulacion de contenido engaioso.
e Derechos de autor.

e Proteccion de menores.

e Transparencia comercial.

YouTube exige que el contenido patrocinado o promocional sea claramente identificado

para garantizar transparencia hacia los usuarios.
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Asimismo, la plataforma restringe afirmaciones médicas o deportivas falsas relacionadas

con productos de salud o suplementacion.

7.7.6 Relacion del marco legal con la investigacion

El marco legal permite fundamentar juridicamente la investigacion y garantizar que las
estrategias de marketing digital aplicadas en YouTube se desarrollen de manera ética, responsable

y conforme a la legislacion nicaragiiense.
Estas leyes respaldan aspectos fundamentales como:

e Libertad de comunicacion digital.
e Proteccion del consumidor.

e Seguridad de datos personales.

e Derechos de autor.

e Transparencia publicitaria.

e Competencia comercial justa.

En consecuencia, la estrategia de posicionamiento digital para la creatina de Nica Power
debe respetar tanto las normas legales nacionales como las politicas digitales de YouTube,
asegurando una comunicacion responsable dirigida a futbolistas jovenes dentro del entorno digital

contemporaneo.
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8. Metodologia de la Investigacion

8.1 Enfoque de la investigacion: Cuantitativo

Medir el nivel de aceptacion, reconocimiento, interaccion e intencion de compra de los
futbolistas jovenes respecto al impacto de la estrategia de marketing digital implementada en
YouTube para el posicionamiento de la marca Nica Power. El enfoque cuantitativo se centra en la
recoleccion y analisis de datos numéricos, permitiendo identificar relaciones, tendencias y niveles
de incidencia en una poblacion determinada. Segin Hernandez Sampieri, Fernandez y Baptista
(2018), la investigacion cuantitativa se orienta a medir variables y analizar los resultados mediante
procedimientos estadisticos. En este caso, el enfoque cuantitativo resulta pertinente porque la
investigacion pretende determinar como los futbolistas valoran el contenido digital relacionado
con suplementos deportivos, como influye YouTube en sus decisiones de consumo y qué
elementos de la estrategia audiovisual generan mayor aceptacion hacia la creatina de Nica Power.
Asimismo, este enfoque permitira analizar variables cuantificables relacionadas con el nivel de
percepcion de la marca, el grado de influencia del contenido audiovisual, el nivel de confianza

hacia el producto y la intencidon de compra.

Por otra parte, mediante este enfoque se podran identificar elementos clave dentro de la
estrategia de marketing digital que influye en la aceptacion y reconocimiento de la creatina de Nica

Power, tales como:

e El tipo de contenido audiovisual.
e La frecuencia de publicacion.

e La interaccion con la audiencia.
e FEl uso de figuras deportivas.

e La estética visual de los videos.

e La narrativa utilizada en el contenido.

El enfoque cuantitativo también permitird medir la percepcion de los futbolistas respecto a
la suplementacion deportiva y la credibilidad de las marcas a partir de los contenidos consumidos

en YouTube.
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El enfoque cuantitativo resulta adecuado porque permite medir, mediante procedimientos
estadisticos, la relacion entre la estrategia de marketing digital basada en youtube shorts y el
posicionamiento de la creatina comercializada por nica power entre futbolistas masculinos de 18
a 30 afios en managua. facilitando el analisis de variables como el reconocimiento de marca, la
percepcion del producto y la intencion de compra, en correspondencia con los objetivos de la

investigacion.

8.2 Disefio de la Investigacion

La presente investigacion titulada “Estrategia de marketing digital en YouTube para el
posicionamiento de la creatina de Nica Power en futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en
Managua, durante agosto — noviembre de 2026 se desarrollard bajo un disefio de investigacion

no experimental, de tipo correlacional.

El disefio de investigacion constituye el plan general que orienta el proceso investigativo,
permitiendo organizar las técnicas, procedimientos y métodos necesarios para alcanzar los
objetivos planteados. Segin Hernandez Sampieri, Fernandez y Baptista (2018), el disefio de
investigacion representa la estrategia metodologica utilizada para responder al problema de estudio

y analizar el fendmeno investigado dentro de su contexto natural.

En esta investigacion se empled un disefio no experimental debido a que no se manipulan
deliberadamente las variables de estudio, sino que Uinicamente se observaran y analizaran los datos
obtenidos sin manipular las variables del estudio. Es decir, la investigacion se enfocara en estudiar
la estrategia de marketing digital utilizada en YouTube y la percepcion que generan en los
futbolistas jovenes respecto al posicionamiento de la creatina de Nica Power, sin alterar el

comportamiento de los participantes ni modificar las condiciones reales del entorno digital.

El disefio no experimental resulta pertinente porque permite medir la relacion entre la
estrategia de marketing digital basada en YouTube Shorts y el posicionamiento de la creatina

comercializada por Nica Power mediante el andlisis estadistico de los datos obtenidos.

Asimismo, la investigacion tuvo un alcance correlacional, ya que busca determinar la

relacion entre la estrategia de marketing digital basada en YouTube Shorts y el posicionamiento
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de la creatina comercializada por Nica Power en futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en
Managua. Para ello, se emplearan procedimientos estadisticos que permitan establecer el grado de

asociacion entre ambas variables.

Asimismo, el estudio sera de corte transversal, ya que la recopilacion de los datos se
realizard en un unico periodo comprendido entre agosto y noviembre de 2026. Esto permitira
obtener informacion especifica sobre el comportamiento de las variables durante dicho periodo y
analizar la relacion existente entre ellas sin efectuar seguimiento a los participantes a lo largo del

tiempo.

Finalmente, los datos obtenidos fueron procesados y analizados mediante técnicas
estadisticas que permiten identificar tendencias, frecuencias y posibles relaciones entre las

variables estudiadas, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos de la investigacion.

Por otra parte, este disefio metodoldgico facilita estudiar fenomenos contemporaneos
relacionados con el comportamiento digital, las tendencias de consumo deportivo y la interaccion
de los jovenes con plataformas audiovisuales como YouTube, considerando que dichas dindmicas

evolucionan constantemente dentro del entorno tecnoldégico moderno.

La aplicacion del disefio no experimental, de corte transversal y alcance correlacional
permitira recopilar informacion cuantificable y analizar estadisticamente la relacion entre las

variables de estudio, en correspondencia con los objetivos planteados.

e L os habitos de consumo digital de los usuarios.

e La percepcion de la creatina como suplemento deportivo.

e La influencia del contenido audiovisual en las decisiones de consumo.
e El impacto emocional y visual del marketing digital.

e El nivel de posicionamiento de la marca Nica Power.

Finalmente, el disefio metodoldgico seleccionado es adecuado para el desarrollo de la
investigacion, ya que permite recopilar informacidn cuantificable sobre las variables de estudio y
analizar, mediante procedimientos estadisticos, la relacion entre la estrategia de marketing digital

basada en YouTube Shorts y el posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power en
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futbolistas masculinos de 18 a 30 afios del municipio de Managua, en correspondencia con los

objetivos e hipdtesis planteados.

8.3 Poblacion y muestra

8.4 Universo Poblacional

La poblacion objetivo de estudio estard conformada por futbolistas masculinos de 18 a 30
afos residentes en el municipio de Managua, que consumen contenido relacionado con deporte,

entrenamiento fisico y suplementacion deportiva en YouTube.

Como referencia demografica, se toma la poblacion estimada del municipio de Managua,
la cual supera el millon de habitantes, segiin datos del Instituto Nacional de Informacion de
Desarrollo (INIDE). Sin embargo, debido a que la investigacion se enfoca unicamente en un
segmento especifico de jovenes vinculados al futbol y al consumo de contenido digital deportivo

y de suplementos.

8.5 Técnica de muestreo y recoleccion de datos

8.6 Técnica de muestreo

Se aplicard un muestreo no probabilistico por conveniencia e intencional. Serd por
conveniencia debido a que los participantes seran seleccionados a través de academias deportivas,
canchas de futbol, gimnasios, redes sociales y contactos accesibles dentro del municipio de

Managua.

Asimismo, sera intencional porque Unicamente se incluiran personas que cumplan con las
caracteristicas especificas requeridas para el estudio, tales como futbolistas masculinos entre 18 y
30 afos, residentes en Managua, consumidores frecuentes de contenido audiovisual en YouTube

y personas relacionadas con el consumo o interés en suplementos deportivos como la creatina.

Este tipo de muestreo resulta adecuado para la investigacion, ya que permite acceder

directamente al publico objetivo de la marca Nica Power y obtener informacion especifica sobre
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los habitos de consumo de suplementos deportivos, el comportamiento audiovisual en YouTube y

la percepcion de las estrategias de marketing digital implementadas dentro de la plataforma.

Tamano de la muestra:
Para determinar el tamafio de la muestra, se aplicara la férmula para poblacion finita:
n=N-Z-p-q/[e(N-1)+Z>-p-q]
Donde:

e n = tamafio de la muestra

e N = poblacion total (1,063,815)

e 7 =nivel de confianza (1.96 equivalente al 95%)

e p = probabilidad de ocurrencia (0.50)

e ( = probabilidad de no ocurrencia (0.50)

e ¢ = margen de error permitido (0.098)
Al sustituir los valores:

1, 315, 865(1.96)2(0.50)(0.50)
[(0.05)%(1, 315,865 — 1) + (1.96)(0.50) (0.50)

n =

n=384

Se consider6 que 384 era demasiado para la monografia asi que decidimos que se realizara
con una muestra efectiva de 100 futbolistas masculinos, deportistas y personas que consumen
creatina en cantidades considerables, lo suficiente para obtener informacion relevante y pertinente

para el desarrollo de la investigacion. Técnica de recoleccion de datos

La técnica principal para la recoleccion de datos serd la encuesta, aplicada tanto de forma

digital mediante Google Forms como de manera presencial a los participantes seleccionados. Esta


https://forms.google.com/?utm_source=chatgpt.com
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técnica permitird recopilar informacion cuantificable y organizada sobre las variables planteadas

en la investigacion.

El instrumento de encuesta estara estructurado en diferentes bloques. En primer lugar, se
incluirdn preguntas de filtro y control para verificar que los participantes cumplan con las
caracteristicas requeridas para el estudio. Posteriormente, se desarrollard un bloque relacionado
con los habitos de consumo de suplementos deportivos, enfocado en analizar el posicionamiento,
nivel de conocimiento, frecuencia de consumo y percepcion de productos como la creatina y de la

marca Nica Power.

Finalmente, se incorporara un bloque orientado al consumo audiovisual en YouTube, con
el proposito de identificar los habitos de visualizacion, frecuencia de uso de la plataforma,
interaccion con contenido deportivo y la influencia de las estrategias de marketing digital en la

percepcion y decision de compra de los consumidores.

La informacién obtenida permitird analizar la relacion entre el consumo de contenido

deportivo en YouTube y el posicionamiento de la marca dentro del publico objetivo seleccionado.

8.7 Instrumento de recoleccion

Como instrumento de recoleccion de datos se utilizara un cuestionario estructurado en
linea, conformado por 14 preguntas cerradas y de opcion multiple. El cuestionario sera distribuido
mediante plataformas digitales como WhatsApp, Instagram y Google Forms, facilitando el acceso

de los participantes y el proceso de recopilacion de informacion.
Las preguntas estaran orientadas a identificar aspectos como:

e Frecuencia de consumo de contenido en YouTube.

e Tipos de contenido deportivo visualizados.

e Nivel de reconocimiento de la creatina de Nica Power.

e Preferencias de compra y Valoracion de calidad del producto.

e Impacto de la publicidad digital en la decision de consumo.
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8.8 Validacion del instrumento

Para garantizar la validez del instrumento, el cuestionario serd sometido a un proceso de
validacion por juicio, quienes evaluaran la claridad, pertinencia, coherencia y relacion de cada item
con las variables de estudio. Posteriormente, se realizd una prueba piloto con un grupo reducido
de futbolistas que posean caracteristicas similares a las de la muestra seleccionada, con el fin de
identificar posibles dificultades de comprension y efectuar los ajustes necesarios antes de la

aplicacion definitiva del instrumento.

8.9 Confiabilidad del instrumento

La confiabilidad del instrumento se determinara mediante el célculo del coeficiente Alfa
de Cronbach, utilizando los datos obtenidos en la prueba piloto. Este procedimiento permitira
evaluar el grado de consistencia interna de los items del cuestionario, verificando que las preguntas
miden de manera homogénea las variables de estudio. Una vez analizados los resultados, se

realizaran los ajustes necesarios antes de la aplicacion definitiva del instrumento.

8.1.0 Procedimientos

Para la recoleccion de datos de la presente investigacion se utilizo la técnica de la encuesta,
aplicada tanto de forma digital mediante Google Forms como de manera presencial, con el objetivo

de obtener informacion confiable y variada de la poblacion seleccionada.

Elaboracion del instrumento

El instrumento de investigacion estard compuesto por diferentes bloques de preguntas
organizadas estratégicamente para facilitar la obtenciéon de informacion relevante y precisa en

relacion con el tema de estudio.

En primer lugar, se incluirdn preguntas de filtro y control, las cuales permitiran identificar
si los participantes cumplen con las caracteristicas necesarias para formar parte de la investigacion.
Estas preguntas ayudaran a verificar aspectos como el rango de edad, el uso de la plataforma
YouTube y el conocimiento o consumo de suplementos energéticos o bebidas relacionadas con el

bienestar y rendimiento fisico.
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Posteriormente, se desarrollara el bloque de habitos de consumo de suplementos
(Posicionamiento), enfocado en analizar la frecuencia de consumo, preferencias, marcas mas
reconocidas, factores que influyen en la decisién de compra y nivel de recordacion de productos
relacionados con suplementos o bebidas energéticas. Este apartado permitira conocer el nivel de

posicionamiento que poseen este tipo de productos dentro del publico objetivo.

Finalmente, se incorporara el bloque de consumo audiovisual en YouTube (Estrategia), el
cual tendrd como finalidad identificar los hébitos de visualizacion de contenido dentro de la
plataforma, los tipos de videos més consumidos, la frecuencia de uso, el nivel de interaccion con
contenido promocional y la influencia que tienen los videos de YouTube en las decisiones de

consumo de los encuestados.

La estructura del cuestionario permitira recopilar informacion organizada, clara y 1til para

el andlisis de las variables planteadas en la investigacion.

Aplicacion de la encuesta mediante Google Forms

Una vez finalizado el cuestionario, este sera digitalizado utilizando la plataforma Google

Forms, herramienta que permitira recopilar respuestas de manera rapida y organizada.

El enlace de la encuesta serd compartido a través de redes sociales, aplicaciones de
mensajeria, facilitando el acceso a los participantes seleccionados. Antes de responder, los
encuestados podran leer una breve introduccion donde se explicara el proposito académico de la

investigacion y la confidencialidad de la informacion proporcionada.

Las respuestas obtenidas seran almacenadas automaticamente en la plataforma,

permitiendo posteriormente su organizacion, clasificacion y analisis estadistico.

Aplicacion de encuestas presenciales

De manera complementaria, también se realizaran encuestas presenciales para obtener

informacion directa de personas que formen parte de la poblacion objeto de estudio.


https://forms.google.com/?utm_source=chatgpt.com
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Durante este proceso, los investigadores acudiran a los lugares seleccionados para aplicar
el cuestionario de forma individual. Antes de iniciar, se explicard a cada participante el objetivo

de la investigacion y se solicitard su consentimiento para responder voluntariamente.

Las respuestas seran registradas manualmente en formularios impresos y luego registrados

en Excel, procurando mantener el orden y la exactitud de los datos recopilados.

Organizacion y analisis de datos

Finalmente, toda la informacién recolectada tanto en linea como presencialmente sera
revisada y organizada en tablas y graficos estadisticos. Los resultados obtenidos permitiran
analizar las tendencias, preferencias y opiniones de los encuestados, facilitando la interpretacion

de los datos y la elaboracion de conclusiones para la investigacion monografica.

8.1.1 Técnicas de analisis estadistico

Para el procesamiento y andlisis de la informacion recolectada mediante las encuestas
aplicadas a los futbolistas masculinos de 18 a 30 afios del municipio de Managua, se empled la
estadistica descriptiva a través de la distribucion de frecuencias y porcentajes, con el proposito de
organizar, resumir € interpretar los datos obtenidos. Estas técnicas permitieron describir las
caracteristicas de la muestra y analizar las respuestas relacionadas con las variables de estudio.

Los resultados fueron presentados mediante tablas y graficos estadisticos, facilitando la
identificacion de tendencias y la interpretacion de la informacion obtenida. El andlisis realizado
proporciond una base objetiva para la elaboracion de las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion.
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9. Resultados

Los resultados obtenidos en la investigacion permiten identificar que la poblacion
encuestada corresponde, en su mayoria, a futbolistas jovenes vinculados de manera activa al
entrenamiento y al consumo de contenido digital en plataformas como YouTube. Esto confirma
que la muestra seleccionada si guarda relacion directa con el publico objetivo planteado en el
estudio, por lo que la informacion recolectada resulta pertinente para analizar el posicionamiento

de la creatina comercializada por Nica Power en este segmento.

En cuanto al comportamiento deportivo, se observéd que los participantes mantienen una
relacion constante con la practica del fatbol y con actividades fisicas complementarias. Este
hallazgo es importante porque evidencia que el grupo estudiado presenta un interés real en
productos asociados al rendimiento, la recuperacion muscular y la suplementacion deportiva. Por
tanto, existe una base favorable para que una marca como Nica Power pueda conectar con las

necesidades funcionales de este publico.

Respecto al consumo de contenido digital, los resultados muestran una preferencia marcada
por formatos breves, dindmicos y visualmente atractivos, especialmente los videos cortos y los
YouTube Shorts. Esto indica que la audiencia valora mas los contenidos directos, de facil consumo
y relacionados con el deporte que los formatos extensos o excesivamente promocionales. En
consecuencia, la estrategia digital de la marca debe orientarse a piezas audiovisuales que capten la

atencion en poco tiempo y transmitan mensajes claros sobre la creatina.

En relacion con la percepcion de marca, los datos evidencian que Nica Power alin presenta
un nivel limitado de reconocimiento entre los encuestados. Sin embargo, también se identifico
interés hacia contenidos que expliquen beneficios, usos y resultados del suplemento Micronized
Creatine Monohydrate Powder de Optimum Nutrition, lo que sugiere que existe una oportunidad
real para fortalecer el posicionamiento de la marca mediante una estrategia de comunicacion mas
constante y especializada. La confianza del piblico aumenta cuando el contenido es educativo,

testimonial y relacionado con experiencias reales del contexto deportivo.

En términos generales, los resultados demuestran que la estrategia de marketing digital en
YouTube posee potencial para influir positivamente en el posicionamiento del suplemento

Micronized Creatine Monohydrate Powder de Optimum Nutrition siempre que se base en
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contenido breve, util y adaptado a los habitos de consumo del joven futbolista de Managua. Esto
confirma que la plataforma puede convertirse en un medio efectivo para generar reconocimiento,

confianza e intencién de compra dentro del segmento estudiado.
Graficos
Graficos de las Encuestas en Google Forms

Encuesta Digital
Figura 1. Sexo
¢Es usted de sexo masculino y practica el fitbol (aficionado, federado o recreativo)?

70 respuestas

®si
® No

Figura 2. Edad

1. ;Cudl es tu rango de edad?
52 respuestas

@ Menor de 18 afios
@® 18- 20 afios

@ 21 - 25 afios

@ 26 - 30 afios

@ Mas de 30 afos




Figura 3. Residencia

2. ;En qué distrito de la ciudad de Managua reside actualmente?
44 respuestas

® Distrito |

@ Distrito Il

@ Distrito Il
/ @ Distrito IV
‘ @ Distrito V
@ Distrito VI
@ Distrito VIl

Figura 4. Ingresos

3. ¢Cual es tu nivel de ingresos mensuales aproximado?
44 respuestas

@ Menos de C$ 5,000

@ Entre C$ 5,000 y C$ 10,000
@ Entre C$ 10,000 y C$ 15,000
@ Mas de C$ 15,000

Figura 5. Frecuencia de entrenamiento.

4. ;Con qué frecuencia practica fltbol o realiza entrenamientos fisicos complementarios a la
semana?
44 respuestas

@ Diario

® De 3 a5veces por semana
@© De 1 a2 veces por semana
@ Solo los fines de semana
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Figura 6. Duracion del entrenamiento.

5. ¢ Cuanto tiempo dura usualmente su sesién de entrenamiento?

44 respuestas

@ Menos de 45 minutos

@ Entre 45 y 90 minutos (Equivalente a un
partido)

@ Mas de 90 minutos

Figura 7. Suplemento preferido.

6. ;Cual de los siguientes suplementos utiliza o implementaria para mejorar su rendimiento en el
futbol? (Seleccién mdltiple)
44 respuestas

@ Creatina

@ Proteina en polvo
@ Pre-entreno

@ Multivitaminicos
@ Ninguno

Figura 8. Criterio de eleccion.

7. ¢Qué aspecto considera mas importante al momento de elegir una marca de Creatina?

(Seleccione maximo 2)
29 respuestas

Relacion Calidad - Precio 17 (58,6 %)
Recomendacion de
entrenadores, profesionales o
influencers deportivos

21 (72,4 %)

Reputacién y origen de la marca 11 (37,9 %)
(Nacional vs. Importada)

Facilidad de adquisicién en 9 (31 %)
Managua

0 5 10 15 20 25
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Figura 9. Conocimiento de Nica Power

8. ¢Ha escuchado hablar o conoce la marca de creatina nacional "Nica Power"?
44 respuestas

@ Si, la he consumido o la consumo
actualmente.

@ Si la he escuchado mencionar, pero no
la he comprado.

@ No, no he escuchado hablar de ella.

Figura 10. Uso de YouTube.

9. ;Con qué frecuencia utiliza la plataforma YouTube para buscar contenido relacionado al deporte,
fatbol o suplementacion?
44 respuestas

@ Todos los dias
® De 3 a5 veces por semana
@ De 1a2veces por semana

18,2% @ Rara vez o nunca

Figura 11. Formato preferido

10. ¢Qué formato de video en YouTube le genera mayor interés o retiene mas su atencién?
36 respuestas

@ YouTube Shorts (Videos verticales de
menos de 1 minuto)

@ Videos de duracion media/larga
(Tutoriales, rutinas o resefias de 5 a 15
minutos)

@ Video-Podcasts o entrevistas extensas
(Mas de 20 minutos)

30,6%




Figura 12. Tipo de contenido confiable.

11. Al buscar informacién sobre suplementacién (como la creatina) en YouTube, ;qué tipo de
contenido le genera mayor confianza e interactividad? (Seleccidén mudiltiple)

36 respuestas
@ Resefias (Reviews) cientificas y analisis
de componentes de la marca.
@ Testimonios y procesos de "Cambio
Fisico" de otros atletas.

27.8% 8,3% @ Consejos y rutinas especificas para
futbolistas donde se incluya el
suplemento.

@ Videos humoristicos o retos deportivos
patrocinados por la marca.

12. ;Qué elemento visual o de disefio influye mas para que usted decida hacer "clic" en un video

sobre suplementos en YouTube?
36 respuestas

@ Una miniatura (Thumbnail) llamativa con
texto claro.

@ Un titulo persuasivo o que genere
curiosidad.

@ El numero de vistas (views) que ya tiene
el video.

@ Que aparezca un creador de contenido
fisico o futbolista reconocido.

Figura 14. Otras redes.

13. Ademads de YouTube, ;en qué otras redes sociales consume activamente contenido sobre

preparacion fisica para fltbol o suplementacion? (Seleccién mdiltiple)
44 respuestas

@ TikTok

@ Instagram
@ Facebook
@ Ninguna otra

84,1%
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Graficos de encuestas en Fisico

Grafico Fisico

Figura 1. Sexo

resultados

m ; Es usted de sexo masculino y practica el fitbol (aficionado, federado o recreativo)? Si

= ; Es usted de sexo masculinoy practica el fithol (aficionado, federado o recreativo)? No

Figura 2. Edad

2. iEn qué distritode la ciudad de Managua reside
actualmente?

Q@

m distrito 1 = distrito 2 mdistrito 3 = distrito4 ®m distrito5 = distrito 6 = distrito 7
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Figura 3. Residencia

3. ;Cual es tu nivel de ingresos mensuales
aproximado?

.

m menos de C$5000 = Entre C$5000 y C$10000
m Entre C$10000 y C$15000 = mas de C$15000

Figura 4. Ingresos

4. ;Con qué frecuencia practica futbol o realiza
entrenamientosfisicos complementarios ala
semana?

LS

m Diario m de 3 a 5veces porsemana

B de1a2veces porsemana B Solo los fines de semana
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Figura 5. Frecuencia de entrenamiento.

5. ;Cuanto tiempo dura usualmente su sesionde
entrenamiento?

m Menos de 45 Minutos m entre 45 y 90 minutos m mas de 90 Minutos

Figura 6. Duracion del entrenamiento.

6. ;Cual de los siguientes suplementos utilizao
implementaria para mejorar su rendimientoen el
futbol? (Seleccion multiple)

m creatina  ® proteina enpolvo  ® preentreno  ® multivitaminicos  ® ninguno
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Figura 7. Suplemento preferido.

7. ;Qué aspecto considera mas importante al
momento de elegir una marca de Creatina?
(Seleccione maximo 2)

m relacion calidad-precio ® recomendacion de entrenadores etc.

m reputaciony origen de marca m facilidad de adquisicion en managua

Figura 8. Criterio de eleccion.

8. ¢Ha escuchado hablar o conoce la marca de
creatinanacional "Nica Power"?

B si, la he consumido o la consumo actualmente
® sj la he escucado mencionar, pero no la he comprado

m No, no he escuchado hablarde ella



Figura 9. Conocimiento de Nica Power

9. ;Con qué frecuencia utiliza la plataforma
YouTube para buscar contenido relacionado al
deporte, futbol o suplementacion?

m todos los dias = de 3 a 5veces porsemana

m de1a2veces porsemana ® Raravez o Nunca

Figura 10. Uso de YouTube.

10. ;Qué formato de video en YouTube le genera
mayor interés o retiene mas su atencion?

m youtube shorts (videos verticales de menos de 1 minuto
= videos de duracion media/ larga

m video podcast o entrevistas extensas
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Figura 11. Formato preferido

11. Al buscar informacion sobre suplementacién (comola
creatina) en YouTube, ;qué tipo de contenido le genera
mayor confianza e interactividad? (Seleccion multiple)

4k
V.

m resenas cientificas y de analisis de componentes
= testimonios y procesos de cambio fisico
m consejos y rutinas especificas para futbolistas

B videos humoristicos o retos deportivos

Figura 12. Tipo de contenido confiable.

12. ;Qué elemento visual o de disefoinfluye mas para que
usted decida hacer "clic" en unvideo sobre suplementos
en YouTube?

&

m una miniatura llamativa con texto claro
® un titulo persuasivo o que genere curiosidad
m el numero de vistas que ya tiene el video

B que aparezca un creador de contenido fisico



Figura 13. Elemento de clic.

13. Ademas de YouTube, ;en qué otras redes sociales
consume activamente contenido sobre preparacionfisica
para futbol o suplementaciéon?(Seleccion multiple)

m tiktok ®instagram ®facebook ® ningunaotra
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10. Discusion de resultados

Los resultados obtenidos en la presente investigacion permiten afirmar que la
implementacion de una estrategia de marketing digital en YouTube representa una alternativa
viable para fortalecer el posicionamiento suplemento Micronized Creatine Monohydrate Powder
de Optimum Nutrition de la marca Nica Power dentro del segmento de futbolistas masculinos de
18 a 30 afnos en Managua. Los datos recopilados evidencian que el publico objetivo mantiene un
consumo frecuente de contenido audiovisual relacionado con entrenamiento fisico,
suplementacion y rendimiento deportivo, lo cual confirma la relevancia de utilizar plataformas

digitales como YouTube Shorts para establecer una comunicacion directa con este mercado.

Uno de los principales hallazgos del estudio fue la preferencia de los encuestados por
formatos de contenido breve y dindmico. Los resultados muestran que los YouTube Shorts
constituyen el formato con mayor aceptacion entre los participantes, superando a los videos de
duracion media o larga. Este comportamiento coincide con las tendencias actuales de consumo
digital, donde los usuarios buscan contenidos rapidos, visualmente atractivos y de facil acceso.
Este hallazgo guarda relacion con lo planteado en la Teoria del Flujo de Csikszentmihalyi, la cual
sostiene que los individuos mantienen mayor atencion cuando el contenido resulta atractivo y
genera una experiencia de consumo fluida. En este sentido, los Shorts pueden favorecer una mayor

retencion de audiencia y aumentar las probabilidades de interaccion con la marca.

pn ([ ([T}

llustracion 8. Estrategia de Youtube Shorts para Nica Power
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Asimismo, la investigacion identificé que los contenidos que generan mayor confianza
entre los futbolistas son aquellos basados en testimonios reales, evidencia de resultados fisicos y
explicaciones cientificas relacionadas con la suplementacion deportiva. Este resultado confirma
que los consumidores actuales no responden Unicamente a mensajes publicitarios tradicionales,
sino que buscan informacion que les permita comprender los beneficios reales del producto antes
de tomar una decision de compra. Lo anterior coincide con los planteamientos del marketing de
contenidos, que destacan la importancia de ofrecer informacion tutil y de valor para construir

credibilidad y fortalecer la relacion entre la marca y el consumidor.

Por otra parte, los hallazgos confirman los principios establecidos por el Modelo de
Aceptacion Tecnologica (TAM) de Davis. Los futbolistas participantes indicaron que consumen
contenido sobre suplementacion y rendimiento fisico porque perciben que les aporta informacion
util para mejorar su desempefio deportivo. Esta percepcion de utilidad favorece el consumo
constante de contenido relacionado con nutricion, entrenamiento y suplementacion, convirtiendo
a YouTube en un canal estratégico para la difusiéon de informacién y promocién de productos

deportivos.

Los resultados demuestran que YouTube no solo funciona como una plataforma de
entretenimiento, sino también como una herramienta estratégica capaz de influir en las
percepciones, preferencias y decisiones de consumo de los usuarios. En consecuencia, se acepta la
hipdtesis de investigacion que establece que una estrategia de marketing digital implementada en
YouTube influye positivamente en el posicionamiento de la creatina comercializada por Nica
Power en futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en Managua. Del mismo modo, se confirma que
el contenido educativo, testimonial y relacionado con el rendimiento deportivo genera mayores

niveles de confianza, interaccion y aceptacion que el contenido exclusivamente promocional.
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11. Conclusiones

La presente investigacion permitio determinar que YouTube constituye una herramienta
estratégica de gran relevancia para el posicionamiento de productos deportivos dentro del mercado
digital nicaragiliense. Los resultados obtenidos evidencian que los futbolistas masculinos de 18 a
30 afios en Managua presentan una alta exposicion al contenido audiovisual relacionado con
entrenamiento, nutricion y suplementacion deportiva, lo que convierte a esta plataforma en un

medio idoneo para fortalecer el reconocimiento de la creatina comercializada por Nica Power.

Se determiné que los futbolistas masculinos de 18 a 30 afios del municipio de Managua
consumen con frecuencia contenido deportivo en YouTube, principalmente relacionado con
entrenamiento, nutricion y suplementacion deportiva. Estos resultados evidencian que la
plataforma constituye un canal adecuado para implementar estrategias de marketing digital

dirigidas al segmento estudiado.

Se identifico que los elementos audiovisuales, informativos y comunicacionales con mayor
influencia en el publico objetivo corresponden a contenidos educativos, videos cortos con
informacion clara, demostraciones practicas y mensajes relacionados con el rendimiento
deportivo. Estos componentes favorecen el reconocimiento de la marca y fortalecen el interés de

los consumidores por la creatina comercializada por Nica Power.

Con base en los resultados obtenidos, se disefi6 una estrategia de marketing digital basada
en YouTube Shorts, estructurada a partir de los habitos de consumo y las preferencias identificadas
en la poblacion estudiada. La propuesta incorpora lineamientos de contenido, comunicacion y
difusion orientados a fortalecer el posicionamiento de la creatina comercializada por Nica Power

entre futbolistas masculinos de 18 a 30 afios en Managua.

En cumplimiento del objetivo general, se elabord una estrategia de marketing digital
fundamentada en YouTube Shorts para contribuir al posicionamiento de la creatina comercializada
por Nica Power. Asimismo, los resultados obtenidos permitieron aceptar la hipdtesis de
investigacion, al evidenciar que el uso de contenido audiovisual dirigido al segmento objetivo
favorece el reconocimiento del producto, incrementa la interaccion con la audiencia y fortalece su

posicionamiento en el mercado.
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La investigacion aporta evidencia sobre la aplicacion del marketing digital mediante
YouTube Shorts como herramienta para el posicionamiento de productos deportivos en el contexto
nicaragiiense. Ademas, constituye un referente para futuras investigaciones relacionadas con
estrategias de marketing digital, comportamiento del consumidor y posicionamiento de marcas en

plataformas audiovisuales.
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12. Recomendaciones

Se recomienda a Nica Power consolidar una estrategia de marketing digital en YouTube
que no se limite a la publicacién ocasional de contenido, sino que responda a una planificacion
sostenida, coherente y orientada a objetivos concretos de posicionamiento. En el contexto de esta
investigacion, quedo claro que el publico objetivo muestra mayor afinidad por contenidos breves,
dinamicos y con valor informativo, por lo que la marca debe priorizar formatos como YouTube
Shorts, videos cortos verticales y piezas audiovisuales de facil consumo. Este tipo de contenido
permite captar atencidon en pocos segundos, mejorar la permanencia del usuario y aumentar las

posibilidades de interaccion con la marca.

De igual manera, se recomienda que la estrategia de contenidos combine tres ejes
fundamentales: informacion, demostracion y cercania. La informacidn debe centrarse en explicar
de manera clara los beneficios de la creatina, su funcion dentro del rendimiento fisico y su utilidad
para futbolistas jovenes. La demostracion, por su parte, debe mostrar el producto en contextos
reales de uso, idealmente vinculados con entrenamientos, rutinas deportivas o testimonios breves
de usuarios. La cercania puede construirse mediante mensajes que reflejen el estilo de vida del
futbolista local, utilizando un lenguaje comprensible, visualmente atractivo y alineado con la

realidad del publico de Managua.

Asimismo, conviene que la marca desarrolle una linea visual uniforme en todas sus
publicaciones. La coherencia en colores, tipografia, tono del mensaje y estilo de edicion contribuye
a que el publico reconozca con mayor facilidad la identidad de Nica Power. En este sentido, el
contenido no solo debe ser persuasivo, sino también consistente, profesional y facil de asociar con
la marca. Una presencia visual s6lida favorece el recuerdo de marca y fortalece la percepcion de

calidad, dos elementos esenciales para competir dentro del mercado deportivo actual.

También se recomienda incorporar de forma gradual testimonios, mini resefias o
colaboraciones con figuras vinculadas al deporte, ya sean entrenadores, futbolistas locales o
creadores de contenido fitness. Este tipo de recursos incrementa la credibilidad del mensaje y
reduce la distancia entre la marca y el consumidor. Los hallazgos de la investigacion muestran que
el publico confia mas en contenidos que transmiten experiencia real, evidencia o utilidad practica

que en aquellos centrados unicamente en la promocidon comercial. Por ello, la marca debe buscar
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un equilibrio entre persuasion publicitaria y contenido de valor para evitar que el mensaje se

perciba como excesivamente comercial.

Otro aspecto importante es la frecuencia de publicacion. Para que una estrategia digital sea
efectiva, debe existir continuidad en la difusion del contenido. Se recomienda establecer un
calendario de publicaciones semanal que permita mantener presencia constante en la plataforma y
aprovechar mejor la logica del algoritmo de YouTube. La constancia no solo mejora el alcance
organico, sino que también ayuda a construir familiaridad con la audiencia. En un mercado donde
compiten marcas nacionales e internacionales, la regularidad en la comunicacion digital puede

convertirse en una ventaja estratégica relevante.

Ademés, es aconsejable que Nica Power utilice titulos claros, miniaturas llamativas y
llamados a la accion directos en cada pieza audiovisual. Estos elementos influyen de forma
significativa en la decision del usuario de hacer clic, permanecer viendo el contenido o interactuar
con ¢l. Si bien la calidad del contenido es fundamental, la presentacion inicial del video cumple
una funcidn decisiva en entornos digitales altamente competitivos. Por ello, la marca debe trabajar
no solo en el mensaje, sino también en la forma en que dicho mensaje es introducido y presentado

al publico.

En cuanto al posicionamiento, se recomienda que la estrategia no se enfoque unicamente
en vender creatina, sino en construir una asociacion clara entre la marca y atributos como energia,
fuerza, resistencia, rendimiento deportivo y disciplina. Esta asociacion debe mantenerse de manera
constante en los distintos formatos y campafias. Mientras mas repetitivo y consistente sea el
vinculo entre la marca y esos conceptos, mayor serd la probabilidad de que el publico los recuerde

y los relacione de forma positiva con Nica Power.

Del mismo modo, resulta importante complementar la estrategia organica con un proceso
de evaluacion y seguimiento mediante indicadores de desempefio. Se recomienda monitorear de
forma periddica métricas como visualizaciones, retencion de audiencia, tasa de interaccion, clics,
suscriptores y alcance de Shorts. Estos datos permitiran identificar qué tipo de contenido funciona
mejor, qué mensajes generan mayor respuesta y qué ajustes deben realizarse para optimizar los
resultados. Una estrategia digital sin medicion pierde capacidad de mejora y limita la toma de

decisiones basada en evidencia.
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Asimismo, se recomienda que la empresa considere alianzas estratégicas con centros
deportivos, academias de futbol o entrenadores locales que permitan ampliar la difusion de sus
contenidos. Estas alianzas pueden facilitar la validacion social de la marca y aumentar su
visibilidad dentro de entornos donde el publico objetivo ya tiene afinidad y confianza. Cuando una
marca logra insertarse en espacios deportivos reales, su presencia digital adquiere mayor

credibilidad y se fortalece la conexion entre comunicacion online y experiencia offline.

Finalmente, se aconseja que futuras acciones de comunicacion digital de Nica Power
mantengan una vision de mediano y largo plazo. El posicionamiento de una marca no se construye
con acciones aisladas, sino con continuidad, coherencia y capacidad de adaptacion a los cambios
del entorno digital. Si la empresa logra sostener una estrategia basada en contenido util,
visualmente atractivo y orientado al consumidor local, podra fortalecer su presencia en YouTube
y consolidarse como una alternativa mas visible y competitiva dentro del mercado de

suplementacion deportiva en Managua.
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14. Anexos

14.1 Encuestas Digitales

Tabla 1. Sexo

,Es usted de sexo masculino y practica el futbol (aficionado, federado o recreativo)?

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
SI 52 74.30%
NO 18 25.70%
Total 70 100%

Tabla 2. Edad.

. Cual es tu rango de edad?

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
menor de 18 afios 1 1.90%
18-20 afios 12 23.10%
21-25 afios 31 59.60%
26-30 aflos 1 1.90%
mas de 30 afios 7 13.50%
Total 52 100%




Tabla 3. Residencia.

JEn qué distrito de la ciudad de Managua reside actualmente?

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
distrito 1 7 15.9%
distrito 2 19 43.20%
distrito 3 13 29.50%
distrito 4 0 0.00%
distrito 5 2 4.50%
distrito 6 1 2.30%
distrito 7 2 4.50%

Total 44 100%

Tabla 4. Ingresos.

. Cual es tu nivel de ingresos mensuales aproximado?
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Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
menos de C$5000 9 20.50%
Entre C$5000 y 12 27.30%
C$10000
Entre C$10000 y 12 27.30%

C$15000




100

mas de C$15000

11

25%

Total

45

100%

Tabla 5. Frecuencia de entrenamiento

,Con qué frecuencia practica fitbol o realiza entrenamientos fisicos

complementarios a la semana?

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

Diario 2 4.50%

de 3 a 5 veces por 17 38.60%
semana

de 1 a 2 veces por 12 27.30%
semana

Solo los fines de 13 29.50%
semana

Total 44 100%

Tabla 6. Duracion del entrenamiento.

,Cuanto tiempo dura usualmente su sesion de entrenamiento?

Respuesta

Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa
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Menos de 45 12 27.30%
Minutos
entre 45 y 90 27 61.40%
minutos
mas de 90 Minutos 5 11.40%
Total 44 100%

Tabla 7. Suplemento preferido.

. Cual de los siguientes suplementos utiliza o implementaria para mejorar su

rendimiento en el futbol? (Seleccion multiple)

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
creatina 11 25%
proteina en polvo 6 13.60%
pre entreno 4 9.10%
multivitaminicos 8 18.20%
ninguno 15 34.10%
Total 44 100%

Tabla 8. Criterio de eleccion.

. Qué aspecto considera mas importante al momento de elegir una marca de



Creatina? (Seleccione maximo 2)
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Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
relacion calidad- 17 58.60%
precio
recomendacion de 21 72.40%
entrenadores etc.
reputacion y origen 11 37.90%
de marca
facilidad de 9 31%
adquisicion en managua
Total 58 200%

Tabla 9. Conocimiento de Nica Power.

(,Ha escuchado hablar o conoce la marca de la creatina comercializada por Nica

Power?

mencionar, pero no la he

comprado

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si, la he consumido o 6 13.60%
la consumo actualmente
Si, la he escuchado 10 22.70%
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No, no he escuchado 28 63.60%
hablar de eclla
Total 44 100%

Tabla 10. Uso de YouTube.

.Con qué frecuencia utiliza la plataforma YouTube para buscar contenido

relacionado al deporte, fitbol o suplementacion?

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

todos los dias 7 15.90%

de 3 a 5 veces por 14 31.80%
semana

de 1 a 2 veces por 15 34.10%
semana

Rara vez o Nunca 8 18.20%

Total 44 100%

Tabla 11. Formato preferido.

,Qué formato de video en YouTube le genera mayor interés o retiene mas su

atencion?
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Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
YouTube shorts 11 30.60%
(videos verticales de menos
de 1 minuto
videos de duracion 19 52.80%
media/ larga
video podcast o 6 16.70%
entrevistas extensas
Total 36 100%

Tabla 12. Tipo de contenido confiable.

Al buscar informacion sobre suplementacion (como la creatina) en YouTube, ;qué

tipo de contenido le genera mayor confianza e interactividad? (Seleccion miltiple)

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

resefias cientificas y 15 41.70%

de andlisis de componentes
testimonios y 10 27.80%

procesos de cambio fisico
consejos y rutinas 8 22.20%

especificas para futbolistas
videos humoristicos 3 8.30%

o retos deportivos

Total 36 100%




Tabla 13. Elemento de clic.
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. Qué elemento visual o de disefio influye mas para que usted decida hacer "clic" en

un video sobre suplementos en YouTube?

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
una miniatura 9 25%
llamativa con texto claro

un titulo persuasivo o 11 30.60%

que genere curiosidad
el nimero de vistas 10 27.80%

que ya tiene el video
Total 36 100%

Tabla 14. Otras redes.

Ademas de YouTube, ;en qué otras redes sociales consumen activamente contenido

sobre preparacion fisica para fitbol o suplementacion? (Seleccion multiple)

Respuesta

Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa
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Tik Tok 37 84.10%
Instagram 4 9.10%
Facebook 3 6.80%

Ninguna Otra 0 0.00%
Total 44 100%

Encuestas fisicas

Tabla 1. Sexo.

,Es usted de sexo masculino y practica el futbol (aficionado, federado o recreativo)?

Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa

Respuesta
SI 30 100%
NO 0 0.00%
Total 30 100%

Tabla 2. Edad.

. Cual es tu rango de edad?

Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa

21-25 anos

Respuesta
menor de 18 afios 2 6.67%
18-20 afios 7 23.33%
10 33.33%
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26-30 afos 10 33.33%
mas de 30 afios 1 3.34%
Total 30 100%
Tabla 3. Residencia.

(En qué distrito de la ciudad de Managua reside actualmente?

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
distrito 1 0 0.00%
distrito 2 8 26.67%
distrito 3 4 13.33%
distrito 4 1 3.33%
distrito 5 11 36.37%
distrito 6 1 3.33%
distrito 7 5 16.67%
Total 30 100%
Tabla 4. Ingresos.

. Cual es tu nivel de ingresos mensuales aproximado?

Respuesta

Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa

menos de C$5000

16.67%
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Entre C$5000 y 9 30.00%

C$10000

Entre C$10000 y 12 40.00%

C$15000

mas de C$15000 4 13.33%
Total 30 100%

Tabla 5. Frecuencia de entrenamiento.
.Con qué frecuencia practica fiitbol o realiza entrenamientos fisicos

complementarios a la semana?

Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa

Total

Respuesta
Diario 2 6.90%
de 3 a 5 veces por 3 10.34%
semana
de 1 a 2 veces por 8 27.59%
semana
Solo los fines de 16 55.17%
semana
29 100%




Tabla 6. Duracion del entrenamiento.

,Cuanto tiempo dura usualmente su sesion de entrenamiento?

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Menos de 45 6 20.00%
Minutos
entre 45 y 90 20 66.67%
minutos
Mas de 90 Minutos 4 13.33%
Total 30 100%

Tabla 7. Suplemento preferido.

. Cual de los siguientes suplementos utiliza o implementaria para mejorar su

rendimiento en el futbol? (Seleccion multiple)

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
creatina 13 37.14%
proteina en polvo 9 25.71
pre entreno 6 17.14%
multivitaminicos 7 20.00%
ninguno 0 0.00%
Total 35 100%




Tabla 8. Criterio de eleccion.
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. Qué aspecto considera mas importante al momento de elegir una marca de

Creatina? (Seleccione maximo 2)

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

relacion calidad- 9 25.00%
precio
recomendacion de 7 19.44%
entrenadores etc.
reputacion y origen 10 27.78%
de marca
facilidad de 10 27.78%
adquisicion en managua

Total 36 100%

Tabla 9. Conocimiento de Nica Power.

,Ha escuchado hablar o conoce la marca de creatina nacional ""Nica Power'?

Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa

si la he escuchado

mencionar, pero no la he

Respuesta
si, la he consumido o 3 10.00%
la consumo actualmente
12 40.00%
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comprado

No, no he escuchado 15 50.00%
hablar de ella
Total 30 100%

Tabla 10. Uso de YouTube.

,Con qué frecuencia utiliza la plataforma YouTube para buscar contenido

relacionado al deporte, fitbol o suplementacion?

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
todos los dias 4 13.33%
de 3 a 5 veces por 5 16.67%
semana
de 1 a 2 veces por 9 30.00%
semana
Rara vez o Nunca 12 40.00%
Total 30 100%
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Tabla 11. Formato preferido.

.Qué formato de video en YouTube le genera mayor interés o retiene mas su

atencion?
Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
YouTube shorts 14 46.67%
(videos verticales de menos
de 1 minuto
videos de duracion 10 33.33%

media/ larga

video podcast o 6 20.00%

entrevistas extensas

Total 30 100%

Tabla 12. Tipo de contenido confiable.
Al buscar informacion sobre suplementacion (como la creatina) en YouTube, ;qué

tipo de contenido le genera mayor confianza e interactividad? (Seleccion multiple)

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

resefas cientificas y 8 25.00%

de analisis de componentes
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testimonios y 11 34.38%
procesos de cambio fisico
consejos y rutinas 5 15.62%
especificas para futbolistas
videos humoristicos 8 25.00%
o retos deportivos
Total 32 100%

Tabla 13. Elemento de clic.

. Qué elemento visual o de disefio influye mas para que usted decida hacer "clic" en

un video sobre suplementos en YouTube?

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
una miniatura 3 10.00%
llamativa con texto claro

un titulo persuasivo o 4 13.33%

que genere curiosidad
el numero de vistas 8 26.67%

que ya tiene el video
Total 30 100%




Tabla 14. Otras redes.
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Ademas de YouTube, ;en qué otras redes sociales consumen activamente contenido

sobre preparacion fisica para fitbol o suplementacion? (Seleccion multiple)

Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa

Respuesta
Tik Tok 19 55.88%
Instagram 8 23.53%
Facebook 7 20.59%
Ninguna Otra 0 0.00%
Total 34 100%




